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10 zasad skuteczne;
komunikacji

. Stuchaj uwaznie

. Okaz zainteresowanie

. Nie przerywaj rozmowcy

. Wysytaj jasne komunikaty

. Nie nadinterpretuj

. Nie zawsze musisz miec racje
. Nie przerywaj rozmowcy

. Uwazagj na jezyk ciata

. Wysytaj jasne komunikaty

0. MOw prosto i konkretnie



