UCHWALA NR XLIV/456/2022
RADY MIEJSKIE) W MIELCU

z dnia 31 marca 2022 r.

w sprawie przyjecia Programu Ostonowego "Korpus Wsparcia Seniora w Gminie Miejskiej
Mielec" na rok 2022

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (t. j.
Dz. U.z 2022 r., poz. 559), w zwigzku art. 17 ust. 2 pkt 4 i art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotfecznej (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 z p6zn. zm.)

Rada Miejska w Mielcu
uchwala, co nastepuje:
§1.

Uchwala sie Program Ostonowy , Korpus Wsparcia Seniora w Gminie Miejskiej Mielec" na rok
2022, w brzmieniu okreslonym w zatgczniku do niniejszej uchwaty.

§2.

Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Mielca iDyrektorowi Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu.

§3.

Nadzér nad wykonaniem uchwaty powierza sie Komisji Ochrony Srodowiska, Zdrowia i Spraw
Spotecznych Rady Miejskiej w Mielcu.

§4.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy Rady
Miejskiej

Bogdan Bieniek
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Zatacznik do uchwaty Nr XLIV/456/2022
Rady Miejskiej w Mielcu
z dnia 31 marca 2022 r.

Program Ostonowy , Korpus Wsparcia Seniora
w Gminie Miejskiej Mielec” na rok 2022

Wstep

Program ,Korpus Wsparcia Seniora w Gminie Miejskiej Mielec” na rok 2022, zwany
dalej,Programem”, jest odpowiedzig na wyzwania, jakie stawiajg przed Polskg, w tym réwniez
Gming Miejskg Mielec, zachodzace procesy demograficzne, oraz jest elementem polityki
spotecznej w zakresie wsparcia dziataii na rzecz senioréw niesamodzielnych ze wzgledu na
wiek, stan zdrowia oraz w zakresie ochrony senioréw przed zakazeniem COVID-19.

Na terenie Gminy Miejskiej Mielec mieszka 12 021 senioréw w wieku 65 lat i wiece;.

Program ma na celu zapewnienie bezpiecznego i samodzielnego funkcjonowania
senioréw w wieku 65 lat i wiecej, ktérzy majg problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze
wzgledu na stan zdrowia, prowadzacych samodzielne gospodarstwa domowe lub
mieszkajgcych z osobami bliskimi, ktére nie s3 w stanie zapewni¢ im wystarczajacego
wsparcia, w ich miejscu zamieszkania poprzez nawigzanie wspdtpracy (tworzenie partnerstw
lokalnych) pomiedzy Gming Miejska Mielec a wolontariuszami, w tym $rodowiskami
mtodziezowymi, osobami mieszkajgcymi w najblizszym sgsiedztwie seniora.

Program jest rowniez odpowiedzig na potrzeby senioréw w zakresie ochrony przed
zakazeniem COVID-19, w zwigzku z utrzymujagcym sie stanem epidemii na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej.

Kierujac sig troska o bezpieczeristwo oséb starszych, ktdre nie sg w stanie np. poprzez
wsparcie rodziny zabezpieczy¢ podstawowych potrzeb, celowe jest podejmowanie réznego
rodzaju dziatan, ktére beda finansowane z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19, o ktérym
mowa w art. 65 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U. poz. 568, z pdzn. zm.).
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Ustuga wsparcia, Swiadczona w ramach Programu, obejmuje swoim zakresem wsparcie
spofeczne, wsparcie psychologiczne, utatwienie dostepnosci do podstawowej oraz
specjalistycznej opieki zdrowotnej oraz wsparcie w czynnosciach dnia codziennego.

Program wykorzystuje rdwniez pojawiajgce sie wcigz nowe technologie, w tym m.in.
dostep do nowych narzedzi wspomagajgcych opieke nad seniorami. Obecne rozwigzania dajg
mozliwo$¢ m.in. monitorowania samopoczucia oséb starszych przez ich bliskich, nawet jesli
przebywajg oni w odleglym miejscu. Rozwigzania te pozwalajag osobom starszym czud sig
bezpieczniej oraz by¢ bardziej samodzielnymi, a w razie potrzeby szybko powiadomic bliska
osobe czy tez stuzby ratunkowe o kryzysowej sytuacji, w jakiej sie znalezli.

Program obejmuje swoim zakresem dwa moduty:

Modut | - angazujacy do jego realizacji wolontariuszy, w tym réwniez dziataczy Srodowisk
mtodziezowych i obywatelskich, swiadczgcych codzienng pomoc seniorom w wieku 65 lat
i wiecej, potrzebujacym wsparcia.

Modut Il - majacy na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania seniorom w wieku 65 lat i wiecej, przez dostep do
tzw. ,,opieki na odlegtosc¢”.

Dzieki realizacji Programu seniorzy uzyskajg odpowiednie wsparcie / pomoc m.in.
w czynnosciach dnia codziennego, co umozliwi im bezpieczne funkcjonowanie w miejscu
zamieszkania i Srodowisku lokalnym oraz ochrone przed zakazeniem SARS-COV-2.

Wspdlna realizacja Programu przez pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Mielcu i wolontariuszy spowoduje, ze wsparcie oraz dziatania podejmowane na
rzecz seniorow bedg przebiegaty sprawniej, a seniorzy uzyskajg niezbedng pomoc adekwatng
do ich potrzeb.

Program stanowi podstawe przystgpienia Gminy Miejskiej Mielec do programu
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioré6w” na rok 2022
i umozliwia Gminie Miejskiej Mielec uzyskanie srodkéw z Funduszu Przeciwdziatania COVID-
19, na jego finansowanie.

I. CELE PROGRAMU

1. Zapewnienie ustugi wsparcia na rzecz seniorow w wieku 65 lat i wiecej, bedgcych
beneficjentami Programu, przez Swiadczenie ustug wynikajgcych z rozeznanych potrzeb na
terenie Gminy Miejskiej Mielec, wpisujgcych sie we wskazane w programie obszary.

2. Poprawa poczucia bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania
w miejscu zamieszkania senioréw w wieku 65 lat i wiecej, bedacych beneficjentami
Programu na terenie Gminy Miejskiej Mielec przez dostep do tzw. ,,opieki na odlegtos¢”.
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3. Przystapienie do programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Korpus Wsparcia
Senioréow” na rok 2022 i uzyskanie srodkéw na finansowanie niniejszego Programu
z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19 .

Il. Zakres podmiotowy i przedmiotowy Programu

1. Program bedzie realizowany w terminie od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia 31 grudnia
2022r.
2. Adresatami Programu zaréwno Modutu | jak i Modutu Il - sg seniorzy w wieku 65 lat

i wiecej, zamieszkujacy na terenie Gminy Miejskiej Mielec, ktdrzy majg problemy

z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzgcy samodzielne

gospodarstwa domowe lub mieszkajacy z osobami bliskimi, ktdre nie sg w stanie zapewnic

im wystarczajgcego wsparcia, zgtaszajacy sie zarowno przez ogdlnopolska infolinie, jak

réwniez bezposrednio do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu.

3. Podmiotem koordynujgcym, nadzorujgcym i monitorujgcym realizacje Programu jest

Prezydent Miasta Mielca.

4. Za realizacje Programu odpowiedzialny jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu,
ktory:

1) rozeznaje potrzeby senioréw w wieku 65 lat i wiecej w Gminie Miejskiej Mielec
w kontekscie Programu;

2) rozpatruje i/lub realizuje zgtoszenia senioréw w ramach Programu, dokonywane
zaréwno za posrednictwem infolinii, jak réwniez przyjmowane bezposrednio przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu;

3) w realizacje Programu angazuje wolontariuszy, w tym osoby zamieszkujgce
w najblizszym sgsiedztwie seniordw oraz srodowiska mtodziezowe poprzez tworzenie
partnerstwa lokalnego (zawieranie porozumien, o ktdrych mowa w art. 44 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie),
organizuje i koordynuje ich dziatania;

4) dokonuje zakupu ustugi wsparcia w postaci opasek bezpieczerstwa wraz z obstugg
systemu (Modut Il).

5. Do zadan Gminy Miejskiej Mielec zwigzanych z realizacjg Programu nalezy w szczegdlnosci
zorganizowanie, realizacja i koordynacja Programu, biezgcy monitoring oraz
sprawozdawczos¢.

MODUL |

Celem Modutu | jest zapewnienie ustugi wsparcia seniorom w wieku 65 lat i wiecej,
spetniajacym kryteria okreslone w niniejszym Programie, przez swiadczenie ustug w zakresie
okreslonym w Programie, wynikajgcych z rozeznanych potrzeb na terenie Gminy Miejskiej
Mielec.
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W realizacje Modutu | zaangazowani bedg pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Mielcu, wolontariusze, w tym w tym osoby zamieszkujagce w najblizszym sasiedztwie
senioréw oraz osoby ze Srodowisk mtodziezowych, przez swiadczenie pomocy osobom
potrzebujgcym wsparcia.

Opis ustugi wsparcia
1. Wsparcie spoteczne:
— uruchomienie wolontariatu w zakresie wspdlnego spedzania czasu z seniorami,

w szczegdlnosci samotnie zamieszkujgcymi (np. spacery, rozmowy, wspdlne
sporzadzanie positkow, zakupdw, pomoc seniorom przebywajgcym na kwarantannie
itp. zgodnie z opracowang przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu
procedurg bezpieczenstwa (koszty zakupdw produktédw pokrywa senior).

2. Utatwienie dostepnosci do podstawowej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej poprzez:

1) wsparcie/pomoc w umawianiu wizyt lekarskich w miejscu zamieszkania seniora lub
pomoc w organizacji dowiezienia seniora na wizyte lekarska, w tym rowniez
asystowanie podczas wizyty;

2) pomoc w zorganizowaniu transportu na szczepienia;

3) pomoc w zatatwieniu prostych spraw urzedowych, w zaleznosci od mozliwosci osoby
udzielajgcej wsparcia, i w razie koniecznosci — gdy obecnos¢ seniora jest niezbedna do
zatatwienia sprawy — pomoc w organizacji dowiezieniu seniora do urzedu.

3. Wsparcie psychologiczne:

1) informowanie o dostepie do ogdlnopolskich ,telefondw zaufania” dla seniorow;

2) w przypadku stwierdzenia zaistnienia potrzeby objecia wsparciem z zakresu pomocy
spotecznej, np. w postaci specjalistycznego poradnictwa — w szczegdlnosci
psychologicznego czy specjalistycznych ustug opiekunczych — osoba udzielajaca
wsparcia pomaga seniorowi dokona¢ czynnosci umozliwiajgcych otrzymanie
niezbednego wsparcia, w szczegdlnosci za zgoda seniora powiadamia Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Mielcu.

4. Wsparcie w czynnosciach dnia codziennego, w szczegdlnosci:

1) pomoc/towarzyszenie na spacerze, w wyprowadzeniu psa itp.;

2) pomoc w dostarczeniu produktéw zywnosciowych lub higienicznych, w szczegdlnosci:
z Polskiego Czerwonego Krzyza, Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej czy Caritas;

3) dostarczanie seniorom zakupdw obejmujacych artykuty podstawowej potrzeby, w tym
artykuty spozywcze oraz Srodki higieny osobistej (koszt zakupionych produktow
pokrywa senior);

4) zakup oraz dostarczanie cieptych positkdw (koszty zakupu positku pokrywa senior),
o ile ustuga tego rodzaju nie jest juz finansowana z innych Zrédet;

5) pomoc/towarzyszenie w zakresie zatatwienia spraw urzedowych czy przy realizacji
recept (koszty optat i realizacji recept pokrywa senior).
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Mechanizm udzielania pomocy w ramach Modutu | Programu:

Krok 1. Senior mieszkajgcy na terenie Gminy Miejskiej Mielec, decydujac sie na skorzystanie
z pomocy przez wybor formy wsparcia okreslonej w Programie, zgtasza sie przez ogélnopolska
infolinie 22 505 11 11 lub bezposrednio do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu
numer telefonu 787-57-33, 787-57-34.

Krok 2. Osoba przyjmujgca zgtoszenie od seniora mieszkajgcego na terenie Gminy Miejskiej
Mielec w ramach ogdlnopolskiej infolinii przekazuje prosbe o pomoc do Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Mielcu.

W przypadku, gdy zgtoszenie przyjmuje pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Mielcu, nadaje on sprawie wsparcia seniora odpowiedni bieg.

Krok 3. Pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu ustala z seniorem zakres
wsparcia oraz termin pierwszej wizyty w miejscu zamieszkania w celu zweryfikowania
zgtoszonej potrzeby.

Krok 4. Pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu, po odbytej wizycie,
okresdli szczegdtowy zakres i terminy swiadczenia ustugi wsparcia.

Krok 5. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu tworzy partnerstwo lokalne
z wolontariuszami, w tym osobami zamieszkujacymi w najblizszym sgsiedztwie senioréw oraz
srodowiskami mtodziezowymi, organizuje i koordynuje ich prace.

Jezeli pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu stwierdzi, iz senior
kwalifikuje sie do swiadczen z pomocy spotecznej, o ktérych mowa w ustawie o pomocy
spotecznej — informuje o tym seniora. W takim przypadku Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Mielcu wszczyna postepowanie administracyjne w sprawie z urzedu.

MODUL I

Celem Modutu Il jest poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania dla senioréw w wieku 65 lat i wiecej, spetniajgcym
kryteria okreslone w niniejszym Programie, na terenie Gminy Miejskiej Mielec przez
zwiekszanie dostepu do tzw. ,opieki na odlegtosé”.

,Opieka na odlegtos¢” jest nowoczesng formg sprawowania opieki nad osobami starszymi,
chorymi, po przebytych zabiegach medycznych, z niepetnosprawnosciami, ktérzy czasowo lub
na state wymagajg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. To idealne rozwigzanie,
szczegoblnie dla 0séb samotnych, zaréwno tych, ktdre nie potrzebujg ustug catodobowych i nie
korzystajg na co dzien z ustug opiekunczych czy specjalistycznych ustug opiekunczych, jak
i tych objetych wsparciem w postaci ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekuiiczych, u ktérych nieprzewidywalnos¢ zmiany stanu zdrowia uzasadnia state
monitorowanie w celu jak najszybszej reakcji, powiadomienia wtasciwych stuzb i udzielenia
mozliwie najszybciej pomocy, w tym pomocy medycznej, w ramach Swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanej ze $rodkéw publicznych.

Rozwdj wspodtczesnego systemu opieki nad osobami starszymi prowadzi do rozwoju
nowoczesnych technologii w tym obszarze. ,Opieka na odlegto$¢” gwarantuje szeroko pojety
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system biezgcego monitorowania stanu seniora w miejscu jego zamieszkania oraz pozwala na
natychmiastowg reakcje w sytuacji zagrozenia zdrowia lub Zycia seniora — zaréwno
spowodowanego problemami w zachowaniu funkcji zyciowych, jak réwniez w sytuacji
wystgpienia incydentdw w miejscu zamieszkania.

Mechanizm udzielania pomocy w ramach Modutu II:

Krok 1. Gmina Miejska Mielec/ Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu rozeznaje
potrzeby senioréw w zakresie wyposazenia ich w tzw. ,,opaske bezpieczeristwa”.

Krok 2. Gmina Miejska Mielec/ Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu, zgodnie
z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, dokonuje zakupu tzw. ,opaski
bezpieczenstwa” wraz z obstugg systemu u wybranego realizatora ustugi.

Krok 3. Gmina Miejska Mielec/ Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu uzycza seniorom
,opaski bezpieczenstwa” na czas okreslony.

Krok 4. Gmina Miejska Mielec/ Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu koordynuje
i realizuje Program na swoim terenie.

Opis ustugi

W ramach Programu seniorom w wieku 65 lat i wiecej zostanie zapewniony dostep do tzw.
»opasek bezpieczenstwa” wyposazonych w co najmniej trzy z nastepujacych funkcji:

1) przycisk bezpieczenstwa — sygnat SOS;

2) detektor upadku;

3) czujnik zdjecia opaski;

4) lokalizator GPS;

5) funkcje umozliwiajgce komunikowanie sie z centrum obstugi i opiekunami;

6) funkcje monitorujgce podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja).

Wybdr parametrdw i co najmniej trzech funkcji ,opaski bezpieczerstwa” bedzie dokonywany
na etapie realizacji zamdéwienia publicznego tj. zakupu ,opaski bezpieczenstwa” wraz
z catodobowa ustuga teleopieki.

Opaska bezpieczenstwa bedzie potaczona z ustugg operatora pomocy — w przypadku trudnej
sytuacji lub nagtego zagrozenia wcisniecie guzika alarmowego, znajdujacego sie¢ na opasce,
umozliwia potgczenie sie ze stale gotowga do interwencji centralg.

Opaska pod wzgledem funkcjonalnosci oraz dopasowania dla oséb w wieku 65 lat i wiecej
powinna by¢ jak najprostsza w obstudze, np. posiada¢ maksymalnie jeden przycisk.

Po odebraniu zgltoszenia dyspozytor (ratownik medyczny, opiekun medyczny, pielegniarka)
podejmuje decyzje o sposobie udzielenia pomocy seniorowi. W zaleznosci od sytuacji moze
on zapewni¢ wsparcie emocjonalne przez telefon, poprosi¢ o interwencje kogos z jego
najblizszego otoczenia (rodzine, sgsiadéw, opiekundw), poprosi¢ o interwencje pracownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu (np. pracownika socjalnego) lub wezwac
stuzby ratunkowe.
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lll. Finansowanie Programu

1. Program bedzie finansowany w catosci za sSrodkdw Funduszu Przeciwdziatania COVID-19,
utworzonego na podstawie art. 65 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy
o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakainych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektorych innych ustaw.

2. Gmina Miejska Mielec otrzyma $rodki z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19 na realizacje
dziatan przewidzianych w okresie realizacji programu, w zwigzku z przyjeciem i realizacja
niniejszego Programu i przystgpieniem do programu Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022.

3. Srodki, o ktérych mowa w ust. 1, przekazuje Wojewoda Podkarpacki, na podstawie
ztozonego przez Gmine Miejskg Mielec wniosku o zasilenie rachunku.

4. Gmina Miejska Mielec bedzie gromadzi¢ srodki z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19 na
wydzielonym rachunku dochoddw i przeznacza¢ je na wydatki zwigzane z realizacjg
Programu, w ramach planu finansowego tego rachunku. |

5. Przyznane s$rodki Gmina Miejska Mielec wydatkuje zgodnie z zasadg celowego
i racjonalnego wydatkowania srodkdw publicznych, przestrzegajac dyscypliny finanséw
publicznych.

6. Gmina Miejska Mielec, w ramach wydatkowanych srodkéw z Funduszu, jest obowigzana
do prowadzenia zestawienia dowoddéw ksiegowych potwierdzajgcych wydatkowane
$rodki, zgodnie przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
(t. j. Dz. U. 22021 r. poz. 305, z pozn. zm.) oraz ustawy z dnia 29 wrzeénia 1994 r.
o rachunkowosci (t. j. Dz. U. 2 2021 r. poz. 217).

7. Niewykorzystane srodki Gmina Miejska Mielec zwraca niezwtocznie po rozliczeniu wypfat.

IV. Monitoring Programu

1. Przystgpienie Gminy Miejskiej Mielec do programu Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej ,Korpus Wsparcia Seniordw” na rok 2022 i realizacja niniejszego Programu
powoduje po stronie Gminy Miejskiej Mielec obowigzek sporzadzania rocznego
sprawozdanie z realizacji Programu osobno z realizacji Modutu | i Modutu Il i przekazanie
go w postaci elektronicznej za posrednictwem systemu CAS do Wojewody Podkarpackiego
w terminie do dnia 30 stycznia 2023 r.

2. Sprawozdanie, o ktérym mowa w ust. 1, uwzglednia dane, w tym m.in.:

1) rzeczywistg liczbe oséb objetych wsparciem w ramach Programu;
2) koszt realizacji pomocy.
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