SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI MOPS W MIELCU — 2020 r.

WSTEP

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej (t. j. Dz. U.
22020 r. poz. 1876 z pdzn. zm.) kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada coroczne sprawozdanie
z dziatalnosci o$rodka i przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;.

Celem dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest umozliwienie osobom
i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktdrych nie sg one w stanie pokonac
wykorzystujgc wtasne zasoby uprawnienia i mozliwosci, wspieranie oséb i rodzin w wysitkach
zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach
godnych cztowieka oraz zapobieganie powstaniu nowych probleméw spotecznych przez
podejmowanie dziatan zmierzajgcych do usamodzielnienia oséb irodzin oraz ich integracji ze
srodowiskiem, wspieranie rodzin wychowujacych dzieci poprzez finansowe wsparcie na pokrycie
potrzeb zwigzanych z ich wychowaniem.

Zadania te znajdujg swoje umocowanie m.in. w nastepujgcych aktach prawnych:
e ustawie o pomocy spotecznej,
e ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
e ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
e ustawie o ochronie zdrowia psychicznego,
e ustawie o zatrudnieniu socjalnym,
e ustawie o rehabilitacji zawodowej i spotecznej i zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,
e ustawie o swiadczeniach rodzinnych,
e ustawa o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci,
e ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw,
e ustawie o ustalaniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow,
e ustawie o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”,
e rozporzadzeniu Rady Ministréw w sprawie szczegdtowych warunkdw realizacji rzadowego
programu ,Dobry Start”,
e ustawie o dodatkach mieszkaniowych,
e ustawie o systemie oswiaty - w zakresie pomocy materialnej dla ucznidw.

Dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w 2020 r. byta prowadzona
w szczegolnych okolicznosciach i warunkach wynikajgcych z ogtoszenia w dniu 20 marca na
terenie Rzeczpospolitej stanu epidemii w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2.

Ta rzeczywisto$¢ wymusita koniecznos¢ przeformutowania pracy MOPS zaréwno z powodu
bardzo szybko zmieniajacych sie okolicznosci faktycznych, ale takze nowych uregulowan
i rozwigzan prawnych. Nowa sytuacja zobligowata takze do podjecia nowych dziatan i form
wsparcia 0s6b znacznego kregu osob, ktore ucierpiaty w wyniku wybuchu epidemii.

W tym miejscu wskazac¢ nalezy, ze ogdétem w 2020 r. z pomocy Osrodka skorzystato:

e 7z zakresu dziatan z pomocy spotecznej: 1.098 rodzin — osoby te korzystaty zaréwno ze
Swiadczen pienieznych (zasitek staty, okresowy, zasitek celowy, w tym zasitek na zakup
positku lub zywnosci w ramach Programu ,Positek w szkole i w domu” i zasitek celowy
specjalny), jak i niepienieznych (praca socjalna, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
sprawienie pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne, schronienie, positek, niezbedne ubranie
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ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze, mieszkania chronione, pobyt i ustugi
w domu pomocy spotecznej),

e 7 zakresu wspierania rodziny — 44 rodziny (w tym jedna rodzina zgodnie z ustawg ,Za
zyciem”),

e 7 zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie - 229 rodzin (rodziny w ktorych
prowadzona byta procedura Niebieskie Karty),

e ze swiadczen rodzinnych, swiadczen z funduszu alimentacyjnego i zasitku dla opiekuna:
3.820 rodziny,

e ze Swiadczenia wychowawczego: 6.473 rodziny,

e ze Swiadczenia ,Dobry start”: 4.363 rodziny,

e 7z jednorazowego Swiadczenia ,Za zyciem”: 6 rodzin,

e 7z dodatkow mieszkaniowych: 481 rodziny,

e zdodatkdow energetycznych: 295 rodzin,

e ze stypendium szkolnego: 19 rodzin.
Ponadto wsparcia w zwigzku z wybuchem epidemii udzielono 3.391 osobom objetym

izolacjg i kwarantanng oraz 50 seniorom w ramach programu ,Wspieraj Seniora.”

. POMOC UDZIELANA W FORMIE SWIADCZEN PIENIEZNYCH ZGODNIE Z USTAWA
O POMOCY SPOLECZNE)

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej do swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej,
z ktérych korzystaty osoby i rodziny zamieszkujgce na terenie miasta Mielca zaliczyé nalezy zasitek
staty, zasitek okresowy, zasitek celowy, w tym zasitek celowy na zakup positku lub Zywnosci oraz
zasitek celowy specjalny.

Podstawowg formg pomocy dla oséb catkowicie niezdolnych do pracy, przy braku dochodu
badz przy bardzo niskich dochodach sg zasitki state. Zasitek staty przyznawany jest w ustawowej
wysokosci wynikajgcej z réznicy pomiedzy kryterium dochodowym, a posiadanym dochodem.
Osobom pobierajgcym zasitek staty, ktére nie posiadajg ubezpieczenia zdrowotnego z innego
tytutu optacana jest sktadka zdrowotna.

Zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na diugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie. Ustawa o pomocy spotecznej szczegdétowo okresla wysokos$¢
zasitkdbw okresowych. Wysoko$¢ zasitku okresowego stanowi réznice miedzy kryterium
dochodowym, a posiadanym dochodem, z tym, ze zasitek nie moze by¢ nizszy niz 50 % tej rdznicy,
jednak nie mniejszy niz 20 zt.

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasitek celowy.
Moze on by¢ przyznany w szczegdlnosci na pokrycie kosztéw zakupu zywnosci, lekéw, opatu,
odziezy, niezbednych sprzetdw wyposazenia gospodarstwa domowego oraz kosztéw drobnych
remontow i napraw w mieszkaniu. Do otrzymania zasitku celowego uprawnione sg réwniez osoby
lub rodziny, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego, badz kleski zywiotowej lub
ekologicznej. W tego rodzaju przypadkach sSwiadczenie to moze by¢ przyznane niezaleznie od
dochodu i moze nie podlegac zwrotowi.

Specjalny zasitek celowy jest swiadczeniem przyznawanym w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych okreslone w ustawie kryterium
dochodowe.
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Wysokos¢ kryterium dochodowego uprawniajgcego do skorzystania z pomocy spotecznej
wynosi 528 zt na osobe w rodzinie i 701 zt dla osoby samotne;j.
Ponizsza tabela prezentuje formy swiadczen, z ktérych korzystaty osoby i rodziny w 2020 r.

Tabela nr 1 - Formy udzielonej pomocy w postaci Swiadczen pienieznych.
Liczba oséb,

ktorym . Kwota . Liczba
Liczba .. 3 Liczba ,
Formy pomocy przyznano L. . Swiadczen . 0s6b w
i Swiadczen rodzin .
decyzjg w zt rodzinach
Swiadczenie

ZASIEKI STALE - OGOLEM

182 1757 917.576 181 213
(dotowane)
w tym przyznane dla osoby:

. L 160 1604 874.246 160 160

samotnie gospodarujacej
pozostajacej w rodzinie 22 153 43.330 21 53
ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 253 1659 337.181 253 465

INNE ZASItKI CELOWE (w tym
zasitki na zakup positku lub 373 X 499.448 372 655
zywnosci) | W NATURZE OGOLEM

w tym: zasitki specjalne celowe 45 86 30.850 45 66

Sktadki na ubezpieczenie

142 X 73.700 142 X

zdrowotne

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Il. POMOC UDZIELANA W FORMIE SWIADCZEN NIEPIENIEZNYCH ZGODNIE Z USTAWA
O POMOCY SPOLECZNE)

Do swiadczen niepienieznych z pomocy spotecznej zgodnie z ustawa, z ktdrych korzystaty
osoby zgtaszajgce sie do MOPS w 2020 r. nalezaty: praca socjalna, poradnictwo specjalistyczne,
sprawienie pogrzebu, schronienie, positek, ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania oraz
w osrodkach wsparcia, specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania oraz
w osrodku wsparcia, pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej, mieszkanie chronione.

2.1. Positki i dozywianie
Od stycznia 2020 r. do grudnia 2020 r. realizowany byt program rzgdowy ,,Positek w domu
i szkole” na lata 2019 — 2023.

Tabela nr 2 - Program Pomocy Panstwa w zakresie dozywiania.
Uczniowie do

Dzieci czasu
i . Pozostate
W SInien e do 7-gor. ukonczenia osoby
yszczegollnienie ogote . i
ponadpodst.
ogotem ogdétem ogotem
RZECZYWISTA LICZBA OSOB OBJETYCH
. 519 49 113 365
PROGRAMEM OGOLEM
w tym liczba oséb korzystajacych z: positku 216 23 68 129
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zasitku celowego 430 41 102 296
KOSZT PROGRAMU OGOLEM (w zt) 408.869 X X X
z tego: srodki wtasne 81.774 X X X
dotacja 327.095 X X X
LICZBA PUNKTOW ZYWIENIOWYCH - OGOLEM 24 X X X
w tym: STOLOWKI 24 X X X
INNE (np. pomieszczenia do przygotowywania 0 « « «
kanapek, mleka itp.)
LICZBA PLACOWEK PROWADZACYCH DOZYWIANIE 24 X X X
w tym: szkoty 10 X X X
przedszkola 9 X X X
ztobki 1 X X X
Inne 4 X X X
Sredni koszt jednego positku (w zt) 5,50 4,16 4,45 5,80
LICZBA POSItKOW 16.059 1.044 2.241 12.774

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Liczba o0sdb korzystajgcych z positkdw w 2020 r. wyniosfa: 216. Wskaza¢ nalezy, ze wybuch
epidemii koronawirusa spowodowat zamkniecie placéwek wydajacych positki, osoby nie pozostaty
jednak bez pomocy, poniewaz w okresie zamkniecia tych placowek potrzebujagcym zamieniono
Swiadczenie z formy niepienieznej na pieniezng w formie zasitku celowego na zakup positku lub
Zywnosci.

Srodki finansowe na dozywianie pochodzity z funduszu samorzadowego oraz dotacji
celowej. Wydano ogdétem: 16.059 positkow.

Dozywianie prowadzone byto w 24 placéwkach w tym:

e 10 szkotach,

e 9 przedszkolach,

e 1 7tobku,

e 4 innych stotéwkach (jadtodajnie CARITAS, DDP, Powiatowy Zespdt Placdwek Szkolno-
Wychowawczych)

Tabela nr 3 - Srodki finansowe przeznaczone na dozywianie.

_— Srodki S
o otacja celowa

samorzadowe d Razem
2020 . 81.774 327.095 408.869

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

2.2. Ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania, w tym specjalistyczne ustugi
opiekuncze

W 2020 r. Gmina Miejska Mielec zlecita Polskiemu Komitetowi Pomocy Spotecznej, na
podstawie umowy o realizacje zadania publicznego, wykonanie ustug opiekunczych dla oséb
samotnych, ktore z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaty pomocy innych osdb
oraz dla oséb posiadajgcych rodzine, ktdra takiej pomocy nie moze zapewnic.
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W roku 2020 ustugami opiekuriczymi objeto 52 osoby, tgcznie swiadczen (godzin ustug)
byto 23.579.

Wptywy z odptatnosci za ustugi opiekuncze odprowadzone do budzetu gminy
w 2020 r. wyniosty 89.805,20 zi.

Tabela nr 4 - Ustugi opiekuncze w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze - srodki samorzadowe.
Wykonawca ustug PKPS Mielec
Liczba os6b objetych pomoca ustugowa (w tym 1
osoba objeta specjalistycznymi ustugami 52
opiekunczymi)

. 21,00 zt 24,00 zt
Cena 1 godz. ustugi (wtasne) w zt
(1-111) (IvV-X11)
Koszt pomocy ustugowej w zt 546.030,00

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

2.3. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi swiadczone
W miejscu zamieszkania

W 2020 r. Gmina Miejska Mielec zlecita wykonanie specjalistycznych ustug opiekunczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi Polskiemu Komitetowi Pomocy Spotecznej, na podstawie
umowy o realizacje zadania publicznego.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi to ustugi
dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci,
Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Ustugi te obejmujg
czynnosci polegajgce na uczeniu i rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia
oraz pielegnacji, jako wspierania procesu leczenia.

Z tytutu odptatnosci za specjalistyczne ustugi w 2020 r. uzyskano 41.876,33 zi, ktére
przekazano na rachunek gminy.

Tabela nr 5 - Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

Wykonawca ustug PKPS Mielec
Liczba oséb objetych pomocq ustugowa 58
30,00 zt 40,00 zt
Cena 1 godz. w zt.
(1-111) (Iv-X11)
Koszt pomocy ustugowej w zi. 385.010,00

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.
2.4. Sprawienie pogrzebu

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 poz. 1876 z pdin. zm.) sprawianie
pogrzebu, w tym osobom bezdomnym jest zadaniem wifasnym gminy o charakterze
obowigzkowym. Odbywa sie w sposob ustalony przez gmine, zgodnie z wyznaniem zmartego.
Rada gminy okresla, w drodze uchwaty, zasady sprawiania pogrzebu przez Gmine Miejskg Mielec
osobom zmartym i dzieciom martwo urodzonym (Uchwata Nr XLV/457/2018 Rady Miejskiej
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w Mielcu z dnia 15 marca 2018r. Pogrzeb dzieci martwo urodzonych organizuje sie dwa razy do
roku w specjalnie do tego przeznaczonej mogile zlokalizowanej na terenie Cmentarza
Komunalnego w Mielcu, po uprzednim dokonaniu kremacji zbiorowej i umieszczeniu popiotow
w zbiorowej urnie.

W 2020 roku dokonano pochéwku szesciorga dzieci martwo urodzonych. Z tego tytutu
gmina poniosta wydatki facznie na kwote 3.326 zi.

2.5. Domy Pomocy Spotecznej

Osobie  wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Ilub
niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérej nie
mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo
umieszczenia w domu pomocy spoteczne;.

W okresie od stycznia do grudnia 2020 r. w domach pomocy spotecznej przebywato 134
osoby. W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wydat 41 decyzji kierujagcych do domu
pomocy spotecznej, w tym 4 osoby zostaty skierowane na podstawie postanowienia sgdu.

Na przestrzeni ostatnich lat liczba oséb kierowanych do domoéw pomocy spotecznej
systematycznie wzrastata co zwigzane jest z wystepujgcym zjawiskiem starzenia sie spoteczenstwa.
Natomiast w roku 2020 r. odsetek osob kierowanych ulegt pewnemu zmniejszeniu, powodu tego
stanu rzeczy upatrywaé nalezy w wybuchu epidemii COVID-19. Powstate zawirowania zwigzane
z zamknieciem domow pomocy spotfecznej, koniecznoscia wykonywania wymazow na obecnos¢
COVID-19 dla potencjalnych pensjonariuszy oraz obawy przed zachorowaniem zwigzane
z zamieszkaniem w wiekszym skupisku ludzkim, do ktdrego niewatpliwie nalezy zaliczy¢
catodobowg placéwke wsparcia zahamowaty nieco zainteresowanie osob. Jednoczesnie jednak
nastgpit wzrost kosztu pobytu w domach pomocy spoteczne;j.

W wiekszosci osoby kierowane do domdéw pomocy spotecznej sg osobami samotnymi badz
osobami, ktérym rodzina nie jest w stanie poméc z réznych wzgleddw osobistych czy zdrowotnych,
a osoby takie wymagajg catodobowe]j opieki. W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotfecznej
w Mielcu doptacat do kosztéw pobytu 85 osdb przebywajgcych w domach pomocy spotecznej,
natomiast pozostate osoby ponosity petng optate za swodj pobyt lub do ich pobytu doptacaty
rodziny. Odptatnos¢ za pobyt osoby w Domu Pomocy Spotecznej poniesiona ze strony rodzin
w 2020 roku wyniosta kwote: 685.721,16 zi.

Tabela nr 6 — Domy Pomocy Spotecznej.

DPS 2019 2020
Liczba oséb skierowanych 51 41
Liczba oséb przebywajacych 137 134
Liczba oséb, ktérym Gmina doptacata do
84 85

pobytu

Srodki samorzadowe

Odptatnosc rodzin za pobyt w DPS

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

2.300.906,64 zt

481.961,58 zt

2.787.416,67 zt

685.721,16 zt
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2.6. Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej udziela osobom bezdomnym pomocy w formie
schronienia poprzez przyznanie tymczasowego schronienia w schronisku dla oséb bezdomnych lub
schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuiiczymi na podstawie decyzji administracyjne;j
(Dz.U. z 2020 poz. 1876 z pdin. zm.). Osoby bezdomne mogg otrzymaé rowniez wsparcie
w noclegowni lub ogrzewalni. W noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych, ogrzewalni moga
przebywac osoby zdolne do samoobstugi, ktdrych stan zdrowia nie zagraza zdrowiu i zyciu innych
0sob przebywajgcych w placéwce. Rada gminy okresla, w drodze uchwaty szczegétowe zasady
ponoszenia odptatnosci za pobyt oséb bezdomnych w schronisku dla oséb bezdomnych lub
w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi (Uchwata Nr XI111/140/2019 Rady
Miejskiej w Mielcu z dnia 30 pazdziernika 2019 r.)

Na terenie Gminy Miejskiej Mielec dziata Schronisko dla bezdomnych kobiet i mezczyzn
prowadzone przez Towarzystwo Pomocy Sw. Brata Alberta koto Mielec, zsiedzibg przy
ul. Sandomierskiej 19. W 2020 roku Gmina Miejska Mielec zawarta umowe o realizacje zadania
publicznego Nr SSZ.524.1.2020: ,Zapewnienie na terenie Gminy Miejskiej Mielec schronienia
w postaci schroniska dla bezdomnych kobiet i mezczyzn, ktdorych ostatnim miejscem
zameldowania na pobyt staty byta Gmina Miejska Mielec, noclegowni oraz ogrzewalni”.
Towarzystwo Pomocy Sw. Brata Alberta zapewnia 21 miejsc dla mezczyzn i 8 miejsc dla kobiet
w schronisku, 12 miejsc w noclegowni oraz do 4 miejsc w ogrzewalni. tacznie w 2020 roku
udzielono pomocy w postaci tymczasowego pobytu w schronisku dla 17 mezczyzn i 2 kobiety,
w noclegowni przebywato 45 oséb, a w ogrzewalni 25 oséb.

2.7. Praca socjalna i poradnictwo specjalistyczne ze szczegélnym uwzglednieniem dziatan
wynikajacych z wybuchu epidemii COVID-19

Praca socjalna prowadzona jest:
e 7z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej;
e ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji
i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkdéw spotecznosci.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu realizowat prace socjalng z osobami
i rodzinami majgcymi réznorodne problemy, w tym rowniez ze Srodowiskami wieloproblemowymi
wymagajacymi zaangazowania specjalistow z réznych dziedzin. W 2020 roku tg formg pomocy
objetych byto 1098 rodzin, natomiast wyfacznie pracg socjalng 550 rodzin.

Tabela nr 7 - Formy dziatan podejmowanych w ramach pracy socjalne;j.
Liczba rodzin

L.p. Formy pracy socjalnej 2020
w r.

a Udzielanie wsparcia emocjonalnego cztonkom rodziny 1.098
' (oddziatywania terapeutyczne) )

2. Motywowanie do poszukiwania zatrudnienia 243
3. Udzielanie pomocy w zafatwianiu spraw urzedowych 264
4. Wspdtpraca z kuratorem sprawujacym nadzér w rodzinie 76
5. Motywowanie do kontynuowania leczenia 671
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10.

11.

12.
13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.
26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34,

35.
36.
37.

Monitorowanie procesu leczenia

Edukacja w zakresie problemu uzaleznienia oraz
motywowanie do podjecia leczenia odwykowego
Motywowanie do utrzymywania abstynencji

Edukacja oraz udzielanie poradnictwa w zakresie
prawidtowego petnienia funkcji rodzicielskich

Wspdtpraca z pedagogami szkolnymi

Podejmowanie dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w
rodzinie

Wspotpraca z Komendg Powiatowg Policji w Mielcu
Organizacja pomocy w formie zywnosci

Pomoc w uzyskaniu poradnictwa psychologicznego
Monitorowanie sytuacji w rodzinie

Mobilizowanie do uczestnictwa w projekcie systemowym w
celu aktywizacji spoteczno-zawodowej

Edukacja w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego
Udzielanie pomocy w zakresie procedury ubiegania sie
uzyskanie stopnia niepetnosprawnosci

Wspdtpraca z pracownikami socjalnymi z innych instytucji
Wspdtpraca z instytucjami na rzecz udzielenia pomocy i
wsparcia rodzinie (PCPR, stuzba zdrowia, ZPO, Urzad
Miejski, Straz Miejska, Starostwo Powiatowe, MZBM, OPiTU,
Sad Rejonowy, ngo)

Nawigzywanie wspotpracy z dalszymi krewnymi w celu
zorganizowania wsparcia rodziny

Podejmowanie wspodtpracy z Srodowiskiem sgsiedzkim
Udzielanie pomocy w rozwigzaniu sytuacji konfliktowych w
rodzinie

Organizacja pomocy rzeczowej (odziez, obuwie, podreczniki
szkolne)

Pomoc w uzyskaniu pomocy medycznej

Pomoc w uzyskaniu poradnictwa prawnego

Udzielenie pomocy w uzyskaniu Swiadczen rodzinnych
Edukacja w zakresie prawidtowego gospodarowania
budzetem domowym

Praca na rzecz rozwijania umiejetnosci poszukiwania
zatrudnienia

Udzielenie pomocy w celu zapewnienia pobytu w placowce
wsparcia (DPS, DDP, ZOL)

Wystepowanie o pomoc materialna do organizacji
charytatywnych

Udzielenie pomocy w uzyskaniu dodatku mieszkaniowego
Wspotpraca z pracodawcami

Udzielanie informacji o mozliwosciach uzyskania
specjalistycznej pomocy w instytucjach

Zabezpieczenie schronienia

Wspdtpraca z organizacjami (PKPS, CARITAS)

Wspotpraca z Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczng
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o Udzielenie pomocy w uzyskaniu Swiadczenia 38
" rentowego/emerytalnego

Udzielenie pomocy w zorganizowaniu wypoczynku letniego

39. . 22
dla dzieci

40. | Udzielenie pomocy w uzyskaniu $wiadczen alimentacyjnych 23

41. @ Aktywizacja spoteczna / zawodowa 332

42. | Udzielenie pomocy w uzyskaniu swiadczen zdrowotnych 50

43. | Edukacja w zakresie profilaktyki i higieny zdrowotnej 539

i Motywowanie do zmiany stylu zycia, wzmacnianie zasobéw 518
" wlasnych oraz umiejetnosci ich wykorzystywania

45. | Udzielenie pomocy w uzyskaniu lokalu mieszkalnego 34
Udzielenie pomocy w celu integracji ze srodowiskiem po

46. . 15
opuszczeniu zaktadu karnego

47. | Udzielenie pomocy w podjeciu zatrudnienia 129
48. | Udzielenie pomocy w nabyciu ubezpieczenia 44
49. | Organizacja czasu wolnego 217
50. Wspodtpraca z opiekunem prawnym 46

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Oprdcz pracy socjalnej poradnictwem specjalistycznym objetych zostato 222 rodziny.
Poradnictwo to obejmowato poradnictwo prawne, psychologiczne i rodzinne.

2.7.1. Kontrakt socjalny

Praca socjalna moze by¢ prowadzona, m.in. w oparciu o tzw. kontrakt socjalny, ktory jest
sposobem okreslania zasad wspotdziatania oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej,
w celu wzmocnienia ich aktywnos$ci i samodzielnosci zyciowej, w tym zawodowej lub
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. Kontrakt realizowany przez pracownika socjalnego
oraz osobe (lub osoby z rodziny) deklarujgcg wole udziatu w przezwyciezaniu wtasnych trudnosci
zawiera: diagnoze sytuacji, cele wspdlnej pracy oraz dziatania, ktdore majg w konsekwencji
doprowadzi¢ do osiggniecia zatozonych wspdlnie efektéw. ldeg kontraktu socjalnego jest
motywowanie obu stron umowy do podejmowania wspdlnych, celowych, planowanych
i usystematyzowanych dziatan na rzecz poprawy sytuacji zyciowej klienta pomocy spoteczne;j.

W 2020 roku kontynuowano prace socjalng, wykorzystujgc tg metode pracy socjalnej
zawarto 70 kontraktéow socjalnych.
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lIl. INNE ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ PRACOWNIKOW MIEJSKIEGO OSRODKA
POMOCY SPOLECZNEJ W MIELCU

3.1. Dziatania zwigzane z wybuchem epidemii koronawirusa

W zwigzku z wybuchem epidemii koronawirusa konieczne byto podjecie zupetnie nowych
form wsparcia dla oséb, ktére ucierpiaty w zwigzku z tymi wydarzeniami.
Dziatania te przebiegaty dwutorowo i obejmowaty:
e pomoc dla os6b przebywajgcych w kwarantannie badz izolacji domowej oraz
e wsparcie seniorow jako grupy najbardziej narazonej na zachorowanie na COVID-19.

W ramach pomocy osobom przebywajgcym na kwarantannie bgdZz w izolacji domowej
w 2020 r., po uzyskaniu z Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Mielcu list oséb
objetych kwarantanng i izolacjg, pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotfecznej niezwtocznie
nawigzywali kontakt z osobami na nich umieszczonymi, w celu rozpoznania ich potrzeb
i ewentualnego udzielenia niezbednej pomocy. W sumie odbyto 3.391 rozméw telefonicznych.
Niejednokrotnie byty to rozmowy o charakterze nie tylko rozeznajgcym sytuacje, ale takze
o charakterze wspierajagcym (zwtaszcza w sytuacji hospitalizacji czy $mierci oséb z najblizszego
otoczenia objetych kwarantanng). Wielokrotnie pracownicy udzielali takze informacji
o mozliwosciach zabezpieczenia potrzeb wiasnym staraniem — tzn. przekazywali numery
telefondw, czy inne dane pozwalajgce osobom pozbawionym mozliwosci opuszczania mieszkan,
dokonywania zakupdéw drogg elektroniczng. Ta forma wsparcia byta istotna, zwtaszcza
w pierwszych tygodniach po ogtoszeniu stanu epidemii, poniewaz ten rynek ustug byt mato
rozwiniety, a osoby zainteresowany nie posiadaty niezbednej wiedzy, co budzito niepokdj,
i dyskomfort psychiczny nie tylko z powodu obaw o witasne zdrowie, ale takze w powodu braku
dostepu do débr, ktére wczesniej byty powszechnie dostepne.

Ponadto pieciokrotnie udzielano osobom przebywajgcym w kwarantannie pomocy w trybie
art. 48 b ustawy o pomocy spotecznej, byta to pomoc na taczng kwote 1.101,11 zt. Takze
pieciokrotnie udzielano pomocy w dokonaniu zakupu produktéw spozywczych ilekdw. Trzynastu
osobom przekazano pomoc w formie paczek zywnosciowych w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Zywnosciowa. Dziatania zwigzane z dostarczaniem produktéw zywnosciowych i lekéw
odbywaty sie we wspotpracy z funkcjonariuszami Strazy Miejskiej w Mielcu.

Przez caty okres ogtoszonego stanu epidemii w 2020 r. pracownicy MOPS petnili
catodobowy dyzur telefoniczny w celu zapewnienia pomocy osobom logujagcym sie do tzw.
aplikacji ,kwarantanna” — dane z tej aplikacji przekazywane byty przez pracownikéw Wydziatu
Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego. Liczba tych zgtoszen wyniosta 33.

W drugim module pomocy, w ramach pomocy seniorom Gmina Miejska Mielec przystgpita
w 2020 r. do realizacji Programu , Wspieraj Seniora”. Program zaktadat wsparcie dla oséb (co do
zasady) powyzej 70 roku zycia, ktore ze wzgledu na stan zdrowia oraz sytuacje rodzinng nie miaty
mozliwosci zapewnienia sobie niezbednych potrzeb, czy to w postaci zrobienia niezbednych
zakupdw, czy zatatwienia najpilniejszych spraw urzedowych. Zadanie to realizowat Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu.

taczny koszt realizacji zadania w 2020 r. wyniost 16.157,62 zt (w tym: wkiad wtasny:
3.258 zt) wynikat on z rzeczywiscie rozeznanych potrzeb oraz wydatkowania srodkéw publicznych
w sposéb celowy i rzetelny.
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W realizacje Programu zaangazowanych byto 9 pracownikéw socjalnych bezposrednio
obstugujgcych seniorow i wspotpracujgcych z wolontariuszami (byty to osoby juz zatrudnione
w jednostce) oraz 31 wolontariuszy. Z wolontariuszami podpisane zostaty stosowne porozumienia
zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego iwolontariacie. Taki sposéb realizacji
programu wynikat z wczesniejszych pozytywnych doswiadczen ze wspotpracy z wolontariuszami
angazujacymi sie na rzecz spotecznosci lokalnej, ktérzy w poprzednich latach wspdtpracowali
z MOPS Mielec.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa zaréwno pracownikom, wolontariuszom, jak
i seniorom opracowana zostata i wprowadzona do stosowania zarzgdzeniem Dyrektora MOPS
Instrukcja bezpieczenistwa realizacji ustugi wsparcia dla seniora w ramach Programu ,Wspieraj
Seniora”.

Z dziatan w ramach Programu skorzystato: 8 senioréw, ktérzy zgtosili sie za posrednictwem
Centralnej Aplikacji Statystycznej oraz 42 osoby, ktére zgtosity sie poza infolinig. Wsrdd tych osob
tylko 2 osoby miaty ponizej 70 lat, jednakze ze wzgledu na szczegdlng sytuacje zyciowa oraz
niepetnosprawnos¢ zostaty zakwalifikowane do udziatu w Programie. tacznie zrealizowano 139
zgtoszen (zarejestrowano natomiast 174 zgtoszenia). Faktyczna liczba zrealizowanych na rzecz
seniorow dziatan byta jednak duzo wyzsza, wynikato to z faktu, ze jedno zgtoszenie obejmowato
czesto zapotrzebowanie na wiekszg liczbe ustug. Pomoc seniorom polegata m.in. na robieniu
zakupow (art. spozywcze, srodki higieny osobistej) i dostarczaniu ich do senioréw — (114 razy),
wyprowadzaniu psa (byt to pies przewodnik osoby niepetnosprawnej poruszajacej sie na wozku
inwalidzkim) — 36 razy, zakupie lekéw (17 razy), przyniesieniu cieptego positku (2), zatatwianiu
drobnych spraw urzedowych i innych drobnych ustug (25 razy). Doda¢ takze nalezy, ze w zwigzku
panujgcyg epidemig koordynacja dziatan pomiedzy seniorami awolontariuszami byta
przedsiewzieciem niezwykle wymagajgcym naktadu czasu, wynikato to m.in. z faktu, ze czesto
wczesniej przygotowane grafiki musiaty ulega¢ zmianie np. z powodu obejmowania kwarantanng
wolontariuszy, co powodowato konieczno$¢ angazowania dodatkowych oséb oraz duzej
elastycznosci i naktadu pracy oséb odpowiedzialnych za przedmiotowe grafiki pracy.

Dziatania MOPS wyszty jednak dalej niz uregulowania Programu ,Wspieraj Seniora”.
Bazujgc na weczesniejszych dobrych doswiadczeniach wspdtpracy ze spotecznoscig lokalng
w okresie przedswigtecznym dzieki pomocy miodziezy z parafii pw. Matki Bozej Nieustajacej
Pomocy w Mielcu do senioréw trafity recznie wykonane karty swigteczne wraz z zyczeniami.
W pomoc osobom starszym zaangazowali sie uczniowie inauczyciele Niepublicznej Szkoty
Podstawowej w Mielcu oraz Niepublicznego Liceum Ogdlnoksztatcagcego w Mielcu, ktérzy
przekazali na rzecz seniorow upominki.

3.2. Dziatania zwigzane z Programem Pomocy Zywnosciowe;j

Dodatkowo pracownicy biorg wspoétudziat w realizacji Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa, przez wydawanie skierowan do tego programu oraz powiadamianie 0sdb
uprawnionych do odbiory produktéw zywnosciowych. Pomocg zywnosciowg w ramach POPZ
2014-2020 wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym
w Podprogramie 2019 objete byty osoby i rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuacji zyciowe;j,
spetniajace kryteria okreslone w art.7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2020 poz. 1876 z pdzn. zm.) i ktorych dochdd nie przekraczat 200 % kryterium dochodowego
uprawniajgcego do skorzystania z pomocy spotecznej tj. 1.402,00 zt dla osoby samotnie
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gospodarujacej i 1.056,00 zt dla osoby w rodzinie. Celem operacji w ramach Podprogramu 2019
byto zapewnienie najubozszym osobom i rodzinom pomocy zywnosSciowe] oraz uczestnictwa
w dziataniach w ramach srodkéw towarzyszgcych w okresie od grudnia 2019 r. do lipca 2020 roku.
Zadaniem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej byto kwalifikowanie oséb i rodzin do Programu
i wydawanie skierowan organizacji realizujgcej Program tj. Polskiemu Komitetowi Pomocy
Spotecznej w Mielcu. W 2020 roku w Gminie Miejskiej Mielec uprawnionych do otrzymania
pomocy zywnosciowej w ramach Programu byto 747 oséb, w 398 rodzinach. Osoby te skorzystaty
z pomocy w formie produktdw zywnosciowych.

Od listopada 2020 roku rozpoczat sie kolejny Podprogram 2020, ktory bedzie realizowany
do sierpnia 2021 roku dla oséb, ktorych dochdd nie przekracza 220% kryterium dochodowego
uprawniajgcego do skorzystania z pomocy spotfecznej tj. 1.542,20 zt dla osoby samotnie
gospodarujaceji 1.161,60 zt dla osoby w rodzinie.

3.3. Postepowania w zakresie potwierdzania prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych

Postepowania prowadzone sg na podstawie przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz.
1398 z pdin.zm.) oraz upowaznienia Prezydenta Miasta Mielca z dnia 02.05.2017 .
nr OA.0052.231.2017 Dyrektora MOPS do wydawania decyzji administracyjnych —
potwierdzajacych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej - Swiadczeniobiorcom innym niz
ubezpieczeni, zamieszkatym na terenie miasta Mielca.

W 2020 r. prowadzono 46 postepowan w sprawie ustalenia uprawnien do swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

3.4. Postepowania w zakresie kierowania do Srodowiskowego Domu Samopomocy o zasiegu
gminnym, Dziennego Domu Pomocy im. Jana Pawta Il oraz udziat w postepowaniach
w zakresie kierowania do Srodowiskowego Domu Samopomocy prowadzonego przez
podmioty dziatajgce na zlecenie powiatu

Gmina Miejska Mielec zapewnia pobyt w Srodowiskowym Domu Samopomocy 43 osobom
z zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia niektorych funkcji organizmu lub
zdolnosci adaptacyjnych wymagajg pomocy do zycia w srodowisku rodzinnym i spotecznym,
w szczegolnosci w celu zwiekszenia zaradnosci i samodzielnosSci zyciowej, a takze ich integracji
spotecznej. Placéwka Swiadczy ustugi wramach indywidualnych lub zespotowych treningdéw
samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajagcych na nauce, rozwijaniu lub
podtrzymaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym. Kazdy z uczestnikow ma opracowany i realizowany indywidualny plan wspierajgco —
aktywizujacy. W 2020 roku przyznano decyzja administracyjna ustugi w Srodowiskowym Domu
Samopomocy dla 48 oséb (liczba wieksza niz liczba miejsc, ze wzgledu na rotacje osob
zainteresowanych).

Dom Dziennego Pobytu w Mielcu przy ul. Sitki 5(poprzednio Sitki 3) jest o$rodkiem
wsparcia, ktéry funkcjonuje od stycznia 2018 r. i zapewnia pobyt dla 30 oséb starszych z terenu
gminy miasta Mielca. Gmina zlecita jej prowadzenie Parafii p.w. Sw. Mateusza Apostota
i Ewangelisty w Mielcu i zawarta umowe o realizacje zadania ,Prowadzenie domu dziennego
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pobytu dla oséb starszych mieszczacego sie przy ul. Sitki 5 (dawniej Sitki 3) w Mielcu” zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie.
Placdwka zapewnia wsparcie osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢
wymagajg czesciowej opieki i pomocy w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych. Uczestnicy
majg zapewniony dzienny pobyt, positki, mozliwos¢ korzystania z opieki fizjoterapeuty,
psychologa, mozliwos¢ rozwijania swoich umiejetnosci w trakcie warsztatéw (plastycznych,
muzycznych, muzykalno-sprawnosciowych, tanecznych, kulinarnych, teatralnych, komputerowych
i z rekodzieta), uczestnictwo w wycieczkach oraz imprezach kulturalnych i towarzyskich.

Skierowanie do Dziennego Domu Pobytu w Mielcu w formie decyzji administracyjnej
wydaje Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu na podstawie wniosku osoby
zainteresowanej oraz w oparciu o przeprowadzony rodzinny wywiad srodowiskowy. W 2020 roku
prowadzono postepowania i wydano skierowania do placowki dla 35 oséb (liczba wieksza niz
liczba miejsc, ze wzgledu na rotacje osdb zainteresowanych).

Ponadto zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w przypadku osob ubiegajgcych sie
lub korzystajacych z uczestnictwa w zajeciach Srodowiskowego Domu Samopomocy przy
ul. Wojstawskiej w Mielcu, prowadzonego na zlecenie powiatu pracownicy Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej gromadzg niezbedne dokumenty, przeprowadzajg wywiad sSrodowiskowy
i skompletowane akta sprawy przekazujg do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Mielcu
dziatajgcego z upowaznienia Starosty.

3.5. Daziatalnos¢ Klubu Integracji Spotecznej

Klub Integracji Spotecznej funkcjonowat od 1 wrzesnia 2020 roku w ramach realizacji
projektu: ,Szansa na zmiane poprzez udziat w Klubie Integracji Spotecznej” wspodtfinansowanego
ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WP na lata 2014-2020, Dziatanie
8.1 Aktywna integracja oséb zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym.

Na realizacje projektu uzyskano dofinansowanie w wys. 690.237,07zt. Wkiad wiasny
stanowit 5% tj. 36.328,28zt wartosci projektu. Umowa o dofinansowanie projektu z Wojewddzkim
Urzedem Pracy w Rzeszowie zostata podpisana w dniu 30 stycznia 2020 r., a jego realizacja miata
sie rozpoczgé od 1 kwietnia 2020 r. Ze wzgledu na stan pandemii umowa zostata aneksowana
w dniu 17 lipca 2020 r. i termin realizacji projektu zostat zmieniony na: 1 wrzesnia 2020 r. do 30
wrzesnia 2022 roku.

Od 1 wrzesnia 2020 roku do pracy w Klubie Integracji Spotecznej zostali zatrudnieni:
psycholog oraz pracownik socjalny, w petnym wymiarze czasu pracy, na podstawie umowy
o prace. Na stanowisko koordynatora KIS zostat oddelegowany w wym. 1/2 etatu starszy
specjalista pracy socjalnej (po 4 godziny dziennie). Od 1 wrzesnia 2020 roku finansowane byto
wynagrodzenie personelu projektu.

Od 1 wrzesnia 2020 roku prowadzona byta rekrutacja do udziatu w projekcie. Na pierwszym
etapie dziatania rekrutacyjne podejmowali pracownicy socjalni pracujacy bezposrednio z osobami
korzystajacymi z pomocy MOPS. Z prowadzeniem rekrutacji od poczatku wystepowaty trudnosci
spowodowane pogarszajaca sie z kazdym dniem sytuacja epidemiologiczng i ciggtym wzrostem
liczby zachorowan na terenie powiatu mieleckiego, ktory jako jeden z pierwszych zostat ogtoszony
czerwong strefg. Ta sytuacja szczegdlnie negatywnie wplywata na pozyskanie do udziatu
w projekcie osdb z niepetnosprawnosciami. W okresie sprawozdawczym jeden uczestnik projektu
zarazem rozpoczat, jak i zakonczyt udziat w projekcie. Osoba ta objeta byta takze wsparciem
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w ramach pobytu w mieszkaniu chronionym. Dodatkowo udzielone wsparcie psychologiczne
pozwolito przetamac bariery i podjg¢ zatrudnienie. Do konca grudnia 2020 zawarte zostato 16
kontraktéw socjalnych (7 kobiet i 9 meziczyzn), osoby te zostaty objete poradnictwem
psychologicznym i pracg socjalna.

3.6. Program ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2020

W 2020 roku aplikowalismy o srodki z Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych w ramach Programu , Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja
2019-2020 opracowanego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w kwocie
353.810,00 zt. Program kierowany byt do petnoletnich oséb niepetnosprawnych posiadajgcych
orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie
rownowazne, ktére wymagajg ustugi asystenta w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz
funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

Gtéwnym celem Programu byto wprowadzenie ustugi asystenta jako formy ogdlnodostepnego
wsparcia dla 0séb z w/w. niepetnosprawnoscia z terenu miasta Mielca. Realizacja Programu miata
przeciwdziata¢ dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ oraz wykluczeniu spotecznemu
0s0b niepetnosprawnych poprzez umozliwienie osobom niepetnosprawnym uczestnictwo w zyciu
spotecznym, kulturalnym, rozrywkowym, czy tez sportowym. Z bezptatnej formy wsparcia
asystenta skorzystato w 2020 roku 59 oséb.

W zwigzku z wysokim zainteresowaniem o0séb niepetnosprawnych uzyskaniem wsparcia
i pomocy, wynikajgcym z ich rosngcych potrzeb i ograniczen, ponownie aplikowalismy o $rodki
z Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Osdb Niepetnosprawnych w ramach Programu ,Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2021 opracowanego przez Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej. W 2021 roku Program kierowany jest do 0s6b niepetnosprawnych
posiadajgcych orzeczenie oznacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo
orzeczenie réwnowazne oraz do dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
tacznie ze wskazaniami koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, ktére
wymagaja ustugi asystenta w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu
spotecznym. Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej przyznato Gminie Miejskiej Mielec na
2021 rok srodki w kwocie 621.180,00 zt. — finansowane 100% (bez wktadu wtasnego).

Ponadto ztozono wniosek o srodki z Solidarnosciowego Funduszu osob Niepetnosprawnych
na realizacje Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2021. Program skierowany jest do
cztonkow rodzin lub opiekundw, ktérzy wymagaja wsparcia w pomocy doraznej, czasowej przerwy
w sprawowaniu bezposredniej opieki nad dzieémi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, a takze
nad osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci. Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej przyznato Gminie Miejskiej Mielec na 2021 rok srodki w kwocie 110.160,00 zt —
finansowane 100 % (brak wktadu wtasnego).
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3.7. Zajecia grupowe i indywidualne prowadzone na rzecz oséb i rodzin przez pracownikow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

3.7.1. Projekt, O trudach i radosciach wychowania dziecka autystycznego”.

Cel: Integracja matek dzieci autystycznych, wymiana doswiadczen w zakresie radzenia sobie
z trudnosciami zwigzanymi z realizowaniem funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Adresaci: Rodzice oraz opiekunowie dzieci ze zdiagnozowanym spektrum autyzmu.

Miejsce i termin realizacji: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu, styczen - marzec 2020 r.
Sposdb realizacji: Zrealizowano 2 spotkania; spotkanie 1- omdwienie przyczyn autyzmu,

w tym podatnos$¢ genetyczng, czynniki Srodowiska, infekcje, zaburzenia okresu cigzy i porodu,
nieprawidfowosci w przemianach metabolicznych; spotkanie 2 — analiza kwestionariusza do oceny
funkcjonalnej zachowan trudnych, moderowanie dyskusji w grupie — pytania i odpowiedzi,
wyktad, prezentacja multimedialna, omodwienie biezgcych problemdw zwigzanych z wychowaniem
dziecka, konsultacje z psychologiem, wymiana doswiadczen, wymiana informacji na temat
przebiegu choroby oraz trudnosci opiekuiczo-wychowawczych. Spotkania prowadzit psycholog.

W projekcie wzieto udziat 5 matek dzieci ze zdiagnozowanym spektrum autyzmu.

Promocja: Umieszczenie informacji na stronie internetowej MOPS w Mielcu. Informowanie rodzin
poprzez kontakt telefoniczny.

3.7.2. Projekt ,Biblioteczka Asystenta”.

Cel: wsparcie rodzin z dzieémi w okresie pandemii COVID-19 w organizacji wartosciowego czasu
poprzez wspdlne czytanie i interaktywny udziat w dyskusji dotyczacej czytanych tresci.

Adresaci: rodziny z dzie¢mi objete wsparciem asystentéw rodziny.

Sposdb realizacji: z uwagi na zagrozenia zwigzane z pandemig COVID-19 i brak mozliwosci
zorganizowania spotkania bezposredniego w grupie, zajecia zostaty przeprowadzone online za
posrednictwem ogdlnodostepnych mediow spotecznosciowych. Uczestnicy zostali zaproszeni do
utworzonej w tym celu zamknietej grupy na znanym portalu spotecznos$ciowym z mozliwoscig
prowadzenia interaktywnej komunikacji (zostata zatozona grupa ,Biblioteczka asystenta”).
W ramach realizacji projektu odbyto sie 11 spotkan czytelniczych prowadzonych online przez
asystentéw rodziny z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu.

Liczba odbiorcéw na poszczegdlnych spotkaniach miescita sie w przedziale: 80-200 oséb (w tym
rodzice i dzieci).

Miejsce i termin realizacji: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu, maj - czerwiec 2020 r.
Promocja: Umieszczenie informacji na stronie internetowej MOPS w Mielcu. Informowanie rodzin
poprzez kontakt telefoniczny.

3.7.3. Projekt , Telefon do asystenta”

Cel: zapewnienie rodzinom z dzieémi z terenu miasta Mielca mozliwosci telefonicznych konsultacji
oraz wsparcia w obszarze problematyki opiekuriczo — wychowawczej w okresie pandemii COVID-
19.

W okresie wystepowania pandemii COVID-19 i zwigzanymi z tym zagrozeniami, rodzicom
towarzyszy napiecie wynikajagce z koniecznosci przebywania rodziny w izolacji oraz
nieprzewidywalnosci, kiedy sytuacja sie ustabilizuje i zycie spoteczne cztonkéw rodziny wréci do
normy. Dodatkowo, organizacja w domu nauki szkolnej w formie pracy zdalnej dla dzieci, dla
niektorych rodzicéw stanowi spore wyzwanie. Dzieciom réwniez trudno odnalezé sie w sytuacji
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ograniczenia kontaktéw spotecznych, spotecznej izolacji i stosowania koniecznych obostrzen
w przestrzeni publicznej. Wszystko to moze prowadzi¢ do wzrostu trudnych emocji w rodzinie
i poziomu stresu. W takich sytuacjach wsparciem dla rodziny mogtaby by¢ konsultacja i porada
pedagogiczna z asystentem rodziny.
Adresaci: rodziny z dzie¢mi, ktore przezywaja trudnosci opiekuriczo —wychowawcze.
Sposdb realizacji: asystenci rodziny z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu udzielali
rodzicom telefonicznie wsparcia i konsultacji w zakresie:

e metod wychowawczych,

e technik relaksacyjnych, niwelowania napiecia, radzenia sobie ze stresem,

* wzmacniania motywacji dzieci do nauki,

e okazywania dzieciom wsparcia,

e planowania dnia,

e organizowania wolnego czasu,

e zatatwiania spraw urzedowych.
Miejsce i termin realizacji: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu, maj- czerwiec 2020 r.
Z projektu skorzystato 10 rodzin (liczba dzieci w rodzinach — 15); udzielono tgcznie 34 konsultacji.
Promocja: Umieszczenie informacji na stronie internetowej MOPS w Mielcu. Informowanie rodzin
poprzez kontakt telefoniczny.

3.7.4. Projekt ,,Rodzina razem - zdrowo i sportowo- edycja jesienno-zimowa”

Cel: motywowanie rodzicow do aktywnego spedzania czasu wraz z dzie¢mi, podnoszenie
kompetencji rodzicielskich w tym zakresie oraz motywowanie do organizowania czasu wolnego
wspdlnie z dzie¢mi, jako alternatywy dla dzieci i rodzicdw wobec spedzania czasu przed ekranem
komputera/ ogladania TV i zachowan ryzykownych.

Adresaci: rodziny z dzie¢mi, przezywajace trudnosci opiekunczo-wychowawcze, objete wsparciem
asystentéw rodziny.

Sposdb realizacji: zrealizowano 3 spotkania:

e spotkanie 1 - zajecia sportowe na boisku Orlik przy Szkole Podstawowej nr. 9 prowadzone
przez Akademie Pitkarskg PGE FKS ,Stal Mielec”. W spotkaniu wzieto udziat 2 rodzicéw i 3
dzieci.

e spotkanie 2 - warsztaty edukacyjne, dotyczace wptywu korzystania z urzadzen
multimedialnych na funkcjonowanie dziecka. Udziat wzieto 3 rodzicow.

e spotkanie 3 - warsztaty edukacyjne z doradcg zywieniowym, dotyczgce znaczenia
zbilansowanej diety, suplementacji witamin i mineratow dla zdrowia dzieci i dorostych.
Uczestnicy dowiedzieli sie czym nalezy kierowaé sie przy zakupie produktow
zywnosciowych. Udziat wzieto 3 rodzicéw i 3 dzieci.

Zrealizowano trzy z pieciu zaplanowanych spotkan. Dwa pozostate spotkania zaplanowano
w formie treningdw pitkarskich, ktore nie mogty zosta¢ przeprowadzone z powodu pandemii
COVID-19.
Realizator: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu; zaproszono do wspétpracy Akademie
Pitkarska PGE FKS ,Stal Mielec” oraz doradce zywieniowego.
Miejsce i termin realizacji: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu, boisko Orlik przy Szkole
Podstawowej nr. 9, prowadzone przez Akademie Pitkarskg PGE FKS , Stal Mielec”; styczen - marzec
2020r.
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Realizator: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu.
Promocja: Umieszczenie informacji na stronie internetowej MOPS w Mielcu, stronie internetowej
Akademii Pitkarskiej PGE FKS Stal Mielec, informowanie rodzin poprzez kontakt telefoniczny.

3.7.5. Projekt ,Podré: z Mikotfajem przez polskie tradycje Swigt Bozego Narodzenia”.
Cel: wsparcie rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze w organizacji
Swigtecznego, wartosciowego, wspolnego spedzenia czasu z dzieémi, poglebienie wiedzy nt.
kultury polskiej, przekazywanych z pokolenia na pokolenie tradycji i obyczajow zwigzanych ze
Swietami Bozego Narodzenia oraz motywowanie rodzicow do pielegnowania i przekazywania
dzieciom polskich tradycji. Wspdlne uczestnictwo rodzicow i dzieci w edukacyjnym spotkaniu byto
takze okazjg do wzmocnienia wiezi rodzinnych, rowniez tych wielopokoleniowych.
Adresaci: rodziny z dzie¢mi objete wsparciem asystentéw rodziny oraz rodziny z dzie¢mi objete
wsparciem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu, w ktérych pojawiajg sie trudnosci
opiekunczo-wychowawcze.
Sposdb realizacji: z uwagi na zagrozenia zwigzane z pandemig COVID-19 oraz brak mozliwosci
zorganizowania spotkania bezposredniego w grupie, spotkanie zostato przeprowadzone online za
posrednictwem ogdlnodostepnych mediéw spotecznosciowych. Uczestnicy zostali zaproszeni do
utworzonej w tym celu zamknietej grupy na znanym portalu spotecznos$ciowym z mozliwoscig
prowadzenia interaktywnej komunikacji (na istniejgcym juz profilu , Asystenci Rodziny” zostata
zatozona grupa ,,Sanie Mikotaja”).
Zawarto$¢ merytoryczna spotkania:
1. Przeprowadzono wyktad na temat polskich tradycji i obyczajow swigtecznych nt. ,Polskie
tradycje i zwyczaje Swigteczne”.
Czytanie ksigzeczki tematycznej dla dzieci pt. , Dlaczego Sw. Mikotaj przynosi prezenty?”
Przeprowadzenie interaktywnego Quizu — pytania i zagadki dla uczestnikdw poruszajace
tematyke tradycji Swiat Bozego Narodzenia.
4. Przekazanie Mikofajowych upominkdw dla wszystkich dzieci z rodzin objetych projektem.
W projekcie uczestniczyto 32 rodziny, w tym 67 dzieci.
Projekt byt finansowany ze srodkow z Urzedu Miejskiego w Mielcu (zakup 16 ksigzek dla dzieci).
Ponadto, zabawki do paczek dla dzieci przekazat anonimowy darczyrica, natomiast paczki dla
dzieci ze stodyczami oraz bonem przekazata bezptatnie GALERIA NAVIGATOR w Mielcu.
Promocja: Umieszczenie informacji na stronie internetowej MOPS w Mielcu. Informowanie rodzin
poprzez kontakt telefoniczny. Przekazanie ustnych i pisemnych zaproszen dla rodzin.

3.7.6. Projekt ,,SUPERMOCNI nie tylko od Swieta — jak rozumie¢ trudne emocje i jak sobie z nimi
radzic¢”.

Cel: rozw6j umiejetnosci rozpoznawania wtasnych emocji i radzenia sobie z nimi oraz edukacja
w zakresie sposobdw reagowania w trudnych sytuacjach.

Adresaci: dzieci i mtodziez z rodzin korzystajgcych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Mielcu, objete procedurg ,Niebieskie Karty” oraz ich rodzice.

Sposdb realizacji: z uwagi na zagrozenia zwigzane z pandemig COVID-19 oraz brak mozliwosci
zorganizowania spotkania bezposredniego w grupie, spotkanie zostato przeprowadzone online za
posrednictwem ogdlnodostepnych mediow spotecznosciowych. Uczestnicy zostali zaproszeni do
utworzonej zamknietej grupy na znanym portalu spotecznosciowym z mozliwoscig prowadzenia
interaktywnej komunikacji (na istniejgcym juz profilu ,, Asystenci Rodziny” zostata zatozona grupa
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,Sanie Mikotaja”, z ktérej skorzystano w realizacji). Zrealizowano spotkanie w formie
poprowadzenia webinarium dla dzieci i miodziezy przez doswiadczonego pedagoga szkolnego,
zatrudnionego w z jednej z mieleckich szkot.
Zakres tematyczny webinarium:

e Skad biorg sie nasze emocje?

¢ Jaka role petnig emocje w naszym zyciu?

¢ Jak rozpoznawac wtasne emocje i jak sobie z nimi radzic¢?
Wykorzystane metody: wyktad — prelekcja.
Wszystkim uczestniczagcym dzieciom przekazano materiaty edukacyjne (ksigzki poruszajgce
omawiane zagadnienia o formie tresci dostosowanej do wieku uczestnika oraz sSwigteczne
upominki — paczki ze stodyczami ufundowanymi przez GALERIE NAVIGATOR w Mielcu.
Miejsce i termin realizacji: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu; 15.12.2020 r.
Realizator: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu; do wspdtpracy zaproszono pedagoga
szkolnego, zatrudnionego w jednej z mieleckich szkdt. Darczyrica: GALERA NAVIGATOR w Mielcu.
W projekcie uczestniczyto 26 rodzin, w tym 48 dzieci.
Zakup materiatéw edukacyjnych (ksigzek) zostat sfinansowany ze $rodkéw z budzetu Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu (Srodki samorzgdowe). Upominki dla dzieci pozyskano
bezptatnie od darczyricy — Galerii NAVIGATOR w Mielcu.
Promocja: Umieszczenie informacji na stronie internetowej MOPS w Mielcu. Informowanie rodzin
poprzez kontakt telefoniczny. Przekazanie ustnych pisemnych zaproszen dla rodzin.

3.7.7. Projekt ,,Pomoc dydaktyczna dzieciom i mtodziezy”.

Cel: udzielenie pomocy w nauce i odrabianiu zadan domowych dzieciom i mtodziezy z rodzin
doswiadczajgcych trudnosci opiekunczo-wychowawczych, objetych wsparciem Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu.

Adresaci: dzieci i mfodziez z rodzin doswiadczajgcych trudnosci opiekuriczo-wychowawczych,
objetych wsparciem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu.

Sposdb realizacji: zrealizowano 4 spotkania, w ramach zaje¢ 4 wolontariuszy (mfodziez

z mieleckich szkot - gimnazjum, szkota Srednia) udzielato pomocy w nauce i przy odrabianiu zadan
domowych 7 dzieciom — uczniom szkoty podstawowej. Spotkania realizowano w systemie: 1 raz
w tygodniu — 1godzina zaje¢ indywidualnych lub/i w grupie.

W czasie zajec na sali byt obecny pracownik socjalny (w przypadku oséb niepetnoletnich,

w kazdym przypadku otrzymano pisemng zgode rodzicow — dotyczy wolontariuszy oraz dzieci
korzystajgcych z pomocy).

Miejsce i termin realizacji: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu, sala konferencyjna,
styczen-marzec 2020 r. Kontynuacje realizacji projektu w kolejnych miesigcach uniemozliwita
pandemia COVID-19.

Realizator: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu; pomocy w nauce udzielali zaproszeni do
wspotpracy wolontariusze - uczniowie mieleckich szkét — gimnazjum, szkota srednia.

Z pomocy skorzystato 7 dzieci.

Promocja: Umieszczenie informacji na stronie internetowej MOPS w Mielcu. Informowanie rodzin
poprzez kontakt telefoniczny nawigzany przez pracownikéw socjalnych. Przekazywanie informacji
do pedagogom szkolnym o mozliwosci skorzystania przez dzieci z pomocy $wiadczonej przez
wolontariuszy. Przekazanie informacji w ramach ogtoszen duszpasterskich w parafiach.
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3.8. Daziatania zrealizowane przez Zespét ds. Integracji Spotecznej i Zawodowej prowadzone
jako zajecia grupowe i indywidualne

3.8.1. Trening poruszania sie po rynku pracy.

Cel: przygotowanie do aktywnego poszukiwania pracy.

Zakres merytoryczny:

* przedstawienie metod i technik poszukiwania pracy,

* pomoc w zredagowania dokumentdéw aplikacyjnych (CV, list motywacyjny).

Adresaci: 8 uczestnikow (4 osoby bezrobotne, 2 osoby bezdomne, 2 osoby niepetnosprawne).
Formy pracy: zajecia warsztatowe.

3.8.2. Autoprezentacja podczas rozmowy kwalifikacyjnej.

Cel: przygotowanie do spotkania z pracodawca.

Zakres merytoryczny:

® poznanie podstawowych technik i zasad autoprezentacji oraz skutecznego ich wykorzystania
podczas rozmowy z pracodawcg,

» edukacja dotyczgca znaczenia komunikacji werbalnej i niewerbalnej,

® prezentacja mocnych stron kandydata do pracy — ¢wiczenia praktyczne.

Adresaci: 7 uczestnikow (3 osoby bezrobotne, 1 osoba bezdomna, 3 osoby niepetnosprawne).

Formy pracy: zajecia treningowe.

3.8.3. Spotkanie z osobg reprezentujaca srodowisko pracodawcow.

Cel: przygotowanie do aktywnego poszukiwania pracy.

Zakres merytoryczny:

® poznanie przez osoby poszukujgce pracy potrzeb i oczekiwan pracodawcéw,

e przedstawienie procesu rekrutacji z punktu widzenia pracodawcy.

Adresaci: 8 uczestnikdw (4 osoby bezrobotne, 2 osoby bezdomne, 2 osoby niepetnosprawne).
Formy pracy: wyktad z elementami konwersatorium

3.8.4. Cykl spotkan edukacyjnych” 2yj eko w kazdym wieku”.

Cel: promocja ekologicznego stylu zycia, poprawa jakosci zycia oséb i rodzin, organizacja zaje¢

majacych na celu wspdlng aktywnosc z osobami w wieku senioralnym.

Zakres merytoryczny:

Adresaci: 9 uczestnikéw (3 osoby niepetnosprawne, 2 osoby bezrobotne, 4 osoby bezdomne), ok.

25 osbb korzystajgcych ze wsparcia ze strony Domu Dziennego Pobytu

w Mielcu.

Formy pracy: wyktad z elementami konwersatorium, prezentacja, pokaz.

A. Temat: ,,Zdrowe zakupy”.

Zakres merytoryczny:

* rozwijanie postaw konsumenckich, umozliwiajgcych dokonywanie najkorzystniejszych dla
zdrowia wybordéw, w trakcie robienia codziennych zakupéw,

e rozwdj umiejetnosci ,czytania” tresci umieszczanych na towarach przez producentéw

B. Temat: ,,Midd i jego wtasciwosci”.

Zakres merytoryczny:

* poglebienie wiedzy na temat miodu i jego korzystnego wptywu na organizm cztowieka,
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e edukacja dot. roli petnionej przez pszczoty w Srodowisku,

¢ prezentacja réznych gatunkéw miodow potaczona z ich degustacja.

C. Temat: ,Czego jeszcze nie wiem o lesie”.

Zakres merytoryczny:

e przedstawienie okolicznych laséw, Sciezek edukacyjnych oraz obiektéw edukacyjnych,

e prezentacja prawidtowych reakcji na sytuacje nietypowe lub zagrazajace zdrowiu lub zyciu np.
znalezienie rannego zwierzecia, zgubienie drogi itp.,

¢ wyjasnienie zasad kultury zachowania na tonie przyrody.

3.8.5. Edukacja dotyczaca zasad postepowania w czasie zagrozenia epidemicznego.

Cel: pomoc w adaptacji do nowej sytuacji jaka jest pandemia, pomoc w pokonaniu strachu

wywotanego zmieniajgcq sie rzeczywistoscia.

Zakres merytoryczny:

* przedstawienie zasad dotyczgcych obowigzujgcych rygoréw sanitarnych,

e udzielenie informacji nt. zasad dbania o siebie i cztonkéw rodziny w okresie kwarantanny oraz
izolacji,

e przedstawienie zasad funkcjonowania instytucji publicznych w czasie zagrozenia
epidemicznego,

e udzielenie informacji nt. mozliwosci skorzystania z bezptatnego poradnictwa psychologicznego
i terapii,

e udzielanie wsparcia emocjonalnego

Adresaci: 16 0séb (6 oséb niepetnosprawnych, 8 oséb bezrobotnych, 2 senioréw).

Formy pracy: edukacja, poradnictwo, informacja, wsparcie emocjonalne

3.8.6. Zapobieganie poczuciu osamotnienia i izolacji.

Cel: przeciwdziatanie negatywnym zmianom wywotanym poprzez przymusowgq izolacje, poprawa

dobrostanu psychicznego i fizycznego osob.

Zakres merytoryczny:

* motywowanie do codziennej aktywnosci i rozwoju zainteresowan,

e podtrzymywanie dobrego samopoczucia poprzez kontakt z drugim cztowiekiem,

e udzielanie wsparcia ukierunkowanego na wyciszenie emocji i zmniejszenie napiecia,

e miedzypokoleniowa wymiana doswiadczen (dot. gt. oséb w wieku senioralnym),

* monitorowania funkcjonowania osob,

e udzielenie informacji nt. mozliwosci skorzystania z bezptatnego poradnictwa psychologicznego
i terapii,

* nawigzanie kontaktu z stuzbami zaangazowanymi w udzielanie pomocy i wsparcia rodzinie.

Adresaci: 25 oséb (6 o0sdb niepetnosprawnych, 14 osdéb bezrobotnych, 2 senioréw, 3 osoby

bezdomne).

Formy pracy: poradnictwo, rozmowa, dyskusja, wsparcie emocjonalne, wspétpraca

z instytucjami

3.8.7. Przezwyciezanie negatywnych mysli.

Cel: wsparcie w zachowaniu rownowagi psychicznej.
Zakres merytoryczny:
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e wyrabianie nawyku pozytywnego myslenia jako sposobu reakcji na niekorzystne bodzce,
informacje oraz mysli,

e praca nad samooceng,

* rozpoznawanie indywidualnych zasobdw i analiza mozliwosci skorzystania z nich,

e nauka technik relaksacyjnych,

e motywowanie do aktywnosci fizycznej,

e nauka korzystania z rzetelnych Zrédet informacji i unikania przegladania tzw. ,newsow”
pochodzgacych z niewiadomych zrédet,

e udzielenie informacji nt. mozliwosci skorzystania z bezptatnego poradnictwa psychologicznego
i terapii,

Adresaci: 16 oséb (5 oséb niepetnosprawnych, 5 oséb bezrobotnych, 2 senioréw, 4 osoby

bezdomne).

Formy pracy: poradnictwo, ¢wiczenia, autoanaliza, informacja, wsparcie emocjonalne.

3.8.8. Reintegracja spoteczna poprzez pobudzanie do aktywnosci.

Cel: zachecanie do aktywnosci i wzmacnianie umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spofecznym

mimo ograniczen zwigzanych z pandemig COVID-19.

Zakres merytoryczny:

* przedstawienie zasad dotyczgcych obowigzujgcych rygorow sanitarnych oraz funkcjonowania
instytucji publicznych w czasie zagrozenia epidemicznego,

* rozwijanie umiejetnosci zatatwiania spraw bez koniecznosci wychodzenia z domu (e-ustugi),

e motywowanie do kontaktu z rodzing i innymi osobami bliskimi,

e zachecanie do aktywnosci na rzecz oséb z otoczenia nie radzacych sobie z ,pandemiczng”
rzeczywistoscia.

Adresaci: 15 osd6b (4 osoby niepetnosprawne, 7 oséb bezrobotnych, 2 senioréw, 2 osoby

bezdomne).

Formy pracy: poradnictwo, rozmowa, analiza.

3.8.9. Udzielanie wsparcia w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych.

Cel: poradnictwo oraz wsparcie w prawidtowym wypetnianiu funkcji rodzicielskich.

Zakres merytoryczny:

e wsparcie w rozwigzywaniu sytuacji problemowych, wskazywanie na sposoby ich rozwigzywania,
* przedstawienie metod utrzymywania pozytywnej dyscypliny,

e udzielanie wsparcia w radzeniu sobie ze stresem i trudnymi emocjami.

¢ informowanie o mozliwosci skorzystania z pomocy instytucji udzielajgcych wsparcia rodzinie.
Adresaci: 6 osdb bezrobotnych.

Formy pracy: poradnictwo, informacja, wsparcie emocjonalne, edukacja.

3.8.10. Wspieranie w kreatywnym spedzaniu czasu z dzieckiem.

Cel: rozwdj kompetencji rodzicielskich, pogtebienie wiezi rodzinnych, rozwdj alternatywnych form
spedzania czasu wolnego.

Zakres merytoryczny:

e edukacja dot. pozytywnego wptywu na rozwdj dziecka wspdlnego czasu spedzanego z rodzice,

e poszukiwanie z rodzicami pomystéw na kreatywne i atrakcyjne dla dziecka spedzanie wolnego

czasu,
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e przedstawianie dobrych praktykach w powyzszym zakresie.
Adresaci: 6 0oséb bezrobotnych.
Formy pracy: informacja, edukacja.

3.8.11. Ksztattowanie postaw samodzielnosci w poszukiwaniu pracy oraz poruszaniu sie po

rynku pracy w czasie zagrozenia epidemicznego.

Cel: aktywizacja zawodowa.

Zakres merytoryczny:

* motywowanie do poszukiwania zatrudnienia i kontaktu z PUP w Mielcu i lokalnymi Agencjami
Zatrudnienia,

* przedstawienie zasad korzystania z instytucji rynku pracy w czasie pandemii COVID-19,

e nauka poszukiwania pracy przy pomocy Internet,

* przedstawianie osobom nie posiadajgcym dostepu do Internetu ofert pracy umieszczanych na
stronach internetowych, gt. PUP w Mielcu i OLX.

Adresaci: 15 0s6b (13 osdb bezrobotnych, 2 osoby bezdomne).

Formy pracy: poradnictwo, edukacja, informacja.

3.8.12. Pomoc w rozwigzywaniu sytuacji trudnych i kryzysowych.

Cel: Wsparcie w pokonywaniu trudnych sytuacji zyciowych.

Zakres merytoryczny:

e definiowanie problemu,

e ocena stanu psychicznego i fizycznego, zapewnienie bezpieczenstwa,

e poszukiwanie mozliwosci rozwigzania problemu,

e pomoc w opracowaniu realistycznego planu dziatania,

e poszukiwanie mozliwosci skorzystania ze wsparcia realizowanego przez lokalne instytucje,

e motywowanie do skorzystania z bezptatnych form wsparcia Swiadczonych przez lokalne
instytucje,

e udzielanie wsparcia emocjonalnego.

Adresaci: 14 osbéb (2 osoby niepetnosprawne, 7 osdb bezrobotnych, 1 senior, 4 osoby bezdomne).

Formy pracy: poradnictwo, edukacja, interwencja, rzecznictwo.

3.8.13. Zarzadzanie posiadanymi zasobami finansowymi

Cel: rozwéj umiejetnosci podejmowania Swiadomych i odpowiedzialnych decyzji finansowych.
Zakres merytoryczny:

e tworzenie budzetu i sporzgdzanie miesiecznego planu wydatkow,

e przedstawienie metod umozliwiajacych réwnowazenie deficytu budzetowego,

e nauka technik oszczedzania oraz techniki unikania zadtuzenia.

Adresaci: 5 0séb (1 osoba niepetnosprawna, 1 osoba bezdomna, 3 osoby nieaktywne zawodowo).
Formy pracy: edukacja, ¢wiczenia.

3.8.14. Pokonanie rutyny dnia codziennego poprzez mozliwos¢ porozmawiania z drugim
cztowiekiem.

Cel: przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i narastajgcej frustracji powstajgcej poprzez
ograniczeniu kontaktéw z innymi osobami.

Zakres merytoryczny:
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e omowienie biezgcych problemdw,

e pomoc w zaplanowaniu krétkoterminowych celéw.

Adresaci: 29 osob (7 oséb niepetnosprawnych, 16 oséb bezrobotnych, 2 seniorow, 4 osoby
bezdomne)

Formy pracy: poradnictwo, informacja.

IV. WSPOLPRACA Z INNYMI INSTYTUCJAMI | ORGANIZACJAMI  POZARZADOWYMI
W ZAKRESIE REALIZACJI ZADAN POMOCY SPOLECZNE)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu aktywnie podejmuje wspodtprace
z instytucjami i innymi podmiotami - w tym podmiotami trzeciego sektora w zakresie realizacji
zadan na rzecz mieszkancéw - w obszarze polityki spotecznej i pomocy spotecznej. Ponizej
przedstawiono przektadowe obszary w/w wspétdziatania:
1. Wspdtpraca z pedagogami szkolnymi, to m.in.:

e pomoc w pozyskaniu stypendium dla ucznidw,

e omowienie i wymiana informacji na temat funkcjonowania dziecka w szkole oraz
Srodowisku rodzinnym w celu udzielenia odpowiedniej pomocy oraz wsparcia rozwoju
dziecka;

e wspotpraca w ramach procedury , Niebieska Karta”.

2. Wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Mielcu, to m.in.:

e wymiana informacji, dotyczgcych oséb zarejestrowanych w PUP, szczegdlnie w zakresie
ofert pracy, stazy, kurséw oraz szkolen,

e korzystanie z systemu SEPI w celu uzyskania informacji, dotyczgcych statusu osoby
ubiegajacej sie o udzielenie pomocy spoteczne;j.

3. Wspotpraca z Sgdem Rejonowym w Mielcu i Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sadowej, to m.in.:

e uzyskanie/ wymiana informacji na temat funkcjonowania rodziny w srodowisku,

e wspodtpraca pracownikéow socjalnych z kuratorami rodzinnymi - omawianie sytuacji
matoletnich dzieci w rodzinie korzystajgcej z pomocy i objetej nadzorem kuratora,

e wspodtdziatanie asystenta rodziny z kuratorem rodzinnym w obszarze wspierania rodziny,

e przekazywanie informacji do sgdu rodzinnego o sytuacji rodzinnej mafoletnich dzieci
w przypadku nieprawidtowych postaw rodzicow,

e zawiadamianie sadu rodzinnego o wystepowaniu przemocy w rodzinie wobec dzieci,

e wspotpraca z kuratorami karnymi, rodzinnymi i spotecznymi w ramach procedury
,Niebieskie Karty”.

4. Wspotpraca z placéwkami ochrony zdrowia, to m.in.:

e przyjmowanie zgtoszen pielegniarek $rodowiskowych oraz lekarzy o osobach
wymagajgcych wsparcia MOPS,

e ustalanie terminédw wspdlnych wizyt lub indywidualnych wizyt i wejs¢ w srodowisko,

e reprezentowanie klientdéw w celu zapewnienia wtasciwej opieki medycznej,

e wspotpraca w ramach procedury , Niebieskie Karty”.

5. Wspotpraca z Zarzgdem Budynkow Mieszkalnych w Mielcu, to m.in.:

e przekazywanie informacji klientom o mozliwosci wyjscia z zadtuzenia czynszowego

poprzez odpracowanie dtugu lub uzyskanie pomocy mieszkaniowej,
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zgtaszanie potrzeb podopiecznych w zakresie wymiany okien, drzwi, wstawiania szyb,
zamkow w drzwiach, awarii budynku, zagrozenia epidemiologicznego.

6. Wspotpraca z Prokuraturg Rejonowg, to m.in.:

zawiadamianie o sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia oséb i rodzin,
zawiadamianie o popetnieniu przestepstwa (czynu zabronionego).

7. Wspdtpraca z Komenda Miejska Policji i Strazg Miejskg w Mielcu, to m.in.:

patrolowanie Mielca w ramach akcji zima, szczegdlnie miejsc przebywania o0sob
bezdomnych,

whnioski o interwencje - asystowanie pracownikowi socjalnemu w srodowiskach, gdzie jego
bezpieczenstwo moze byé zagrozone,

pozyskiwanie informacji dotyczgcych przeprowadzanych interwencji w miejscu
zamieszkania,

wspotpraca w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

8. Wspotpraca z Caritas, to m.in.:

wydawanie gorgcego positku dla podopiecznych MOPS,
realizacja recept dla osdb wymagajgcych zapewnienia lekéw i opieki medycznej
znajdujacych sie w trudnej sytuacji.

9. Wspotpraca z Kotem Mieleckim Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta, to m.in.:

udzielania schronienia osobom bezdomnym przebywajgcym na terenie miasta Mielca,
udzielania noclegu,
zapewnienia odziezy i obuwia.

10. Wspotpraca z Miejska Komisjg Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych to m.in.:

wnioskowanie o podjecie leczenia odwykowego.
wspotpraca w ramach procedury ,Niebieskie Karty”.

11. Wspotpraca z Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej, to m.in.:

kierowanie podopiecznych MOPS w celu skorzystania z pomocy zywnos$ciowej (w ramach
realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoéciowa 2014-2020, wydano 358 skierowan
na podprogram w 2019 roku dla podopiecznych MOPS).

realizacja ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych i specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.
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V. SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIA OPIEKUNCZE,
SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE, FUNDUSZ ALIMENTACYJNY, SWIADCZENIE ZA
ZYCIEM, SWIADCZENIE DOBRY START

Swiadczenia wyptacone w 2020 r. obejmowaty wyptate:

1. Zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego:
a) dodatek z tytutu urodzenia dziecka;
b) dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;
c) dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka;
d) dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej;
e) dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego;
f) dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
g) dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego;

2. Swiadczenia opiekuncze:

a) zasitek pielegnacyjny;

b) specjalny zasitek opiekunczy;

c) $wiadczenie pielegnacyjne;

Zasitek dla opiekuna.

Swiadczenie rodzicielskie

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka — ze Srodkéw gminnych.

Fundusz alimentacyjny.

Swiadczenie wychowawcze.

L o N Uk W

Jednorazowe $wiadczenie ,Za zyciem”.
10. Jednorazowe Swiadczenie ,,Dobry start”.

Przyznana dotacja na 2020 r. na realizacje zadan z zakresu Swiadczen rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego, zasitku dla opiekuna, swiadczenia ,Za zyciem”, sktadek na ubezpieczenie
spoteczne i kosztéw obstugi przez Dziat Swiadczen Rodzinnych wynosita 19.166.063,00 zt.,
a wykonanie wyniosto 19.159.166,36 zi. tj. 100%.

Przyznana dotacja na 2020 r. na realizacje zadan z zakresu Swiadczenia wychowawczego
przez Dzial Swiadczerr Rodzinnych wynosita 59.740.000,00 zt., awykonanie wyniosto
59.717.159,25 zt. tj. 100%.

Przyznane $rodki na 2020 r. na zadania z zakresu jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia
dziecka ze $Srodkéw gminnych tzw. ,mieleckie becikowe” wynosita 550.000,00 zt., a wykonanie
wyniosto 507.000,00 zt. tj. 92,2%.

Wydatkowanie zmalato 0 116.000,00 zt w stosunku do 2019 r.

Przyznana dotacja na 2020 r. na zadania z zakresu programu ,Dobry start” wynosifa
1.924.730,00 zt., a wykonanie wyniosto 1.924.554,61 zi. tj. 100%.
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Tabela nr 8 - Wysoko$¢ swiadczen.

Wysokos¢
Forma pomocy swiadczen
w 2020 r.
Zasitek rodzinny: 95,00 zt
124,00 zt
135,00 zt
Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:
urodzenia dziecka 1.000,00 zt
opieki nad dzieckiem w
okresie korzystania z urlopu 400,00 zt
wychowawczego
193,00 zt
samotnego wychowywania
dziecka 273,00 zt
wychowywania dziecka w
. . . 95,00 zt
rodzinie wielodzietnej
ksztatcenia i rehabilitacji 90,00 zt
dziecka niepetnosprawnego 110,00 zt
rozpoczecia roku szkolnego 100,00 zt
69,00 zt
podjecia przez dziecko nauki
w szkole poza miejscem
zamieszkania
113,00 zt
Jednorazowa zapomoga
1.000,00 zt

z tytutu urodzenia sie

Rodzaj swiadczenia

Na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia

Na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia
do ukonczenia 18 roku zycia.

Na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia
do ukonczenia 24 roku zycia.

Jednorazowy dodatek przystuguje do 12 m-ca zycia dziecka
Dodatek przystuguje w wysokosci 400,00 zt miesiecznie
niezaleznie od liczby dzieci pozostajgcych pod jej opieka. Kwote
dodatku przystugujgca za niepetny miesigc ustala sie, dzielgc
kwote Swiadczenia przez liczbe wszystkich dni kalendarzowych
w tym miesigcu, a otrzymang kwote mnozy sie przez liczbe dni
kalendarzowych, za ktére swiadczenie przystuguje. Kwote
Swiadczenia przystugujgca za niepetny miesigc zaokragla sie do
10 groszy w gore.

Nie wiecej jednak niz 386,00 zt na wszystkie dzieci.

Na dziecko legitymujace sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci
lub orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci. Nie
wiecej jednak niz 546,00 zt na wszystkie dzieci.

Przystuguje na trzecie i nastepne dzieci uprawnione do zasitku
rodzinnego

Na dziecko w wieku do 5 roku zycia.

Na dziecko w wieku od 5 lat do ukoriczenia 24 roku zycia.
Jednorazowy dodatek. Wniosek skfada sie do dnia zakoriczenia
okresu zasitkowego, w ktédrym rozpoczeto rok szkolny albo
roczne przygotowanie przedszkolne.

Dodatek przystuguje w okresie pobierania nauki przez 10
miesiecy od wrzesnia do czerwca nastepnego roku
kalendarzowego.

Przystuguje w zwigzku z dojazdem z miejsca zamieszkania do
miejscowosci, w ktdrej znajduje sie siedziba szkoty, w
przypadku dojazdu do szkoty ponadpodstawowa, a takze szkoty
artystycznej, w ktorej realizowany jest obowigzek szkolny i
obowigzek nauki w zakresie nauki odpowiadajacej nauce

w szkole ponadgimnazjalnej.

Dodatek przystuguje w okresie pobierania nauki przez 10
miesiecy od wrzesnia do czerwca nastepnego roku
kalendarzowego.

Przystuguje w zwigzku z zamieszkiwaniem w miejscowosci, w
ktérej znajduje sie siedziba szkoty ponadpodstawowej lub
szkoty artystycznej, w ktérej realizowany jest obowigzek
szkolny i obowigzek nauki, a takze szkoty podstawowej w
przypadku dziecka lub osoby uczacej sie, legitymujacej sie
orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub o stopniu
niepetnosprawnosci.

Zapomoga przystuguje: matce, ojcu lub opiekunowi prawnemu
dziecka czy opiekunowi faktycznemu dziecka, jezeli dochéd
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zywego dziecka (tzw.
becikowe)

Swiadczenia opiekuricze w tym:

Zasitek pielegnacyjny 215,84 zt
) Z

1.830,00 zt
(kwota podlega
Swiadczenie pielegnacyjne coroczne;j
waloryzacji
w 2021 r.

1.971,00 z)

rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty
1.922,00 zt. Zapomoga przystuguje, jezeli kobieta pozostawata
pod opiekg medyczng nie pdzniej niz od 10 tygodnia cigzy do
porodu.

Zasitek pielegnacyjny przystuguje:

— niepetnosprawnemu dziecku,

— osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16. roku
zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci,

— osobie, ktéra ukonczyta 75 lat.

Zasitek pielegnacyjny przystuguje takze osobie
niepetnosprawnej w wieku powyzej 16. roku zycia legitymujacej
sie orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,
jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w wieku do ukoriczenia 21.
roku zycia.

Swiadczenie pielegnacyjne z tytutu rezygnacji

z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej przystuguje:

1) matce albo ojcu,

2) opiekunowi faktycznemu dziecka,

3) osobie bedacej rodzing zastepczg spokrewniong w
rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej,

4) innym osobom, na ktdrych zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy cigzy
obowigzek alimentacyjny, z wyjgtkiem oséb o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci

- jezeli nie podejmuja lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg
legitymujaca sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci
tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz
koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.
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Specjalny zasitek opiekunczy

Zasitek dla opiekuna

Swiadczenie rodzicielskie

620,00 zt

620,00 zt

1.000,00 zt

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje osobom, na ktérych
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks
rodzinny i opiekunczy, cigzy obowigzek alimentacyjny, a takze
matzonkom, jezeli:

1.nie podejmuja zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub
2.rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;j

w celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujgca sie
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo
orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej
osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego
leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli tagczny dochdd
rodziny osoby sprawujacej opieke oraz rodziny osoby
wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekracza
kwoty 764 zt miesiecznie.

Zasitek dla opiekuna przystuguje osobie, jezeli decyzja o
przyznaniu jej prawa do swiadczenia pielegnacyjnego wygasta
Z mocy prawa na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 7
grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o swiadczeniach rodzinnych
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1548 oraz z 2013 r.
poz. 1557) z dniem 1 lipca 2013 r.

Zasitek dla opiekuna przystuguje:

1) za okresy od dnia 1 lipca 2013 r. do dnia poprzedzajgcego
dzien wejscia w zycie ustawy,

w ktérych osoba spetniata warunki do otrzymania swiadczenia
pielegnacyjnego okreslone w ustawie z dnia 28 listopada 2003
r. o Swiadczeniach rodzinnych w brzmieniu obowigzujgcym w
dniu 31 grudnia 2012 r.;

2) od dnia wejscia w zycie ustawy, jezeli osoba spetnia warunki
do otrzymania Swiadczenia pielegnacyjnego okreslone w
ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych
w brzmieniu obowigzujgcym w dniu 31 grudnia

2012r.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje:

1) matce albo ojcu dziecka,

2) opiekunowi faktycznemu dziecka

w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do ukonczenia 7.
roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktérego podjeto
decyzje o odroczeniu obowigzku szkolnego - do ukonczenia 10.
roku zycia;

3) rodzinie zastepczej, z wyjgtkiem rodziny zastepczej
zawodowej, w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do
ukonczenia 7. roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec
ktorego podjeto decyzje o odroczeniu obowigzku szkolnego -
do ukonczenia 10. roku zycia;

4) osobie, ktdra przysposobita dziecko, w przypadku objecia
opieka dziecka w wieku do ukonczenia 7. roku zycia, a w
przypadku dziecka, wobec ktérego podjeto decyzje o
odroczeniu obowigzku szkolnego - do ukoriczenia 10. roku
zycia.

28



SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI MOPS W MIELCU — 2020 r.

Jednorazowa zapomoga z
tyt. urodzenia dziecka - ze
srodkéw gminnych

Swiadczenie ,,Za zyciem”

Swiadczenie Wychowawcze
(tzw. 500+)

1.000,00 zt

4.000,00 zt

500,00 zt

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje przez okres:

1) 52 tygodni - w przypadku urodzenia jednego dziecka przy

jednym porodzie, przysposobienia jednego dziecka lub

objecia opieka jednego dziecka;

2) 65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy

jednym porodzie, przysposobienia dwojga dzieci lub objecia

opieka dwojga dzieci;

3) 67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga dzieci przy

jednym porodzie, przysposobienia trojga dzieci lub objecia

opieka trojga dzieci;

4) 69 tygodni - w przypadku urodzenia czworga dzieci przy

jednym porodzie, przysposobienia czworga dzieci lub objecia

opieka czworga dzieci;

5) 71 tygodni - w przypadku urodzenia pieciorga i wiecej

dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia pieciorga i

wiecej dzieci lub objecia opieka pieciorga i wiecej dzieci.

W razie urodzenia dziecka przez kobiete pobierajgcg zasitek dla
bezrobotnych w okresie, o ktérym mowa w art. 73 ust. 1
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy, lub w ciggu miesigca po jego
zakonczeniu, lub w okresie przedtuzenia zasitku dla
bezrobotnych na podstawie art. 73 ust. 3 tej ustawy,
Swiadczenie rodzicielskie przystuguje jednemu z rodzicow w
wysokosci réznicy miedzy kwotg swiadczenia rodzicielskiego a
kwotg pobieranego przez kobiete zasitku dla bezrobotnych
pomniejszonego o zaliczke na podatek dochodowy od oséb
fizycznych.

Kwote swiadczenia rodzicielskiego przystugujaca za niepetny
miesigc ustala sieg, dzielgc kwote Swiadczenia przez liczbe
wszystkich dni kalendarzowych w tym miesigcu, a otrzymang
kwote mnozy sie przez liczbe dni kalendarzowych, za ktére
Swiadczenie przystuguje. Kwote Swiadczenia przystugujaca za
niepetny miesigc zaokragla sie do 10 groszy w gore.
Zapomoga przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi
prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka
zamieszkujgcym, co najmniej przez 1 rok przed urodzeniem
dziecka na terenie gminy Miejskiej Mielec jak réwniez w dnia
sktadania wniosku.

Zapomoga przystuguje niezaleznie od dochodu osoby
uprawnionej.

Swiadczenie przystuguje: matce, ojcu lub opiekunowi
prawnemu dziecka czy opiekunowi faktycznemu dziecka z
tytutu urodzenia sie zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu,
ktore powstaty w prenatalnym rozwoju dziecka, lub w czasie
porodu.

Swiadczenie to jest jednorazowe i przystuguje bez wzgledu na
osiggane dochody.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje:

1. matce albo ojcu, jezeli dziecko wspdlnie zamieszkuje i
pozostaje na utrzymaniu matki albo ojca, z zastrzezeniem
(opieki naprzemiennej), albo

2. opiekunowi faktycznemu dziecka,
jezeli dziecko wspdlnie zamieszkuje i pozostaje na
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utrzymaniu opiekuna faktycznego, albo
3. opiekunowi prawnemu dziecka albo
4. dyrektorowi domu pomocy spoteczne;.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje ww. osobom do dnia
ukonczenia przez dziecko 18. roku zycia.
Swiadczenie dobry start przystuguje w zwigzku
z rozpoczeciem roku szkolnego do ukonczenia:
1) przez dziecko lub osobe uczaca sie 20. roku zycia;

Swiadczenie ,,Dobry start” 2) przez dziecko lub osobe uczacg sie 24. roku zycia - w

300,00 zt

(tzw. 300+) przypadku dzieci lub oséb uczacych sie legitymujacych

sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci.
Swiadczenie to jest jednorazowe i przystuguje bez wzgledu na
osiggane dochody.

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

W okresie sprawozdawczym:

liczba rodzin pobierajacych swiadczenia rodzinne wyniosta - 3.109,

liczba rodzin pobierajacych zasitek rodzinny - 858 w, tym:

na jedno dziecko - 280,

na dwoje dzieci - 383,

na troje dzieci - 167,

na czworo i wiecej dzieci - 58,

liczba rodzin pobierajacych swiadczenie rodzicielskie - 139,

liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia z funduszu alimentacyjnego - 186,
liczba osdb pobierajgcych swiadczenia z funduszu alimentacyjnego - 308,
liczba rodzin pobierajgcych zasitek dla opiekuna - 18,

sktadki emerytalno-rentowe optacono srednio 217 osobom,

liczba dzieci, na ktére przyznano jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka ze srodkow
gminnych (tzw. ,,mieleckie becikowe”) - 507 dzieci,

liczba dzieci uprawnionych do swiadczenia ,, Dobry start” - 6.217

Tabela nr 9 - Wydatki na swiadczenia rodzinne.

s ] Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt* . i
swiadczen
Zasitki rodzinne 2.209.627,62 19.718
2. Dodatki do zasitkéw rodzinnych w tym z tytutu: 1.052.227,37 9.389
2.1. urodzenia dziecka 63.246,56 97
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
2.2. 135.394,44 383
wychowawczego
2.3. samotnego wychowywania dziecka 197.409,90 1.026
2.4.  ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 228.625,38 2.225
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego do 5
2.4.1. L 34.483,64 393
roku zycia
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego
2.4.2. 194.141,74 1.832

powyzej 5 roku zycia
2.5.  rozpoczecia roku szkolnego 110.417,07 2.101

podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
2.6. 12.648,50 178

zamieszkania:
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na pokrycie wydatkow zwigzanych z zamieszkaniem
2.6.1. . L. L 3.712,83 36
w miejscowosci, w ktdrej znajduje sie szkota

na pokrycie wydatkow zwigzanych z dojazdem do
2.6.2. . L L 8.935,67 142
miejscowosci, w ktorej znajduje sie szkofa

2.7  wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej 304.485,52 3.379
Zasitki rodzinne z dodatkami (w.1 + w.2) 3.261.854,99 29.107
4. Swiadczenia opiekuricze w tym: 11.589.602 26.675
4.1.  zasitki pielegnacyjne 4.917.570 22.798
4.2.  specjalne zasitki opiekuncze 164.930 267
4.3. $wiadczenia pielegnacyjne 6.507.102 3.610
5. zasitek dla opiekuna 94.100 152
6. Razem (w.3 + w.4 + w. 5) 14.945.556,99 55.934
7. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka 345.000 345
8. Razem (w. 6 +w.7) 15.290.556,99 56.279
9. Swiadczenie rodzicielskie 863.739 950
10. Razem (w.8+w.9) 16.154.295,99 57.229

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.
W 2020 r. wydano facznie 3.930 decyzji dot. Swiadczen rodzinnych.

Tabela nr 10 - Wydatki na sktadki na ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenia zdrowotne.

s . Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt . i
swiadczen
1. Sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 1.207.480,64 2.622
2. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 214.001,55 1.489
3. Razem sktadki: 1.421.482,19 4.111

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Tabela nr 11 - Wydatki na koszty obstugi Swiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, zasitkow dla
opiekunéw oraz sktadek spotecznych.
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt
Koszty obstugi $wiadczen rodzinnych, funduszu
1. . . . . 521.396,07
alimentacyjnego i zasitku dla opiekuna

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Tabela nr 12 - Wydatki na jednorazowa zapomoge z tyt. urodzenia dziecka ze sSrodkéw gminnych.
Wydatkiwzt Wydatkiwztza  Wydatki w zt za

Lp. Wyszczegdlnienie
& il za rok 2018 rok 2019 rok 2020
Jednorazowa zapomoga z tytutu
1. urodzenia dziecka — ze Srodkéw 554.000,00 623.000,00 507.000,00

gminnych

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.
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Tabela nr 13 - Wydatki na swiadczenie ,,Za zyciem”.

e s ) Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt .. A
Swiadczen
1. Jednorazowe Swiadczenie ,za zyciem” 24.000,00 6

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Tabela nr 14 - Wydatki na $wiadczenie wychowawcze.

oy . Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt .. A
swiadczen
1. Swiadczenie wychowawcze 59.225.397,89 10.508
2. Koszty obstugi swiadczen wychowawczych 491.761,36 X
3. Razem 59.717.159,25 X

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

W 2020 r. wydano facznie 1.143 decyzji i informacji dot. swiadczen wychowawczych.

Tabela nr 15 - Wydatki na $wiadczenie ,,Dobry start”.

e . Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt - ,
Swiadczen
1. Jednorazowe $wiadczenie ,,Dobry start” 1.863.600,00 6.217
2. Koszty obstugi 60.954,61 X
3. Razem 1.924.554,61 X
Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.
Tabela nr 16 - Wydatki na fundusz alimentacyjny.
L . Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt* L ,
Swiadczen
1. Fundusz alimentacyjny 1.299.244,00 3.227

*Wydatki na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego nie s3 pomniejszone o Swiadczenia nienaleznie pobrane.

Wydatki na swiadczenia rodzinne zwiekszyty sie w stosunku do 2019 r., w zwigzku ze
zmiang kwoty S$wiadczenia pielegnacyjnego, wiekszg iloscia o0sdb pobierajgcy $wiadczenie
pielegnacyjne oraz wiekszg iloscia 0sob pobierajgcych zasitek pielegnacyjny ze wzgledu na
posiadane orzeczenia o niepetnosprawnosci.

W pordéwnaniu z rokiem 2019 r. zmniejszeniu ulegty wydatki na: dodatek do zasitku
rodzinnego z tytutu przebywania na urlopie wychowawczym, dodatek z tytutu urodzenia sie
dziecka, jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia sie dziecka.
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VI. PROWADZENIE POSTEPOWAN WOBEC DtUZNIKOW ALIMENTACYJNYCH

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu realizuje zadania w zakresie postepowania
wobec dtuznikow alimentacyjnych na podstawie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw. W okresie od 1 stycznia 2020 do 31 grudnia 2020 zostaty podjete nastepujace dziatania
wobec dtuznikéw alimentacyjnych:

Tabela nr 17 - Dziatania podjete wobec dfuznikéw alimentacyjnych.
Liczba dtuznikéw alimentacyjnych, ktérych wezwano do zgtoszenia sie w celu

przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego 141
Liczba dtuznikéw alimentacyjnych, z ktdrymi przeprowadzono wywiad alimentacyjny a1
i odebrano oswiadczenie majgtkowe

Liczba dtuznikéw alimentacyjnych, ktérych zobowigzano do zarejestrowania sie w urzedzie 8
pracy jako bezrobotny lub poszukujgcy pracy

Liczba przekazanych do urzedu pracy wnioskéw o aktywizacje zawodowg dtuznika 20
alimentacyjnego

Liczba wydanych decyzji o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajgcego sie od 14
zobowigzan alimentacyjnych

Liczba wydanych decyzji o umorzeniu postepowania dotyczgcego uznania dtuznika 31
alimentacyjnego za uchylajgcego sie od zobowigzan alimentacyjnych

Liczba dtuznikéw alimentacyjnych, w stosunku do ktérych ztozono wniosek o Sciganie za -
przestepstwo nie alimentacji

Liczba dtuznikéw alimentacyjnych, w stosunku do ktérych skierowano do starosty wniosek 9
o zatrzymanie prawa jazdy

Liczba dtuznikéw, w stosunku do ktorych skierowano zawiadomienia w trybie art. 304 Kpk 79

o sciganie za przestepstwo nie alimentacji

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

W wyniku prowadzonego postepowania w 2020 roku kwota zwrdcona przez dtuznikow
alimentacyjnych z tytutu wyptaconych swiadczen wyniosta 809.776,67 zi.

VII. CZYSTE POWIETRZE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu od miesigca pazdziernika 2020 r. prowadzi
postepowania w zakresie wydawania zaswiadczen o wysokosci przecietnego miesiecznego
dochodu przypadajgcego na jednego cztonka jej gospodarstwa domowego dla beneficjentow
ubiegajacych sie o przyznanie dofinansowania z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej lub Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w zwigzku z realizacje programu ,Czyste Powietrze”. Celem Programu” Czyste Powietrze” jest
poprawa jakosci powietrza oraz zmniejszenie emisji gazéw cieplarnianych poprzez wymiane zrdodet
ciepta i poprawe efektywnosci energetycznej budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych. Program
umozliwia zainteresowanym skorzystanie z dofinansowania i wymiane nieefektywnych Zrddet
ciepta na niskoemisyjne.

Przedmiotowe zaswiadczenia wystawiane prze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Mielcu poprzedza postepowania w zakresie ustalenia dochodu i stanowi niezbedny dokument
do uzyskania dofinansowania z Programu a osoby o niskich dochodach mogg liczy¢ na wyisze
dofinansowanie.
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W okresie od pazdziernika 2020 r. do grudnia 2020 r. ztozono 12 wnioskéw i wydano 12
zaswiadczen. W zwigzku z zainteresowaniem Programem ,Czyste powietrze” (do miesigca
kwietnia 2021 r. ztozono 17 wnioskow) - Osrodek bedzie kontynuowat realizacje zadanie.

VIIl. POMOC MATERIALNA DLA UCZNIOW O CHARAKTERZE SOCJALNYM

W 2020 r. na podstawie ustawy o systemie oswiaty (Dz. U. z 2020 poz. 1327 z pdézn. zm.)
oraz Uchwaty nr I1X/65/2015 Rady Miejskiej w Mielcu z dnia 19 czerwca 2015 r. w sprawie przyjecia
Regulaminu udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na
terenie Gminy Miejskiej Mielec - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu realizowat zadania
polegajgce na przyznawaniu uczniom pomocy materialnej o charakterze socjalnym w formie
stypendidw szkolnych oraz zasitkdw szkolnych.

8.1. STYPENDIA SZKOLNE

Stypendium szkolne moze otrzymaé uczen znajdujacy sie w trudnej sytuacji materialnej
wynikajgcej z niskich dochodéw na osobe w rodzinie, w szczegdlnosci, gdy w rodzinie tej
wystepuje: bezrobocie, niepetnosprawnos¢, ciezka lub dtugotrwata choroba, wielodzietnosé, brak
umiejetnosci wypetniania funkcji opiekunczo — wychowawczych, alkoholizm lub narkomania,
a takze gdy rodzina jest niepetna lub wystgpito zdarzenie losowe.

Stypendium szkolne moze by¢ udzielane uczniom w formie:

a) catkowitego lub czesciowego pokrycia kosztéw udziatu w zajeciach edukacyjnych, w tym
wyréwnawczych, wykraczajgcych poza zajecia realizowane w szkole w ramach planu
nauczania, a takze udziatu w zajeciach edukacyjnych realizowanych poza szkotg,

b) pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym, w tym w szczegdlnosci zakupu podrecznikéw.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami wnioski w sprawie stypendidéw szkolnych dla uczniéw
przyjmowano od dnia 1 do 15 wrzes$nia 2020 r. Miesieczna wysoko$¢ dochodu na osobe w rodzinie
ucznia uprawniajgca do ubiegania sie o stypendium szkolne nie mogta by¢ wyzsza niz 528 zt.
Dochéd na osobe w rodzinie ustalany byt na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy
spoteczne;.

Stypendium szkolne wyptacane byto w terminach:
= do dnia 10 lipca — za okres od stycznia do czerwca 2020 .
= oraz do dnia 20 grudnia — za okres od wrzesnia do grudnia 2020 r. po otrzymaniu srodkow na
ten cel w ramach dotacji z budzetu panstwa.

W roku szkolnym 2019/2020 rozpatrzono 34 wnioskdw o przyznanie pomocy materialnej
dla ucznia w formie stypendium szkolnego. Na ich podstawie w okresie od stycznia do czerwca
2020 r. z pomocy w formie stypendium szkolnego skorzystato 15 ucznidéw.

W roku szkolnym 2020/2021 rozpatrzono 39 wnioskdw o przyznanie pomocy materialnej
w formie stypendium szkolnego. W okresie od wrzesnia do grudnia 2020 r. z pomocy w formie
stypendium szkolnego skorzystato 23 uczniow.

Na wypfate stypendidw szkolnych w 2020 r. przeznaczono kwote 27.494,56 zt, wtym
5 498,92 zt to kwota ze Srodkdw wtasnych Gminy Miejskiej Mielec.
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Tabela nr 18 - Stypendia szkolne.

Szkoty podstawowe Szkoty ponadpodstawowe
Wyszczegdlnienie ) B liczba uczniéw
liczba uczniow taczna kwota . taczna kwota
. objetych
objetych pomoca pomocy pomocy
pomoca
Stypendia szkolne 32 23.454,78 zt 6 3.295,78 zt
Zasitki szkolne 3 744,00 zt

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Wykres nr 1 - Liczba uczniéw i rodzin korzystajacych z pomocy w formie stypendium szkolnego w latach 2019 -
2020.

0 Liczba uczniow!
B Liczba rodzin

2019 rok 2020 rok

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Jak pokazuje wykres, w 2020 roku liczba rodzin i uczniéw korzystajgcych z pomocy w formie
stypendium szkolnego byta nizsza, w poréwnaniu do roku 2019. Nizsze wykonanie spowodowane
byto gtéwnie nierozliczeniem sie wnioskodawcow z otrzymanej pomocy (brak dostarczenia faktur
potwierdzajgcych poniesione koszty) oraz poprawg sytuacji materialnej w rodzinach, zwigzang
z realizacjg ustawy o pomocy w wychowywaniu dzieci (500+) i rzgdowym programem ,Dobry
start” (300+).

8.2. ZASKEK SZKOLNY

W 2020 r. do MOPS w Mielcu wptynety 4 wnioski o przyznanie zasitku szkolnego, z czego
przyznano pomoc dla 3 uczniow.

Na wypfate zasitkdw szkolnych w 2020 r. przeznaczono kwote 744,00 zt, w tym 148,80 zt ze
srodkow wtasnych Gminy Miejskiej Mielec.

IX. DODATKI MIESZKANIOWE

Dodatek mieszkaniowy jest Swiadczeniem pienieznym wypfacanym przez gmine, majacym
na celu umozliwienie osobom o niskich dochodach pokrycie czesci kosztdw utrzymania mieszkania.
Taka forme pomocy dla oséb, ktére przy wykorzystaniu wtasnych mozliwosci finansowych nie s
w stanie pokry¢ obcigzajgcych ich kosztéw zwigzanych z zajmowaniem lokalu mieszkalnego
reguluje Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2019 r., poz.
2133 z pbéin.zm.).
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Zgodnie z wymieniong ustawg osoba ubiegajaca sie o dodatek mieszkaniowy musi spefniac

Scisle okreslone przestanki, do ktdrych zaliczamy:

1) posiadanie tytutu prawnego do zajmowanego lokalu,

2) odpowiednie kryterium dochodowe,

3) okreslona normatywna powierzchnia uzytkowa lokalu w przeliczeniu na liczbe cztonkéw
gospodarstwa domowego,

4) ponoszenie wydatkow zwigzanych z zajmowanym lokalem.

Pomoc w formie przyznania dodatku mieszkaniowego ma charakter czesciowy, co oznacza,
ze osoba, ktérej przyznano dodatek musi ponosi¢ i uiszcza¢ we wiasnym zakresie (z wiasnego
budzetu) pozostatg, poza dodatkiem mieszkaniowym cze$¢ optat zwigzanych z utrzymaniem
lokalu. W przypadku niewnoszenia optat przez okres 3 miesiecy, dodatek jest wstrzymywany, a po
uregulowaniu tych zalegtosci, wyptata dodatku jest wznawiana.

W 2020 r. przyjeto 828 wnioskéw o dodatek mieszkaniowy. tgczna liczba wydanych decyzji
w 2020 roku wyniosta 823 (2019 r. — 850), w tym:
= przyznajacych: 710,
= odmownych: 72,
= inne: 41 (dotyczy m.in.: wstrzymania, wznowienia, uchylenia lub umorzenia decyzji).

W 2020 roku z pomocy w formie dodatku mieszkaniowego skorzystato 481 gospodarstw
domowych. Kwota dofinansowania do czynszu wyniosta tgcznie: 737.702,29 zi.

Zestawienie, dotyczgce kwoty wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych w latach 2019-2020
przedstawia ponizsza tabela nr 33. Z poréwnania wynika, ze w 2020 roku nastgpit wzrost
wyptaconych swiadczen o kwote: 67.729,16 zt.

Tabela nr 19 - Dodatki mieszkaniowe wyptacone w latach 2019 — 2020.

Kwota wyptaconych dodatkow
Rok Yp y Liczba wyptaconych dodatkéow
mieszkaniowych

2019 669.973 13 zt 4.297
2020 737.702 29 z 4.234

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka

Dodatek mieszkaniowy wyptacany jest zarzadcy budynku Ilub osobie uprawnionej
do pobierania naleznosci za lokal mieszkalny, w ktérym mieszka wnioskodawca.

Tabela nr 20 - Dodatki mieszkaniowe z podziatem na uzytkownikéw mieszkan.

L. Liczba wyptaconych Kwota wyptaconych

Wyszczegdlnienie i ,

) ] ) i dodatkow dodatkow
(uzytkownicy mieszkan) . . . .
mieszkaniowych mieszkaniowych
Ogoétem 4.234 737.702,29
gminnym 1.875 358.458,68
spotdzielczym 1.789 284.015,03
. wspdinot
z tego w zasobie . )
mieszkaniowych 559 92.143,69
prywatnym 11 3.084,89
innym 0 0

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.
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X. ZRYCZALTOWANY DODATEK ENERGETYCZNY

Wyptata dodatku energetycznego jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzgdowej
finansowanym z budzetu panstwa.

Przyznawanie i wyptate zryczattowanego dodatku energetycznego reguluje ustawa z dnia
10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 833 z pdzn. zm.). Zryczattowany
dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektryczne;j.

Odbiorca wrazliwy energii elektrycznej to osoba, ktérej przyznano dodatek mieszkaniowy
w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U.
z2019r. poz. 2133 z pdin. zm.), ktéra jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy
energii elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu
dostarczania energii elektrycznej. Dodatek energetyczny wyptacajg gminy po otrzymaniu dotacji
celowej z budzetu panstwa na finansowanie wyptat dodatku energetycznego.

Wysokos¢ zryczattowanego dodatku energetycznego jest ogtaszana w terminie do 30
kwietnia kazdego roku w drodze Obwieszczenia Ministra Energii na kolejne 12 miesiecy i w okresie
od 1 maja 2019r. do 30 kwietnia 2020 wynosita:

e dla gospodarstw prowadzonych przez osobe samotng — 11,37 zt miesiecznie,
e dla gospodarstw sktadajgcych sie z 2 do 4 oséb — 15,80 zt miesiecznie,
e dla gospodarstw sktadajgcych sie z co najmniej 5 osob — 18,96 zt miesiecznie

- w okresie od 1 maja 2020 roku do dnia 30 kwietnia 2021 roku wynosi:

e dla gospodarstw prowadzonych przez osobe samotng — 10,94 zt miesiecznie,
e dla gospodarstw sktadajgcych sie z 2 do 4 oséb — 15,19 zt miesiecznie,

e dla gospodarstw sktadajgcych sie z co najmniej 5 osdb — 18,23 zt miesiecznie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotfecznej w Mielcu w 2020 roku wyptacit 2.381 dodatkéw
energetycznych dla 295 gospodarstw domowych na kwote: 33.021,50 zi. Liczba wydanych decyzji

administracyjnych w 2020 roku wyniosta: 585.
Tabela nr 21 - Liczba wyptaconych dodatkow energetycznych w 2019 - 2020 roku.
Liczba wyptaconych

dodatkow ) . .
e Wydatkowane srodki dotacji
Wyszczegdlnienie energetycznych
Rok 2019 Rok 2020 Rok 2019 Rok 2020
Odbiorcy wrazliwi wg limitu rocznego
L. . . 1.092 1.043 12.407,82 zt 11.581, 56 zt
zuzycia energii elektrycznej: 900 kWh
Odbiorcy wrazliwi wg limitu rocznego
L. . . 1.184 1.079 18.725,51 zt 16.650,48 zt
zuzycia energii elektrycznej: 1250 kWh
Odbiorcy wrazliwi wg limitu rocznego
L. i . 235 259 4.452,4 zt 4.789,46 zt
zuzycia energii elektrycznej: 1500kWh
Razem 2,511 2.381 35.585,73 zt 33.021,50 zt
Koszt faty dodatk
roszEWyptaty ! 711,712t 660,43 zt
(nie wiecej niz 2,0% kwoty)
Ogotem 36.297,44 zt 33.681,93zt

Zrédto: Opracowanie wtasne Osrodka.
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XI. POMOC INSTYTUCJONALNA SWIADCZONA W RAMACH POMOCY SPOLECZNE)
11.1. OSRODKI WSPARCIA

Pomoc instytucjonalna jest niezbednym i znaczacym elementem systemu pomocy
spotecznej. Obejmuje ona ustugi wykonywane przez wyspecjalizowane jednostki organizacyjne
zapewniajgce kompleksowg pomoc klientom (zaspakajanie miedzy innymi niezbednych potrzeb
bytowych, zdrowotnych, spotecznych i edukacyjnych).

11.1.1. Dom Dziennego Pobytu, Mielec ul. Kocjana 15

Dom Dziennego Pobytu (DDP) w Mielcu jest osrodkiem wsparcia przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej. Dom dysponuje 40 miejscami. DDP czynny jest od poniedziatku do piatku
w godzinach od 7.15 do 15.15. Dom Dziennego Pobytu przyczynia sie do poprawy jakosci zycia
0s6b starszych i niepetnosprawnych. Przeciwdziata uczuciu osamotnienia, izolacji spotecznej,
umozliwia spedzenie wolnego czasu wsrdod rowiesnikow, a jednoczesnie daje mozliwos¢ wykazania
sie swoimi zdolnosciami i umiejetnosciami. Zajecia majg na celu podniesienie aktywnosci fizycznej
i psychicznej senioréw. W 2020 r. placowka zorganizowata m.in.: spotkanie noworoczne;
uroczystos$¢ z okazji Dnia Babci i Dziadka; wizyta dzieci ze szkoty nr 8; wspdlne koledowanie,
wybory rady Domu; walentynki, uroczystosc z okazji Dnia Kobiet.

W 2020 roku z ustug DDP korzystaty 43 osoby skierowane decyzjg administracyjng przez
MOPS w Mielcu. Dom réwniez przygotowywat positki obiadowe w ramach pomocy rzgdowej dla
rodzin potrzebujgcych (ok. 17 oséb od stycznia do czerwca 2020 r.). Osoby korzystajgce z positku
ponoszg odpfatnosé na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach zawartych w ustawie z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz Uchwale Rady Miejskiej w Mielcu.

Stacjonarna dziatalno$¢ placowki zostata ograniczona w zwigzku z ogtoszeniem stanu
epidemii. Mimo okresowego zamkniecia placéwki personel pomagat pensjonariuszom
w codziennych czynnosciach takich jak zakupy, zaopatrzenie w leki, zatatwienie spraw urzedowych
i pomocowych. Seniorom dostarczano takze obiady do miejsca zamieszkania. Wielka pomoca
w tym zakresie byto zaangazowanie w okresie od 15 marca 2020 r. do 15 maja 2020 r. 10 cztonkéw
Stowarzyszenia Kibicéw FKS Stal Mielec ,,Chtopcy ze Stali”, ktérzy w tym okresie rozwozili do
domow ciepte positki dla 25 podopiecznych tej placéwki.

Mimo zamkniecia, DDP ,na odlegtos¢” obchodzit razem z seniorami wszystkie uroczystosci:

- Wielkanoc - dostarczono seniorom drobne upominki (pisanki, babeczki),

- Dzien Matki - przekazano kartki z zyczeniami dla seniorek.

- ,Mikotajki” i Swieta Bozego Narodzenia - dostarczono dania wigilijne, pierniczki, upominki
gwiazdkowe oraz choineczki przygotowane przez personel i zyczenia Swigteczne.

Personel utrzymywat z seniorami staty kontakt telefoniczny.

11.1.2. Mieszkania Chronione, Mielec ul. Mickiewicza 13

Gmina Miejska Mielec w okresie od 01.03.2018 r. do 30.04.2020 r. realizowata projekt pn.
,Tworzenie miejsc pobytu w nowo powstatych mieszkaniach chronionych na terenie Gminy
Miejskiej Mielec” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego
na lata 2014-2020, Dziatanie 8.3 Zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych i zdrowotnych. W dniu
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14.02.2018 r. zostata podpisana umowa na dofinansowanie realizacji projektu, ktérego catkowita
wartos¢ wydatkow kwalifikowalnych wynosi: 654 489,41 zt; wysokos¢ dofinansowania to kwota:
619 421,19 zt. Wymagany wktad witasny wynosi minimum 5 % wydatkéw kwalifikowalnych
projektu.

Projekt byt skierowany do osdb petnoletnich zamieszkujgcych na terenie miasta Mielca,
ktore ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowg, wiek, niepetnosprawnos¢ lub chorobe potrzebuja
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, ale nie wymagajg ustug o charakterze catodobowym.

W projekcie przyjeto zatozenie, iz w okresie realizacji w mieszkaniach chronionych
treningowych skorzysta z pobytu 30 oséb (20 kobiet i 10 mezczyzn).

W ramach obowigzku zachowania trwatosci projektu ,Tworzenie miejsc pobytu w nowo
powstatych mieszkaniach chronionych na terenie Gminy Miejskiej Mielec”, okreslonej jako
utrzymanie dziatalnosci mieszkan chronionych przez okres 26 miesiecy od daty zakorczenia
projektu, kontynuowano realizacje zadania (finansowanie ze srodkow samorzgdowych). W roku
2020 z tej formy wsparcia skorzystato 23 osoby.

11.2. WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE)

Warsztat Terapii Zajeciowej w Mielcu (zwany dalej: WTZ) jest placéwka pobytu dziennego,
przeznaczong dla o0sdéb z niepetnosprawnoscig intelektualng, ruchowg oraz innymi
wspotistniejgcymi  dysfunkcjami, ktére posiadajg orzeczenie o zaliczeniu do znacznego lub
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci wydane przez Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci.

Zakres realizowanych przez placowke zadan obejmuje rehabilitacje spoteczng, zawodowa
oraz ruchowgq. Dziatalno$¢ ta zmierza do przygotowania niepetnosprawnych uczestnikow do
samodzielnego, niezaleznego, odpowiedzialnego i aktywnego funkcjonowania w spoteczenstwie
(w miare ich mozliwosci).

Obecnie w placowce przebywa 52 uczestnikow posiadajacych orzeczenie o zaliczeniu do
znacznego stopnia niepetnosprawnosci i 38 uczestnikdw posiadajgcych orzeczenie o zaliczeniu do
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci. Kazda z tych osob posiada skierowanie do WTZ
podpisane przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.

WTZ jako placéwka rehabilitacyjna realizuje swoje cele poprzez:

e usprawnianie ogdlne,

e nabywanie, rozwijanie i utrwalanie umiejetnosci wykonywania czynnosci dnia codziennego,

e rozwijanie zaradnosci osobistej poprzez nauke dokonywania wyborow przy podejmowaniu
roznych decyzji, rozwijania umiejetnosci komunikowania sie, planowania oraz decydowania
o swoich sprawach,

e rozwijanie podstawowych oraz w miare mozliwosci specjalistycznych umiejetnosci
zawodowych umozliwiajgcych podjecie pracy,

e ksztattowanie psychofizycznych umiejetnosci niezbednych przy wykonywaniu czynnosci
zawodowych.

Obecnie WTZ w Mielcu jest najwiekszg tego typu placéwka w Polsce potudniowo-wschodniej. Na

dzien 31.12.2020 r. uczestnikdw z terenu Mielca byto 62, a z terenu powiatu 27. Jedna

uczestniczka mieszka w powiecie kolbuszowskim.
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Zajecia terapeutyczne prowadzone byty w 16 pracowniach tematycznych. Mieszczg sie one
w budynku przy ulicy Kocjana 15 (8 pracowni - 50 oséb), ul. Pogodnej 2 (3 pracownie - 15 0sdb)
i ul. ks. Sitki 5 (5 pracowni - 25 0sdb). Aktualnie w WTZ funkcjonujg nastepujgce pracownie:

e pracownia komputerowa - ul. Kocjana;

e pracownia rekodzieta artystycznego;

e pracownia przystosowania do zycia codziennego - ul. Pogodna;
e pracownia stolarsko-gospodarcza;

e pracownia krawiecko-dziewiarska;

e pracownia introligatorsko-papiernicza;

e pracownia gospodarstwa domowego;

e pracownia tkacka;

e pracownia plastyczna;

e pracownia technik réznych - ul. Pogodna;

e pracownia plastyczno-ogrodnicza;

e pracownia rekodzieta;

e pracownia techniczna;

e pracownia przystosowania do zycia codziennego - ul. Sitki;
e pracownia komputerowa - ul. Sitki.

Wszyscy uczestnicy warsztatu objeci sg rehabilitacjg ruchowg, ktdrej celem jest utrzymanie
ich w miare dobrej sprawnosci ogdlnej, ruchowej i kondycyjnej. Kazdy uczestnik ma zapewniong
opieke psychologa oraz pierwsza pomoc przedmedyczng. Poprzez rehabilitacje spoteczng
uczestnicy przygotowywani sg do zycia w spoteczenstwie. Cel ten realizowany jest poprzez pomoc
w zatatwianiu prostych spraw Zzycia codziennego, uczestnictwo w wycieczkach turystyczno-
krajoznawczych jedno i wielodniowych, udziat w réznych imprezach okolicznosciowych, wyjsciach
do kina, zwiedzaniu wystaw w Muzeum Regionalnym oraz SCK.

Jednakze w zwigzku z epidemia COVID-19 zatozenia rehabilitacji spotecznej nie zostaty
zrealizowane z uwagi na okresowe zawieszenie zaje¢ rehabilitacyjnych (17.03. do 30.05.2020 r.
oraz od 25.09. do 29.11.2020 roku). W pozostatych terminach zajecia rehabilitacyjne prowadzone
byty w systemie rotacyjnym z zachowaniem procedur postepowania w okresie epidemii COVID-19.
W okresach zawieszenia dziatalnosci stacjonarnej pracownicy warsztatu utrzymywali ciggty kontakt
telefoniczny z uczestnikami prowadzac formy wsparcia psychicznego. W miesigcu czerwcu WTZ
przystgpit do programu Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych pod nazwa
»Bezpieczne WTZ i rehabilitacja spoteczno-zawodowa oséb z niepetnosprawnosciami”. W ramach
w/w programu WTZ otrzymaty kwote 18.900, - zt z przeznaczeniem na srodki dezynfekcyjne, srodki
ochrony osobistej oraz urzgdzenia do dezynfekcji pomieszczen.

Przy WTZ dziata Stowarzyszenie Rodzicdw Osob Niepetnosprawnych i Oséb Wspierajacych.
Wspodlnie omawiane i ustalane sg dziatania na rzecz uczestnikéw.

Sredni koszt utrzymania 1 uczestnika w 2020 r. wynosit 1.897,83 zt miesiecznie.

11.3. WSPIERANIE RODZINY - ASYSTA RODZINNA

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej, w ramach Dziatu Specjalistycznej Pracy Socjalnej,
funkcjonuje Zespodt ds. Asysty Rodzinnej. Prace Zespofu reguluje ustawa o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. W sktad zespotu wchodzg asystent rodziny, konsultant — prawnik,
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psycholog lub/i pedagog, W pracach zespotu uczestniczy takze pracownik socjalny wtasciwy ze
wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny.

Zespot ds. Asysty Rodzinnej w ramach swojej dziatalnosci dokonywat analiz sytuacji rodzin
przezywajacych trudnosci - 18 posiedzen Zespotu zakonczyto sie wnioskiem o objecie rodziny
wsparciem przez asystenta rodziny oraz dokonaniem podziatu zadan do realizacji przez asystenta
i pracownika socjalnego.

Zespot ds. Asysty Rodzinnej spotykat sie na posiedzeniach 87 razy w celu dokonania analizy
sytuacji rodziny i efektéw dziatan podejmowanych przez asystenta rodziny i pracownika
socjalnego, jak réwniez w celu ewaluacji lub/i wprowadzenia zmian w planie pracy z rodzing.

W roku 2020 ze wsparcia udzielanego przez 3 asystentéw rodziny zatrudnionych
w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Mielcu korzystato 44 rodziny. tgcznie w rodzinach
objetych pracg asystenta rodziny przebywato 74 matoletnich dzieci.

Tabela nr 22 - Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy asystenta rodziny na podstawie czasu pracy.

Czas pracy asystenta z rodzing Liczba rodzin
do 3 miesiecy 7
powyzej 3 do 12 miesiecy 15
powyzej 1 roku 22

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Rodziny objete wsparciem asystentdw rodziny korzystaty adekwatnie do potrzeb,
z poradnictwa specjalistycznego: prawnego, psychologicznego i pedagogicznego. Poradnictwo
realizowaty osoby zatrudnione w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej oraz w innych instytucjach,
m.in. w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, Osrodku Profilaktyki i Terapii Uzaleznien oraz
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej.

Tabela nr 23 - Liczba asystentéw rodziny oraz liczba rodzin objetych pracg asystenta rodziny w roku 2018-2020.

Rok 2018 2019 2020
Liczba asystentow rodziny w gminie 2 2 3
Liczba rodzin, ktére korzystaty z ustug asystentow 27 38 44

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

W 2020 roku wzrosta liczba zatrudnionych asystentédw rodziny w Gminie Miejskiej o1,
w stosunku do roku poprzedniego. Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny zwiekszyta
sie 0 6.
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Xil. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

W 2020 roku dziataniami w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie objetych byto
229 rodzin zamieszkujacych na terenie Gminy Miejskiej Mielec (wzrost o 2 rodziny w stosunku do
roku ubiegtego).

Skale i czestotliwo$é wystepowania przemocy w rodzinach objetych procedura , Niebieskie
Karty” w 2020 roku przedstawia tabela nr 24.

Tabela nr 24 - Liczba rodzin objetych procedura , Niebieska Karta”.

Liczba rodzin, w ktérych Czestotliwos¢ zdarzen przemocowych w ww. rodzinach
wystepuje zjawisko (nalezy podac liczbe rodzin)
przemocy w rodzinie 1 raz w roku od 2 do 5 razy w roku 6 razy w roku i wiecej
229 200 29 0

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

W roku 2020, podobnie jak w roku poprzednim, najliczniejszg grupe osdéb doswiadczajgcych
przemocy w rodzinie stanowity kobiety, nastepnie dzieci (osoby do 18 roku zycia), za$ najmniej
liczna grupe stanowili mezczyzni. Szczegdtowe dane prezentuje zestawienie w tabeli nr 25.

Tabela nr 25 — Osoby doswiadczajgce przemocy.

Ogétem kobiety mezczyini dzieci
osoby z tego: z tego: z tego:

i b b

LIS Ogoétem osoby nic:esoe’(zo Ogotem osob niisoe'r:o Ogdtem do 13 od 14 niepetno

przemoca  ° starsze ¥ & vo|nee & , do 18 pemno
L. . - starsze - r.z. lat sprawne

Y rOdZInle Sprawne sprawne

501 229 39 25 45 13 8 227 171 56 0

* Kobiety i mezczyzni powyzZej 65 roku zycia.
**dzieci od 0 do 18 roku zycia.

Wsrod oséb stosujgcych przemoc w rodzinie w 2020 roku najliczniejszg grupe stanowili
mezczyzni — 89,9% (206 osdb), odsetek kobiet stosujgcych przemoc w rodzinie nieznacznie spadt
i stanowit 10 % (23 osoby - 0 2 mniej niz w roku 2019). Obrazuje to tabela nr 26.

Tabela nr 26 — Osoby stosujgce przemoc.
Ogodtem Kobiety Mezczyzni Osoby niepetnoletnie*

229 23 206 3
Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.
Jak pokazuje ponizsze zestawienie (tabela nr 27) w roku 2020 liczba sporzgdzonych
,Niebieskich Kart — A)” wyniosta ogdtem 204 (o 16 mniej niz w roku 2019), za$ podmiotem

najczesciej wszczynajagcym procedure ,Niebieskie Karty” byta Komenda Powiatowa Policji
w Mielcu.
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Tabela nr 27 - Liczba sporzadzonych , Niebieskich Kart-A”.

. Liczba formularzy . Razem (suma):
Nazwa podmiotu L. Liczba ponownych . Lo
i ,Niebieska Karta—A" L liczba formularzy , Niebieska
sporzadzajacego . formularzy , Niebieska , .
wszczynajacych Karta-A” ogotem dla danej
formularz NK-A Karta—A" .
procedure stuzby
Policja 120 18 138
Jednostka organizacyjna
: 29 25 54
pomocy spotecznej
Gminna komisja
rozwigzywania 6 0 6
problemoéw alkoholowych
Oswiata 5 1 6
Ochrona zdrowia 0 0 0
tacznie: 160 44 204

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Liczba procedur ,Niebieskie Karty: prowadzonych przez Zespét Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Gminie Miejskiej Mielec wyniosta: 9.

Liczba procedur ,Niebieskie Karty” prowadzonych przez pracownikow socjalnych
z Miejskiego Osrodka Pomocy spotecznej w Mielcu (petnigcych kazdorazowo funkcje lidera grupy
roboczej, koordynujgcego realizacje procedury ,NK” w danej rodzinie) wyniosta: 321, co stanowi
wzrost 0 16 w stosunku do roku ubiegtego.

Tabela nr 28 przedstawia dane dotyczace pracy grup roboczych.

Liczba . i Liczba osdb stosujacych
Liczba osob
prowadzonych L, . . przemoc
. doswiadczajacych .
przez grupy . Liczba w rodzinie lub
Liczba utworzonych . przemocy .
robocze spraw pracujacych L. podejrzewanych
w 2020 r. grup w rodzinie, .
w ramach w 2020 r. grup ; o stosowanie
roboczych* ktorych ww. .
procedury roboczych** . przemocy, ktérych ww.
. postepowanie .
»Niebieskie Karty” - postepowanie
. dotyczyto
ogotem dotyczyto
231 155 231 287 229

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Jak pokazuje powyisze zestawienie, w roku 2020 powotfanych zostato 155 grup roboczych
w celu realizacji procedury , Niebieskie Karty” (w 155 rodzinach w roku 2020 wszczeto procedure
»NK”), natomiast liczba pracujacych w okresie 2020 roku grup roboczych wyniosta 231, co wynika
z faktu, iz w 2020 roku kontynuowano realizacjg 76 procedur wszczetych w rodzinach w 2019 roku.
W okresie od 01stycznia do 31 grudnia 2020 roku liczba posiedzen grup roboczych wyniosta: 1.064

W okresie sprawozdawczym w ramach realizacji procedury ,Niebieskie Karty” zostato
sporzgdzonych 189 formularzy , Niebieska Karta — C oraz 128 formularzy , Niebieska Karta — D”.

W 2020 roku zakonczonych zostato tacznie 151 procedur , Niebieskie Karty”, w tym 130 ze
wzgladu na ustanie przemocy w rodzinie i uzasadnione podejrzenie o zaprzestaniu stosowania
przemocy w rodzinie oraz 21 ze wzgledu na stwierdzenie braku zasadnosci prowadzenia procedury
w rodzinie (decyzja podejmowana jest wspdlnie na posiedzeniu grupy roboczej/zespotu przez
cztonkow grupy roboczej/zespotu).
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Xlll. KADRA MOPS

Utworzenie i utrzymanie osSrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie Srodkéw na
wynagrodzenia pracownikdéw jest zadaniem obowigzkowym gminy wynikajacym z art. 17 ust.1 pkt.
18 ustawy o pomocy spotecznej.

W 2020 roku w strukturze organizacyjnej MOPS zatrudnionych byto 119 oséb (w tym 2
osoby - jedna na urlopie macierzynskim a druga na urlopie wychowawczym) w przeliczeniu na
etaty 115,70 (stan na 31.12.2020r.).

Wsréd pracownikéow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej 81 osdb posiada wyksztatcenie
wyzsze, 30 osoby wyksztatcenie srednie, a 8 0sdb wyksztatcenie zawodowe.

Specjalizacje | i Il stopnia w zawodzie pracownika socjalnego posiada 4 pracownikéw
socjalnych. W ogdlnej liczbie pracownikdow - 10 oséb posiada specjalizacje z organizacji pomocy
spotecznej.

Pracownicy MOPS w Mielcu na biezgco uzupetniajg wiedze poprzez samoksztatcenie.
Rozwdj kompetencji zawodowych w ramach doksztatcania zawodowego odbywat sie w 2020 roku
poprzez udziat pracownikdw w bezptatnych i ptatnych szkoleniach, zgodnie z potrzebami. tacznie
pracownicy MOPS w Mielcu skorzystali z 38 szkolen w tym:

e 32 jednodniowych szkolen,
e 6 dwudniowych szkolen,

Ogodlna liczba pracownikow podnoszacych swoje kwalifikacje zawodowe w 2020 r.
wyniosta: 50 osdb.

W roku 2020 pracownicy socjalni zatrudnieni w MOPS w Mielcu mieli zapewniong
mozliwos¢ korzystania z bezptatnej superwizji. Spotkania z superwizorem odbywaty sie w systemie
on-line (facznie dwie sesje superwizyjne). Z superwizji skorzystato 20 pracownikéw, w tym 15
pracownikéw socjalnych, 3 asystentéw rodziny, 1 konsultant i 1 kierownik. Ponadto w Osrodku
odbywa sie kaskadowanie wiedzy po odbytych szkoleniach.
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XIV.WYDATKI BUDZETOWE MOPS

Tab.29 Wydatki budzetowe MOPS w latach 2019 - 2020 oraz plan na rok 2021.

Wyszczegélnienie 2019r. zt 2020rr. zt plan 2021 r. zt
(stan na 30.04.2021r.)

(1) Srodki UM wykonanie wykonanie Plan
1. Placéwki opiekuniczo — wychowawcze 62.401 55.969 147.440
2. Domy Pomocy Spoteczne;j 2.300.907 2.787.417 2.030.000
3. Osrodki wsparcia — DDP 541.499 509.462 553.556
4. Rodziny zastepcze 199.362 222.289 184.300
5. Wspieranie rodziny 83.879 165.418 181.027
Ei' Sn‘:'lfl‘:zi?:';e'rc?s;';ge wtym: 723.900 626.379 742.353
- ’rl)odejmowanie dziatar wobec dtuznikéw 623.000 >07.000 >70.000

. . 100.900 119.379 172.353
Alimentacyjnych
7. Sktadki zdrowotne - - 3.800
8. Zasitki i pomoc w naturze 243.289 184.472 380.000
9. Dodatki mieszkaniowe** 669.973 737.702 693.000
10. Zasitki state - - 47.500
11. Osrodki pomocy spotecznej 4.622.529 4.682.069 4.747.744
12. Pomoc materialna dla uczniéw** 6.241 5.499 13.822
13. Pomoc w zakresie dozywiania 100.619 47.753 294.292
14. Ochotnicze straze pozarne 2.463 2.001 3.261
15. Ustugi opiekuncze - 1.945 -
16. Mieszkania chronione 27.512 175.610 285.736
17. Wktad wtasny do projektu ,, Tworzenie miejsc
pobytu w nowo powstatych mieszkaniach
chronionych na terenie Gminy Miejskiej Mielec” 13.468 10.108 -
18. Wktad wtasny do projektu ,Szansa na zmiane
poprzez udziat w Klubie Integracji Spotecznej” - 4.504 17.255
19. Program ,Wspieraj Seniora” - 3.258 -
Razem srodki UM 9.598.042 10.221.855 10.325.086
(2) Srodki UW wykonanie wykonanie plan
1. Oérodki wsparcia - SDS - - -
2. Wspieranie rodziny 34.884 3.400 -
3. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
(od zasitkdw statych., od $wiadczen rodzinnych) 240.654 287.702 198.380
4. Zasitki i pomoc w naturze — (zasitki okresowe) 296.100 337.180 384.900
5. Zasitki state 958.178 917.576 896.700
6. Osrodek Pomocy Spot. MOPS 487.599 534.112 374.560
7. Pomoc materialna dla uczniéw** 24.965 21.996 8.055
8. Dodatki energetyczne*/** 36.297 33.682 18.972
9. Dozywianie 358.458 327.095 273.600
rl;)r.]tS(;/\\:\llzdczenla rodzinne oraz sktadki emerytalno- 18.119.023 19.159.166 18.643.900
11. Swiadczenia wychowawcze - Rodzina 500+ 44.500.773 59.717.159 59.600.000
12. Swiadczenie ,,Dobry start” -300+ 1.930.107 1.924.555 1.847.000
13. Program ,Wspieraj Seniora” - 12.900 35.000
Razem s$rodki otrzymane z UW 66.987.038 83.276.523 82.281.067
WTZ w tym: 1.721.695 2.065.848 2.199.419
1. Srodki PFRON 1.535.887 1.841.928 1.952.640
2. Srodki Starostwa Powiatowego 171.135 205.020 216.990
3. Srodki WTZ 14.673 - 29.789
4.Projekt ,Bezpieczne WTZ i rehabilitacja spoteczno-
zawodowa 0sbb z niepetnosprawnosciami” - 18.900 -
OGOLEM: UM, UW, WTZ 78.306.775 95.564.226 94.805.572

1. EFS ,Tworzenie miejsc pobytu w nowo powstatych
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mieszkaniach chronionych na terenie Gminy

Miejskiej Mielec” 283.501 67.622 -
2. EFS ,Szansa na zmiane poprzez udziat w Klubie

Integracji Spotecznej” - 51.315 362.108
Ogotem z EFS 78.590.276 95.683.163 95.167.680

* plan jest kwartalny
** 0d 1 maja 2021 r. wyptaty dodatkow mieszkaniowych, energetycznych i pomocy materialnej dla uczniow
zostaty przeniesione do Urzedu Miasta w Mielcu

Wielkos¢ srodkow finansowych ogétem wydatkowanych przez MOPS w 2020 r.
w porownaniu z 2019 r. byta wieksza o kwote 17.092.887 zt. tj. o 17,9%. Wzrost wydatkéw
dotyczyt przede wszystkim wyptaty swiadczen wychowawczych 500+ bez kryterium dochodowego
(w 2019 r. do czerwca obowigzywato kryterium dochodowe na pierwsze dziecko), jest to wzrost
015.216.386 zt, a takze kosztéw obstugi tego zadania. Wzrost wydatkéw dotyczyt réwniez
Swiadczen rodzinnych i kosztow obstugi tych swiadczen na kwote 1.040.143 zt. Znaczny wzrost
wydatkéw obserwujemy réwniez w odptatnosci za pobyt naszych mieszkaricéw w domach pomocy
spotecznej na kwote 486.510 zt.

Zaplanowane na 2021 r. srodki s nizsze od wykonania w 2020 r. o kwote 515.483 zi.
Dotacje przyznane na 2021 r. bedg w ciggu roku sukcesywnie zwiekszane przez Urzagd Wojewodzki
w zaleznosci od potrzeb.

BUDZET MOPS W LATACH 2019 - 2020 i PLAN 2021 r.

Rok 2019
B Dotacja z Urzedu Wojewddzkiego (EFS, PFRON) OSrodki samorzadowe (UM, WTZ, Star. Pow.)

%4

Rok 2020

B Dotacja z Urzedu Wojewddzkiego (EFS, PFRON) O Srodki samorzadowe (UM, WTZ, Star. Pow.)

Bl 9%

Rok 2021 - plan

B Dotacja z Urzedu Wojewddzkiego (EFS, PFRON) OSrodki samorzadowe (UM, WTZ, Star. Pow.)

Ll 1%
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XV. REALIZACJA STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH DLA MIASTA MIELCA
NA LATA 2014-2021

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Mielca na lata 2014 — 2021
okresla najwazniejsze dziatania, ktore nalezy realizowaé, aby zapewni¢ mieszkanncom wspadlnoty
samorzgdowej miasta warunki sprzyjajgce rozwojowi spofecznemu oraz wzrostowi poczucia
bezpieczenstwa mieszkarnicdw w wymiarze spotecznym.

Wsrad licznych instytucji i podmiotow realizujgcych zadania w sektorze polityki spotecznej
panstwa, na poziomie gminy istotng role petnig instytucje realizujace zadania pomocy spotecznej.
W Gminie Miejskiej Mielec zadania te realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu wraz
z jednostkami organizacyjnymi.

W ujeciu strategicznym realizacja zadan pomocy spotecznej to nie tylko udzielanie wsparcia
finansowego, ale przede wszystkim szeroko rozumiana praca socjalna i poradnictwo
specjalistyczne, realizowane zgodnie z podejsciem empowerment, ktdre: wzmacnia potencjat
sprawstwa oséb, rodzin i grup w przypadku, gdy jest on zbyt staby, by byly one w stanie aktywnie
uczestniczy¢ w zyciu publicznym lub by do takiej aktywnosci powrdcié; Zapewnia ustugi osobom
i rodzinom, gdy okolicznosci zyciowe lub rodzinne (w tym obowigzki opiekunicze) ich aktywnosc¢
ograniczajg; aktywnie opiekuje sie tymi, ktérzy opieki wymagajg, w tym mobilizuje zasoby
tkwigce w srodowisku spotecznym, by opieka ta byta najlepszej jakosci.

Ponizsze zestawienie tabelaryczne prezentujg realizacje zadan przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Mielcu oraz jednostki organizacyjne w roku 2020, wpisujgcych sie w cele
strategiczne, cele operacyjne oraz kierunki dziatan okreslone w Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych Miasta Mielca na lata 2014 — 2021.

ZAPOBIEGANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU OSOB | RODZIN
DOTKNIETYCH PROBLEMEM UBOSTWA

Cel strategiczny I. Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu oséb i rodzin dotknietych problemem ubdstwa.
1.1.Cel operacyjny 1. Podjecie dziatan tagodzacych skutki ubdstwa.

1.1.1.Dziatanie 2. Swiadczenie pomocy finansowej.

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) pomoc finansowa (zgodnie z ustawa o pomocy - liczba rodzin objetych pomocg finansowa:
spotecznej) 424

- liczba oséb w rodzinach objetych pomoca
finansowa: 735
- liczba usamodzielnionych klientéw pomocy
spotecznej: 92
2) przyznawanie i wyptata $wiadczer rodzinnych - liczba rodzin otrzymujacych sw. rodzinne:

3109
- liczba rodzin pobierajacych zasitek rodzinny: 858
w tym:

e na 1 dziecko: 280

e na 2 dzieci: 383

e na 3 dzieci: 167

e na 4 i wiecej dzieci: 58
- liczba dzieci objetych
$w. rodzinnymi: 5405
- liczba rodzin pobierajgcych swiadczenie
rodzicielskie: 139
- liczba dzieci, na ktére przyznano swiadczenie
rodzicielskie: 144
- liczba rodzin pobierajacych swiadczenie
wychowawcze: 6473
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- liczba dzieci uprawnionych do $wiadczenia
wychowawczego: 10508

- liczba rodzin, ktérym przyznano jednorazowg
zapomoge z tytutu urodzenia dziecka ze srodkéw
gminnych: 507

- liczba dzieci, na ktdre przyznano jednorazowa
zapomoge z tytutu urodzenia dziecka ze srodkéw
gminnych: 507

- liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci dzieci
pobierajgcych zasitek rodzinny z dodatkiem z tytutu
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego:
213

- liczba dzieci z problemem niepetnosprawnosci
pobierajacych zasitek rodzinny z dodatkiem z tytutu
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnospr.: 237

- liczba rodzin pobierajacych zasitek pielegnacyjny: 2002

- liczba oséb pobierajgcych swiadczenie

opiekuncze: 381

w tym:
Swiadczenie pielegnacyjne: 330
specjalny zasitek opiekunczy: 33
zasitek dla opiekuna: 18

- liczba rodzin pobierajacych zasitek rodzinny z
dodatkiem z tytutu samotnego wychowywania
dziecka: 65

w tym:
liczba rodzin, w ktdrych ojciec nie zyje: 35
liczba rodzin, w ktdrych ojciec dziecka jest
nieznany: 29
liczba rodzin, w ktérych powddztwo o ustalenie
alimentow zostato oddalone: 1

- liczba dzieci pobierajgcych zasitek rodzinny

z dodatkiem z tytutu samotnego wychowywania

dziecka: 84

w tym:
liczba dzieci, ktérych ojciec nie zyje: 47
liczba dzieci, w ktérych ojciec jest nieznany: 36
liczba dzieci w rodzinach, w ktérych powédztwo o
ustalenie alimentéw zostato oddalone: 1

- liczba rodzin niepetnych pobierajacych zasitek
rodzinny wraz z dodatkiem z tytutu samotnego
wychowywania dziecka oraz dodatkiem z tytutu
rozpoczecia roku szkolnego: 54

- liczba dzieci w rodzinach rodzin niepetnych
pobierajgcych zasitek rodzinny wraz z dodatkiem z
tytutu samotnego wychowywania dziecka oraz
dodatkiem z tytutu rozpoczecia roku szkolnego: 74

- liczba rodzin pobierajgcych $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego: 186

- liczba 0séb pobierajgcych swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego: 308

w tym:

- liczba 0séb uprawnionych do swiadczen z funduszu
alimentacyjnego wychowywanych przez osobe
pozostajgcg w zwigzku matzeriskim z osobg
zobowigzang do alimentacji wobec osoby
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3) przyznawanie i wyptata s$wiadczer na dozywianie

4)

5)

6)

przyznawanie i wyptata pomocy materialnej dla
uczniow

przyznawanie i wyptata dodatkéw energetycznych

przyznawanie i wyptata dodatkéw mieszkaniowych
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uprawnionej: 65
- liczba oséb uprawnionych do swiadczen z funduszu
alimentacyjnego wychowywanych przez osobe
pozostajgcg w zwigzku matzeniskim z osobg
niezobowigzang do alimentacji wobec osoby
uprawnionej: 24
- liczba 0s6b uprawnionych do $wiadczen
z fund. alimentacyjnego wychowywanych
przez rodzica niepozostajgcego w zwigzku
matzenskim: 200
- liczba 0séb uprawnionych do swiadczen
z fund. alimentacyjnego wychowywanych
przez rodzicdw niepozostajgcych w zwigzku
matzenskim: 18
- liczba 0séb uprawnionych do swiadczen
z fund. alimentacyjnego pobierajacych
Swiadczenie alimentacyjne na siebie: 2
- liczba rodzin, ktérym przyznano jednorazowe
Swiadczenie z tytutu urodzenia sie zywego dziecka, o
ktorym mowa w art. 10 ustawy o wsparciu kobiet w
cigzy i rodzin
,Za Zyciem”: 6
- liczba rodzin, pobierajgcych swiadczenie ,,Dobry
start”: 4363
- liczba dzieci uprawnionych do $wiadczenia ,,Dobry
start”: 6217
- liczba rodzin objetych programem: 305
w tym:
+ 240 rodzin korzystajacych z pomocy w formie zasitku
celowego na zakup positku
+ 149 rodziny korzystajgce z pomocy w formie jednego
gorgcego positku
- liczba 0séb w rodzinach objetych
Swiadczeniami na dozywianie: 519
w tym:
+ 241 0s6b korzystajgcych z pomocy w formie zasitku
celowego na zakup positku
+ 216 0s6b w rodzinach korzystajgcych
z pomocy w formie gorgcego positku
- liczba rodzin, ktére skorzystaty z dodatku
energetycznego: 295
- liczba oséb, ktdre skorzystaty z dodatku
energetycznego: 701
- liczba rodzin, ktére skorzystaty z dodatku
mieszkaniowego: 481
- liczba 0séb, ktdre skorzystaty z dodatku
mieszkaniowego: 1219
- liczba rodzin, ktore skorzystaty
ze stypendium: 19
- liczba ucznidw, ktorzy skorzystali
ze stypendium: 27
- liczba rodzin, ktoére skorzystaty z zasitku szkolnego: 2
- liczba ucznidw, ktdrzy skorzystali z zasitku szkolnego: 3
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1.1.2. Dziatanie 3. Swiadczenie pomocy w naturze.

1)

2)

3)

4)

5)

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
dozywianie dzieci w stotéwkach szkolnych - liczba rodzin korzystajacych z dozywiania
dzieci: 75

- liczba dzieci objetych dozywianiem: 91

Swiadczenie ustug opiekuniczych - liczba rodzin korzystajacych ze swiadczer w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych z wytgczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi: 1
- liczba dzieci korzystajgcych z ustug: 1

Swiadczenie specjalistycznych ustug - liczba 0sdb korzystajgcych ze specjalistycznych ustug
opiekunczych opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi: 58
(pokrywane ze srodkéw rzgdowych) w tym:

- liczba oséb dorostych: 7

- liczba dzieci korzystajacych ze $wiadczenia: 51
pomoc rzeczowa w formie produktéw - liczba rodzin objetych pomocg rzeczowg w formie
zZywnosciowych produktéw zywnosciowych: 419

- liczba 0séb w rodzinach objetych

pomoca rzeczowg w formie produktéw zywnosciowych: 890

rozdysponowanie zywnosci z Programu - liczba rodzin, ktére otrzymaty zywnosé: 398
Pomocy Zywnoéciowej Unii Europejskiej FEAD - liczba oséb w rodzinach, ktére otrzymaty
zywnosc: 747

1.2.3. Dziatanie 3. Opracowanie Programu Aktywnosci Lokalnej. Wdrazanie aktywnych form wychodzenia z

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)

ubéstwa.
Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
praca socjalno-mobilizacyjna do aktywnego - liczba 0séb objetych pracg socjalng w kierunku
poszukiwania zatrudnienia motywowania do aktywnego poszukiwania zatrudnienia:
243
- liczba oséb objetych instrumentami aktywizacji spotecznej
i zawodowej: 16
zatrudnienie w ramach stazy - liczba oséb korzystajacych ze stazy:0
realizacja projektéw z Europejskiego Funduszu - liczba 0séb uczestniczagcych w projekcie z EFS:
Spotecznego 16
zawieranie kontraktow socjalnych - liczba o0sdb objetych kontraktem socjalnym:70
opracowanie indywidualnego planu pomocy - liczba o0séb objetych Planem Integracji Spoteczne/
Zawodowej/ Spot.-Zawodowej: 0
realizacja kurséw zawodowych - liczba oséb, ktére ukonczyty kurs zawodowy: 0
opracowanie Programu Aktywnosci Lokalnej - liczba opracowanych programéw aktywnosci

lokalnej: 0

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.
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PRZECIWDZIALANIE BEZROBOCIU ORAZ POMOC NA RZECZ OSOB BEZROBOTNYCH

Cel strategiczny Il. Przeciwdziatanie bezrobociu oraz pomoc na rzecz oséb bezrobotnych.

2.1. Cel operacyjny 1. System wsparcia na rzecz osob bezrobotnych.
2.1.1. Dziatanie 2. Poradnictwo dla oséb poszukujacych pracy oraz promowanie aktywnych
form wychodzenia z bezrobocia.

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) stosowanie kontraktu socjalnego w pracy z - liczba 0séb bezrobotnych objetych kontraktem
klientem socjalnym: 48

2) dziatania z zakresu pracy socjalnej
- liczba rodzin z problemem bezrobocia objetych praca
socjalng: 202
- liczba 0séb w rodzinach z problemem bezrobocia objetych
prac. socj.: 361
3) poradnictwo (prawne, pedagogiczne,
psychologiczne, socjalne) - liczba rodzin z problemem bezrobocia objetych
poradnictwem: 239
- liczba 0séb w rodzinach z problemem
bezrobocia objetych poradnictwem: 342

4) doradztwo zawodowe
- liczba oséb bezrobotnych objetych doradztwem
zawodowym: 0
- liczba godzin zrealizowanego doradztwa
zawodowego:0
5) mobilizacja do aktywnego poszukiwania
zatrudnienia - liczba o0séb niepracujgcych mobilizowanych do aktywnego
poszukiwania zatrudnienia: 196

- liczba 0séb bezrobotnych objetych dziataniami

6) ksztattowanie u bezrobotnych edukacyjnymi (m.in. uczenie prowadzenia gospodarstwa
odpowiedzialnosci za swdj los i umiejetnosci domowego, racjonalnego gospodarowania ograniczonymi
przystosowania sie do samodzielnego zycia, srodkami oraz planowania najblizszej przysztosci wtasnej
np. uczenie prowadzenia gospodarstwa rodziny): 162

domowego, racjonalnego gospodarowania
ograniczonymi srodkami oraz planowania
najblizszej przysztosci wtasnej rodziny)

7) promocja przedsiebiorczosci wéréd - liczba oséb bezrobotnych objetych dziataniem: 0
bezrobotnych

2.1.2. Dziatanie 3. Opracowanie Programu Wspoétpracy z Organizacjami Pozarzagdowymi. Budowanie sieci
wspotpracy pomiedzy instytucjami i organizacjami dziatajacymi na terenie gminy i powiatu w celu
rozwigzywania problemu bezrobocia.

Metody dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) wspdtpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w celu - liczba 0séb bezrobotnych, na rzecz ktérych
udziatu klientéw w aktywnych programach podejmowano wspoétprace z urzedem pracy: 8

przeciwdziatania bezrobociu typu kursy
zawodowe, szkolenia, staze dla absolwentow
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2) wspdtpraca z Powiatowym Urzedem Pracy oraz - liczba 0séb bezrobotnych, na rzecz ktérych podejmowano
Urzedem Miejskim w celu zwiekszenia udziatu wspotprace w celu zwiekszenia udziatu klientéow MOPS w
klientéw w organizowanych pracach organizowanych pracach interwencyjnych, robotach
interwencyjnych i robotach publicznych, pracach publicznych, pracach spotecznie uzytecznych: 4

spotecznie uzytecznych

3) promowanie i wspieranie powstawania - liczba realizowanych dziatan: 0
podmiotéw ekonomii spotecznej

2.2.2. Dziatanie 2. Objecie pomoca rzeczowg rodzin dotknietych problemem bezrobocia.

Metody dziatania Wskazniki realizacji dziatania

1) dozywianie - liczba rodzin z problemem bezrobocia objetych
dozywianiem: 109
- liczba 0séb w rodzinach z problemem bezrobocia
objetych dozywianiem: 227
- liczba 0séb bezrobotnych, ktére otrzymaty
2) wydawanie zywnosci i/lub odziezy zywnos¢ i/lub odziez: 214
Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

WSPARCIE RODZINY W REALIZACJI FUNKCJI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH, SZCZEGOLNIE
W RODZINACH DYSFUNKYJNYCH, WIELODZIETNYCH | NIEPELNYCH WYMAGAJACYCH POMOCY
W ROZWIAZYWANIU TRUDNOSCI RZUTUJACYCH NA ROZWOJ DZIECI | MtODZIEZY

Cel strategiczny lll. Wsparcie rodziny w realizacji funkcji opiekuriczo-wychowawczych, szczegdlnie w rodzinach
dysfunkcyjnych, wielodzietnych i niepetnych, wymagajacych pomocy w rozwigzywaniu
trudnosci rzutujacych na rozwdj dzieci i mtodziezy

3.1. Cel operacyjny 1. Wsparcie dziecka i rodziny, w tym dysfunkcyjnej.

3.1.1. Dziatanie 1. Systematyczna praca socjalna z rodzinami z problemami opiekuriczo-wychowawczymi.

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) diagnoza deficytéw w zakresie petnienia - liczba rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi, w
rol rodzicielskich, wydolnosci opiekunczo - ktérych realizowano prace socjalng: 62
wychowawczej, zaniedban wzgledem - liczba dzieci w rodzinach z problemami opiekunczo-
dzieci wychowawczymi objetych praca socjalng: 125
2) diagnoza sytuacji dziecka w rodzinie, - liczba rodzin z problemami opiekuriczo — wychowawczymi, w
Srodowisku szkolnym i rowiesniczym ktorych diagnozowano sytuacje dziecka: 24
- liczba dzieci objetych diagnoza: 34
3) pomoc rodzicom niewydolnym - liczba rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi,
wychowawczo w przezwyciezaniu objetych dziataniami
problemdéw opiekuniczo-wychowawczych pomocowymi: 91

- liczba dzieci w rodzinach z problemami opiekuriczo-wych.
objetych dziataniami pomocowymi: 129

- liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodzinnego: 44

- liczba dzieci w rodzinach objetych wsparciem asystenta
rodzinnego: 74

4) wspotpraca Osrodka Pomocy Spotecznejz - liczba rodzin z problemami opiekuriczo — wychowawczymi, w
placowkami oswiatowymi (psychologiem i odniesieniu do ktérych podejmowano wspodtprace placdwkami
pedagogiem szkolnym) w celu biezgcej oswiatowymi: 41
analizy sytuacji dzieci i mtodziezy. - liczba dzieci w rodzinach z problemami opiek.-wych., w

odniesieniu do ktérych podejmowano
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wspétprace: 70
- liczba podejmowanych przez pracownikow MOPS kontaktéw
w ramach wspotpracy z placowkami oswiatowymi: 584

5) ponoszenie odptatnosci za dzieci - liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, za ktore
umieszczone w pieczy zastepczej ponoszono odptatnosé: 37

6) ponoszenie odptatnosci za dzieci - liczba dzieci umieszczonych w placéwkach opiekunczo-
umieszczone w placéwkach opiekunczo- wychowawczych, za ktdre ponoszono odptatnosé: 4
wychowawczych

7) wsparcie asystenta rodzinnego - liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodzinnego: 44

- liczba dzieci w rodzinach objetych wsparciem asystenta
rodzinnego: 74
- liczba rodzin z problemami opiekuniczo-wych. w odniesieniu do
ktorych podejmowano wspétprace: 4
8) wspodtpraca z koordynatorem rodzinnej - liczba dzieci w rodzinach z problemami opiek.-wych., w
pieczy zastepczej odniesieniu do ktérych podejmowano
wspotprace: 5
- liczba podejmowanych przez MOPS kontaktéw z
koordynatorem pieczy zastepczej: 13

9) realizacja programow zajeé edukacyjnych - liczba programow: 7
dla rodzicéw, rozwijajacych kompetencje - liczba uczestnikéw zajec: 440
rodzicielskie - liczba godzin zrealizowanych
zajec: 40

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

STWORZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU WSPARCIA NA RZECZ OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH,
DtUGOTRWALE LUB CIEZKO CHORYCH, ZAPEWNIAJACEGO IM WEASCIWA OPIEKE

Cel strategiczny IV. Stworzenie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz oséb niepetnosprawnych, dtugotrwale
lub ciezko chorych, zapewniajacego im wtasciwa opieke.

4.1.Cel operacyjny 1. Poprawa warunkéw materialno-bytowych oséb niepetnosprawnych dtugotrwale lub ciezko
chorych oraz ich rodzin.

4.1.1. Dziatanie 2. Swiadczenie pomocy finansowe;.

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) przyznawanie i wyptata $wiadczer pienieznych - liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci lub
W oparciu o ustawe o pomocy spotecznej dtugotrwatej choroby korzystajacych ze swiadczen

pienieznych: 257
- liczba oséb w rodzinach z problemem niepetnospr. lub
dtugotrwatej choroby korzystajgcych ze swiadczen
pienieznych: 358
2) wyptata swiadczen rodzinnych - liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci dziecka,
pobierajacych zasitek rodzinny z dodatkiem z tytutu
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego: 213

- liczba dzieci z problemem niepetnosprawnosci
pobierajacych zasitek rodzinny z dodatkiem

z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji

dziecka: 237
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3) wyptata zasitkdw pielegnacyjnych i Swiadczen

4) kierowanie i pokrywanie kosztow zwigzanych z

opiekunczych

pobytem w DPS

- liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci

pobierajacych zasitek pielegnacyjny: 2002

- liczba oséb pobierajgcych swiadczenie opiekuncze: 381
N tym:

- liczba o0séb pobierajgcych swiadcz.

pielegnacyjne: 330

- liczba 0séb pobierajgcych specjalny zasitek

opiekunczy: 33

- liczba oséb pobierajgcych zasitek dla

opiekuna: 18

- liczba o0séb skierowanych do Domu Pomocy
Spotecznej: 41

- liczba 0séb umieszczonych w Domu Pomocy
Spotecznej: 32

- liczba oséb, ktdrych koszt pobytu w Domu Pomocy
Spotecznej zostat dofinansowany: 85

4.2. Cel operacyjny 2. Wyréwnywanie szans oséb niepetnosprawnych oraz dtugotrwale lub ciezko chorych w

1)

2)

3)

4)

srodowisku lokalnym.

Metody realizacji dziatania
praca socjalna — wspieranie rodzin, w ktdrych
wystepuje problem niepetnosprawnosci oraz
dtugotrwatej choroby, wyrabianie zaradnosci
osobistej i pobudzanie aktywnosci spotecznej
0s0b niepetnosprawnych i dtugotrwale
chorych
poradnictwo i pomoc w zatatwianiu
formalnosci zwigzanych z ustaleniem
niepetnosprawnosci i stopnia
niepetnosprawnosci i/lub zasadami wsparcia
ze Srodkow Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych;

zapewnienie ustug specjalistycznych
opiekunczych w srodowisku lokalnym

uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na
potrzeby oséb niepetnosprawnych i
dtugotrwale chorych

Wskazniki realizacji dziatania
- liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci lub/i
dtugotrwatej choroby, objetych praca socjalng: 512
- liczba o0séb niepetnosprawnych lub/i dtugotrwale chorych
w rodzinach objetych pracg socjalng: 583

- liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci lub/i
dtugotrwatej choroby objetych poradnictwem: 83
- liczba o0séb niepetnospr. lub/i dtugotrwale chorych
objetych poradnictwem: 91
- liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci lub/i
dtugotrwatej choroby objetych poradnictwem w ramach:
$DS: 48, WTZ: 90
- liczba 0séb niepetnospr. lub/i dtugotrwale chorych
objetych poradnictwem w ramach:
$DS: 48, WTZ: 90
- liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci lub/i
dtugotrwatej choroby korzystajgcych z ustug
opiekunczych: 104
w tym:
51 rodzin korzystato z ustug opiekurniczych
53 rodziny korzystaty ze specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi
- liczba o0séb niepetnosprawnych lub/i dtugotrwale chorych
korzystajacych z ustug opiekuriczych: 110 w tym:
+ 52 0s6b korzystato z ustug opiekuriczych
+ 58 0sdb korzystato ze specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi
- liczba imprez/spotkan integracyjnych: SDS: 14, WTZ: 0
- liczba wydanych ulotek eduk.-informacyjnych:
$DS: 20, WTZ: 0
- liczba uczestnikéw imprez/spotkan
integracyjnych: SDS: 408, WTZ: 0
- liczba artykutéw w lokalnych mediach: $DS: 5, WTZ: 0
- liczba zrealizowanych akcji/kampanii: $DS: 3, WTZ: 0
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5) wspieranie aktywnosci zawodowej osob
niepetnosprawnych

6) kierowanie i ponoszenie odptatnosci za osoby
umieszczone w domach pomocy spotecznej

7) organizacja czasu wolnego oséb
niepetnosprawnych

- liczba 0séb niepetnosprawnych objetych
wsparciem: SDS: 48, WTZ: 90

- liczba o0séb skierowanych do doméw pomocy

spotecznej: 41

- liczba oséb objetych odptatnoscia za pobyt w domu
pomocy spotecznej: 85 (doptata ze sSrodkdw gminy)

- liczba 0s6b niepetnosprawnych objetych dziataniem: SDS:
48, 7ZISZ: 41, w tym

formy organizowania czasu wolnego:

e treningi: dbatosci o wyglad zewnetrzny, nauki higieny,
kulinarny, umiejetnosci praktycznych, porzadkowy,
gospodarowania budzetem, samoobstugi i zaradnosci
Zyciowej, umiejetnosci spotecznych, umiejetnosci
komunikacyjnych

e gry edukacyjne i logiczne, kaciki tematyczne

e ogladanie filmow tematycznych, gry sportowe

e wycieczki rowerowe, basen, gra w siatkdéwke na hali
MOSIR

e biblioterapia (wyjscia do biblioteki i czytelni)

e spacery do lasku oraz na sitownie na s$wiezym powietrzu

e wystepy, udziat w przegladach twérczosci

e udziat w spartakiadach

- liczba o0séb niepetnosprawnych objetych dziataniem: WTZ:

90, w tym:

e terapia zajeciowa

4.2.2. Dziatanie 2. Likwidowanie barier spotecznych, psychologicznych i fizycznych dyskryminujgcych osoby

niepetnosprawne.
Metody realizacji dziatania

1) zapobieganie osamotnieniu i izolacji
poprzez umozliwienie udziatu w zyciu
kulturalno-spotecznym

2) zwiekszanie wiedzy spoteczenstwa na
temat osob niepetnosprawnych lub/i
dtugotrwale chorych

3) wspotpraca z istniejgcymi placowkami
zajmujgcymi sie wspieraniem oséb
niepetnosprawnych na terenie Gminy
(SDS, WTZ, OREW)

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

Wskazniki realizacji dziatania

- liczba 0séb niepetnosprawnych objetych dziataniami
umozliwiajgcymi udziat w zyciu kult.-spotecznym: SDS: 48,
WTZ: 0

- faczna liczba oséb uczestniczacych w realizowanych
dziataniach (osoby niepetnosprawne + osoby z otoczenia
spotecznego): SDS: 408, WTZ: 0

- liczba wydanych ulotek eduk.- informacyjnych:

WTZ: 0, $DS: 48

- liczba imprez/spotkar integr.: WTZ: 0, SDS: 14

- liczba uczestnikow imprez/spotkan

integracyjnych: SDS: 408, WTZ: 0

- liczba artykutéw w lokalnych mediach:); $DS: 5, WTZ: 0,

- liczba zrealizowanych akcji/kampanii:

$DS: 3, WTZ: 0

- liczba rodzin w odniesieniu do ktérych podejmowano
wspotprace: MOPS: 81, WTZ :0, SDS: 48

- liczba podejmowanych kontaktéow z placéwkami
zajmujgcymi sie wspieraniem oséb niepetnosprawnych i
/lub przewlekle psychicznie chorych: MOPS: 136, WTZ: 0,
$DS: 16
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TWORZENIE GMINNEGO SYSTEMU PRZECIWDZIAtANIA ALKOHOLIZMOWI, PRZEMOCY
W RODZINIE | NARKOMANII

Cel strategiczny V. Tworzenie gminnego systemu przeciwdziatania alkoholizmowi, przemocy
w rodzinie i narkomanii.
5.1. Cel operacyjny 1. Organizowanie wsparcia na rzecz osob i rodzin z problemem alkoholowym oraz przemocy

w rodzinie.

5.1.1.Dziatanie 1. Rozwdj i modernizacja ustug terapeutycznych dla oséb uzaleznionych i cztonkéw ich rodzin.

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

Metody realizacji dziatania
zmniejszenie rozmiaréw aktualnie

wystepujacych probleméw alkoholowych i/lub

przemocy w rodzinie;

podejmowanie dziatan interwencyjnych,
ktorych celem jest uniemozliwienie dalszego
krzywdzenia dziecka lub innych cztonkdéw
rodziny, informowanie pokrzywdzonych

o przystugujacych im prawach oraz
mozliwosciach korzystania z pomocy i
wsparcia ze strony wyspecjalizowanych
instytucji, rejestracja srodkow i przebiegu
wydarzen oraz podjetych czynnosci, staty
kontakt z zagrozong rodzing, rozpoznawanie
skali zjawiska i zagrozen w rodzinie,
motywowanie ofiar przemocy do zgdania
ochrony swoich praw i szukania pomocy

rozszerzanie dziatan terapeutyczno-
leczniczych, ktérych celem jest
minimalizowanie i usuwanie doznanych
urazoéw i krzywd

wsparcie (prawne, psychologiczne,
pedagogiczne) dla oséb wspdtuzaleznionych

realizacja Procedury Niebieskiej Karty;

organizacja wsparcia dla ofiar przemocy w
rodzinie

organizacja dziatan interwencyjnych wobec
sprawcow przemocy w rodzinie.

Wskazniki realizacji dziatania
- liczba rodzin objetych dziataniami pracownikéw MOPS w
ramach procedury ,,Niebieskie Karty”: 229
- liczba 0séb w rodzinach objetych dziataniami pracownikéw
MOPS w ramach procedury ,Niebieskie Karty”: 501
- liczba 0séb naduzywajgcych alkoholu objetych dziataniami: 138

- liczba rodzin objetych dziataniami interwencyjnymi:

229

- liczba dzieci w rodzinach objetych dziataniami
interwencyjnymi: 227

- liczba rodzin, ktérym udzielono informacji: 229

- liczba rodzin objetych rejestrem: 160

- liczba prowadzonych teczek rodzin w ramach procedury
,Niebieskie Karty”: 229

- liczba monitorowanych rodzin: 285

- liczba diagnozowanych $rodowisk: 229

- liczba 0séb doznajacych przemocy w rodzinie objetych
dziataniami pomocowymi w ramach procedury , Niebieskie
Karty”: 501

- liczba 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie objetych
dziataniami interwencyjnymi w ramach procedury , Niebieskie
Karty”: 229

- liczba 0sdb, ktérym przekazano materiaty edukacyjne i ulotki
informacyjne: 493

- liczba o0sdéb objetych wsparciem terapeutyczno-
psychologicznym: 28

- liczba 0séb wspdtuzaleznionych objetych wsparciem: 316 (126
psychologiczne, 190 prawne)

- liczba prowadzonych procedur ,,Niebieskie Karty”: 231

- liczba 0séb doznajacych przemocy w rodzinie objetych
wsparciem: 501

- liczba 0séb w rodzinach objetych
wsparciem: 730

- liczba 0sdb stosujgcych przemoc, wobec ktdrych
podejmowano dziatania interwencyjne: 229
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STWORZENIE SPRAWNEGO SYSTEMU POMOCY NA RZECZ DZIECI | RODZIN DOTKNIETYCH
SIEROCTWEM, ZAROWNO NATURALNYM, JAK | SPOLECZNYM

Cel strategiczny VI. Stworzenie sprawnego systemu pomocy na rzecz dzieci i rodzin dotknietych problemem sieroctwa.
6.1.Cel operacyjny 1. System wsparcia na rzecz dzieci i rodzin dotknietych problemem

sieroctwa.

6.1.1.Dziatanie 1. Swiadczenie pomocy finansowej i rzeczowej

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) przyznawanie i wyptata swiadczen pienieznych - liczba rodzin dotknietych problemem sieroctwa/rodzin
W oparciu o ustawe o pomocy spotecznej niepetnych, korzystajgcych ze swiadczen pienieznych: 40

- liczba 0séb w rodzinach dotknietych problemem
sieroctwa/rodzin niepetnych korzystajgcych ze Swiadczen
pienieznych: 112

2) przyznawanie i wyptata obligatoryjnych - liczba rodzin pobierajgcych zasitek rodzinny z dodatkiem z tyt.
Swiadczen rodzinnych samotnego wychowywania dziecka: 65
w tym:
° liczba rodzin, w ktdrych ojciec dzieci nie zyje:35
. liczba rodzin, w ktérych ojciec dziecka jest nieznany: 29
° liczba rodzin, w ktérych powddztwo o ustalenie

alimentéw zostato oddalone:1
- liczba dzieci pobierajgcych zasitek rodzinny z dodatkiem z tyt.
samotnego wychowywania dziecka:84

w tym:

. liczba dzieci, ktérych ojciec nie zyje:47

. liczba dzieci, ktérych ojciec jest nieznany:36
. liczba dzieci, w rodzinie, w ktdrej powddztwo

o alimenty zostato oddalone:1

- liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego:186

- liczba 0séb pobierajgcych swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego: 308

w tym:

° liczba oséb uprawnionych do swiadczen z funduszu
alimentacyjnego wychowywanych przez osobe pozostajgcg w
zwigzku matzenskim z osobg zobowigzang do alimentacji
wobec osoby uprawnionej: 65

° liczba oséb uprawnionych do swiadczen z funduszu
alimentacyjnego wychowywanych przez osobe pozostajgcg w
zwigzku matzenskim z osobg niezobowigzang do alimentacji
wobec osoby uprawnionej: 24

° liczba oséb uprawnionych do swiadczen z funduszu
alimentacyjnego wychowywanych przez rodzica
niepozostajgcego w zwigzku matzerskim: 200

° liczba oséb uprawnionych do swiadczen z funduszu
alimentacyjnego wychowywanych przez rodzicow
niepozostajacych w zwigzku matzenskim: 18

° liczba oséb uprawnionych do swiadczen z funduszu
alimentacyjnego pobierajgcych swiadczenie z funduszu
alimentacyjnego na siebie: 2

3) zapewnienie podstawowego wyposazenia do - liczba rodzin niepetnych pobierajgcych zasitek rodzinny wraz z
szkoty w celu wyréwnywania szans dodatkiem z tytutu samotnego wychowywania dziecka oraz
edukacyjnych dodatkiem z tytutu rozpoczecia roku szkolnego: 54

- liczba dzieci w rodzinach niepetnych, pobierajgcych zasitek
rodzinny wraz z dodatkiem z tytutu samotnego wychowywania
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dziecka oraz dodatkiem z tytutu rozpoczecia roku
szkolnego:74

- liczba dzieci z rodzin niepetnych lub/i dotknietych problemem

4) zapewnienie cieptego positku w szkole sieroctwa korzystajacych z cieptego positku w szkole: 53
5) dofinansowanie pobytu dziecka w pieczy - liczba dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej, ktérych
zastepczej pobyt objeto dofinansowaniem: 37
6.1.1.2.Dziatanie 2. Doskonalenie systemu opieki nad dzieckiem dotknietym problemem
sieroctwa.

1) Wspdtpraca z organizacjami i instytucjami - liczba instytucji oraz organizacji zajmujgcymi sie opieka nad
zajmujgcymi sie opieka nad osieroconym osieroconym dzieckiem, z ktérymi nawigzano wspotprace: 0
dzieckiem

2) szkolenia dla pracownikéw socjalnych na - liczba odbytych szkolen:3
temat: pracy z rodzing; pracy w systemie - liczba pracownikdéw uczestniczacych
rodzinnej pieczy zastepczej; wczesnego w szkoleniach: 3

rozpoznawania nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu rodziny czy zaznajamiania ze
sposobami pracy z rodzing zastepcza.

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

ZWIEKSZENIE AKTYWNOSCI ZYCIOWEJ LUDZI STARSZYCH POPRZEZ POMOC W tAGODZENIU
TRUDNOSCI WYNIKAJACYCH Z WIEKU | STWORZENIE MOZLIWOSCI UCZESTNICTWA W ZYCIU
SPOLECZNYM

Cel strategiczny VII. Zwiekszenie aktywnosci zyciowej ludzi starszych poprzez pomoc w tagodzeniu trudnosci
wynikajacych z wieku i stworzenie mozliwosci uczestnictwa w zyciu spotecznym.
7.1.Poprawa jakosci zycia ludzi starszych. Wspieranie aktywnosci tych oséb i ich rodzin.

7.1.1.Dziatanie 1. Stworzenie optymalnych warunkéw do godnego starzenia sie i aktywizacji oséb w podesztym wieku.

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) zapewnienie warunkdéw zaspokajania potrzeb - liczba oséb w wieku poprodukcyjnym korzystajgcych ze
bytowych, zdrowotnych i spotecznych Swiadczen pienieznych: 62

- liczba oséb w wieku poprodukcyjnym korzystajgcych pracy
socjalnej (odwiedzanie, wsparcie, poradnictwo): 302

- liczba oséb w wieku poprodukcyjnym objetych
ubezpieczeniem zdrowotnym przez MOPS: 16

- liczba oséb w wieku poprodukcyjnym korzystajgcych positkdw:

28
2) poprawa jakosci i ilosci Swiadczonych ustug — - liczba 0séb w wieku poprodukcyjnym
rozszerzenie ustug opiekurczych o ustugi objetych ustugami: 38
specjalistyczne
3) poradnictwo specjalistyczne - liczba 0séb w wieku poprodukcyjnym objetych poradnictwem:
(rodzinne, psychologiczne, prawne, itd.) 316
4) kierowanie i pokrywanie kosztow zwigzanych z | - liczba oséb skierowanych do Domu Pomocy Spotecznej: 41
pobytem w Domu Pomocy Spotecznej - liczba 0séb umieszczonych w Domu Pomocy Spotecznej: 32

- liczba oséb, ktdrych koszt pobytu w Domu Pomocy Spotecznej
zostat dofinansowany: 85
- 0godlna liczba osdéb korzystajgcych z pobytu w DPS: 134
Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.
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ORGANIZACJA WSPARCIA OSOB BEZDOMNYCH | ZAGROZONYCH BEZDOMNOSCIA

Cel strategiczny VIII. Organizacja wsparcia oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.
8.1. Zapobieganie bezdomnosci.

8.1.1. Dziatanie 1. Przeciwdziatanie postawania zagrozenia wsrod oséb i rodzin utraty lokali
mieszkalnych.

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) przyznawanie i wyptata dodatkéw - liczba rodzin, ktére skorzystaty z dodatku
energetycznych energetycznego: 295

- liczba oséb, ktdre skorzystaty z dodatku
energetycznego: 701
2) przyznawanie i wyptata dodatkdéw - liczba rodzin, ktdére skorzystaty z dodatku
mieszkaniowych mieszkaniowego: 481
- liczba oséb, ktdre skorzystaty z dodatku
mieszkaniowego: 1219
8.1.2.Dziatanie 2. Wsparcie oséb bezdomnych.
1) umieszczenie w schronisku lub noclegowni - liczba 0séb bezdomnych skierowanych do schroniska: 19
- liczba oséb bezdomnych skierowanych do noclegowni: 45
- liczba oséb korzystajgcych z noclegowni: 45
- liczba 0séb bezdomnych, ktérym dofinansowano pobyt w
schronisku: 2 (schronisko)
2) zapewnienie osobom bezdomnym warunkéw - liczba 0séb bezdomnych, ktérym udzielono pomocy
zaspokajania potrzeb bytowych finansowej: 12
- liczba 0séb bezdomnych, ktérym zapewniono positki: 7
- liczba oséb bezdomnych objetych pomocg rzeczowa
(przekazanie odziezy, produktow zywnosciowych): 6
- liczba 0séb bezdomnych objetych wsparciem
i poradnictwem: 45
- liczba 0séb bezdomnych, ktérym pokryto koszty
ubezpieczenia zdrowotnego: 9
- liczba oséb bezdomnych objetych kontraktem soc;j.: 19
- liczba oséb bezdomnych objetych praca socjalng: 38
- liczba 0séb bezdomnych, ktérym udato sie wyjsé z
bezdomnosci: 5
Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

PODWYZSZANIE JAKOSCI PRACY KADRY POMOCY SPOtECZNE)J
Cel strategiczny IX. Podwyzszanie jakosci pracy kadry pomocy spotecznej.
9.1. Poprawa kwalifikacji, organizacji i jakosci pracy.

9.1.1. Dziatanie 1. Przeciwdziatanie powstawania zagrozenia wsrdd oséb i rodzin utraty lokali mieszkalnych

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) ksztatcenie permanentne (studia, studia - liczba pracownikéw MOPS w Mielcu podnoszgcych
podyplomowe, kursy, szkolenia, konferencje, wizyty kwalifikacje: 50
studyjne, itp.) - liczba odbytych szkolen: 38

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

WSKAZNIKI REZULTATU
L. Wartos¢ wskaznika
Nazwa wskaznika
w 2020 roku

Liczba oséb korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej, 2074
objetych instrumentami aktywizacji spotecznej i/ lub zawodowej
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Liczba os6b/rodzin z problemami opiekuiiczo-wychowawczymi,
objetych pomoca

Liczba osdéb, ktorym udato sie wyjs¢ z bezdomnosci

Liczba os6b/rodzin dotknietych przemoca w rodzinie, ktérym
udzielono specjalistycznej pomocy

Liczba osdb, ktérym przekazana materiaty informacyjne/ulotki

Liczba 0s6b objetych dozywianiem, w tym dzieci
Liczba oséb objetych réznymi formami swiadczen udzielanych przez

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu

Liczba oséb objetych ustugami opiekunczymi i ilos¢ godzin
swiadczonych ustug

Liczba oséb, ktérych warunki mieszkaniowe ulegty poprawie:

Liczba funkcjonujacych placéwek wsparcia dla oséb starszych
Liczba oséb/rodzin objetych instytucjonalng pomoca w ramach
systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Zrédto: opracowanie wtasne Osrodka.

SPRAWOZDANIE

327 osdb
91 rodziny
5
229 rodzin
501 oséb
445
519 oséb
162 dzieci
2074 oséb
1098 rodzin
52 osoby - ustugi opiekuncze
58 0sdb — specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla oséb z zab. psych.
34 196 godzin
1219 oséb
481 rodzin
1

730

Z REALIZACJI ,,STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH
DLA MIASTA MIELCA NA LATA 2014-2021" W ROKU 2020
PRZEZ INNE INSTYTUCIE/PODMIOTY/ORGANIZACJE
FUNKCJONUJACE NA TERENIE GMINY MIEJSKIEJ MIELEC

W celu opracowania sprawozdania z realizacji ,Strategii Rozwigzywania Problemdw

Spofecznych na lata 2014-2021” w roku 2020, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu

zwrocit sie o przekazanie informacji oraz danych statystycznych do instytucji, organizacji

pozarzagdowych i innych podmiotéw funkcjonujgcych na terenie Gminy Miejskiej Mielec,

wskazanych w Strategii, jako realizatorzy lub wspoétrealizatorzy planowanych dziatan, tj.:

1. Urzad Miejski w Mielcu - Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia,

2. Urzad Miejski w Mielcu - Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy

w Rodzinie Gminy Miejskiej Mielec,
3. Urzad Miejski w Mielcu - Wydziat Edukacji

Urzad Miejski w Mielcu - Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Urzad

Miejski w Mielcu;
5. Srodowiskowy Dom Samopomocy w Mielcu;
6. Warsztaty Terapii Zajeciowej w Mielcu;

7. OREW / Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Uposledzeniem Umystowym Koto

w Mielcu;
8. Dom Pomocy Spotecznej w Mielcu;
9. Powiatowy Urzad Pracy w Mielcu;
10. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Mielcu;
11. Komenda Powiatowa Policji w Mielcu;
12. Samorzadowe Centrum Kultury w Mielcu;
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13. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Mielcu;

14. Schronisko dla Bezdomnych Kobiet i Mezczyzn im. Sw. Brata Alberta w Mielcu;
15. Zwigzek Harcerstwa Polskiego Hufiec w Mielcu;

16. Caritas Diecezji Tarnowskiej w Mielcu;

17. Polski Czerwony Krzyz Koto w Mielcu;

18. Polski Komitet Pomocy Spotecznej Koto w Mielcu;

19. Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Oddziat w Mielcu;

20. Stowarzyszenie Trzezwoéciowe ,,Nowe Zycie” w Mielcu.

Ponizej przedstawione zostaty sprawozdania przekazane Miejskiemu Osrodkowi Pomocy
Spotecznej w Mielcu przez instytucje/podmioty/organizacje realizujgce zadania wpisujace sie
w cele i dziatania wskazane w Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych na lata 2014-2021
(dotyczy wytacznie instytucji/podmiotow/organizacji, ktore przekazaty Osrodkowi sprawozdanie
z realizacji SRPS w 2020 roku).

DZIAtANIA ZREALIZOWANE W 2020 ROKU W RAMACH ,STRATEGII ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW SPOLECZNYCH DLA MIASTA MIELCA NA LATA 2014-2021"

Ad.1. URZAD MIEJSKI W MIELCU - WYDZIAL ZDROWIA | SPRAW SPOLECZNYCH
1. ZAPOBIEGANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU OSOB | RODZIN DOTKNIETYCH
PROBLEMEM UBOSTWA

1.1.Cel operacyjny 1. Podjecie dziatan fagodzacych skutki ubdstwa.

1.1.2. Dziafanie 3. Swiadczenie pomocy w naturze.

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania

1) rozdysponowanie zywnosci z Programu - w ramach Programu Pomocy Zywnosciowej 747 oséb

Pomocy Zywnos’ciowej Unii Europejskiej otrzymato pomoc rzeczowg w formie zywnosci.

FEAD

1.2. Cel operacyjny 2. Zapobieganie zjawisku ubdstwa.

1.2.2. Dziatanie 2. Organizacja czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy.

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania

1) tworzenie Swietlic socjoterapeutycznych - liczba dziatajgcych swietlic socjoterapeutycznych -1
- liczba dzieci korzystajgcych ze Srodowiskowego wsparcia w

ramach zajec swietlic socjoterapeutycznych — 18 oséb

2) organizowanie wypoczynku dzieci i - liczba uczestnikow — 193 osoby
miodziezy

2. PRZECIWDZIALANIE BEZROBOCIU ORAZ POMOC NA RZECZ OSOB BEZROBOTNYCH

2.1.Cel operacyjny 1. System wsparcia na rzecz oséb bezrobotnych.

2.1.2. Dziatanie 3. Opracowanie Programu Wspotpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi. Budowanie sieci wspétpracy
pomiedzy instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na terenie gminy i powiatu w celu rozwigzywania problemu bezrobocia

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania

1) wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy oraz - liczba robét publicznych - 0
Urzedem Miejskim w celu zwiekszenia udziatu
klientow w organizowanych pracach

interwencyjnych i robotach publicznych, pracach
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spotecznie uzytecznych

2.2. Cel operacyjny 2. Przeciwdziatanie negatywnym skutkom pozostawania bez pracy.

2.2.1. Dziatanie 1. Objecie pomoca finansowa rodzin dotknietych problemem bezrobocia.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) szkolenia, staze, zatrudnienie subsydiowane z
projektéw z EFS

-staz-0
- szkolenia - 0
- zatrudnienie subsydiowane z projektéw z EFS - 0

2.2.2. Dziatanie 2. Objecie pomoca rzeczowg rodzin dotknietych problemem bezrobocia.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) wydawanie zywnosci i odziezy

- w ramach Programu Pomocy Zywnosciowej 747 oséb
otrzymato pomoc rzeczowg w formie zywnosci.

3. WSPARCIE RODZINY W REALIZACJI FUNKCJI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH,
SZCZEGOLNIE W RODZINACH DYSFUNKYJNYCH, WIELODZIETNYCH | NIEPEENYCH
WYMAGAJACYCH POMOCY W ROZWIAZYWANIU TRUDNOSCI RZUTUJACYCH NA ROZWO)
DZIECI | MLODZIEZY

3.1.Cel operacyjny 1. Wsparcie dziecka i rodziny, w tym dysfunkcyjnej.

3.1.1. Dziatanie 1. Systematyczna praca socjalna z rodzinami z problemami opiekunczo-wychowawczymi.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) Budownictwo socjalne dla rodzin zyjgcych w
warunkach substandardowych

- liczba oddanych do uzytkowania mieszkan - 0

2) realizacja Karty Duzej Rodziny

- liczba wnioskdw o przyznanie KDR — 240 (rodziny)
- liczba wnioskéw o przyznanie KDR — 544 (osoby)

3) realizacja programéw ostonowych

- liczba programéw —1 (,,Migiem p...moc — edycja 2”)

4. STWORZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU WSPARCIA NA RZECZ 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH, DEUGOTRWALE LUB CIEZKO CHORYCH, ZAPEWNIAJACEGO IM
WEASCIWA OPIEKE

4.2. Cel operacyjny 2. Wyréwnywanie szans oséb niepetnosprawnych oraz dtugotrwale lub ciezko chorych w

srodowisku lokalnym.

4.2.1. Dziatanie 1. Integracja oséb niepetnosprawnych i dtugotrwale lub ciezko chorych w srodowisku lokalnym

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) organizacja czasu wolnego osob
niepetnosprawnych

— ARTek - osrodek ekspresji twoérczej -
Stowarzyszenie ,,Dla Was'" — liczba
uczestnikow: 15 osdb,

— Dziatania na rzecz profilaktyki i dziatan na
rzecz oséb chorych na cukrzyce - Polskie
Stowarzyszenie Diabetykéw Koto w Mielcu —
liczba uczestnikéw: 12 osdb,

— Walcz o siebie - Mieleckie Stowarzyszenie
Chorych na Stwardnienie Rozsiane —liczba
uczestnikéw: 15 oséb,

— Zdrowa Amazonka to czesta rehabilitacja
Stowarzyszenie Amazonek Powiatu
Mieleckiego — liczba uczestnikow: 4 osoby,

— Prowadzenie aktywizacji fizycznej i
spotecznej osdb dorostych
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niepetnosprawnych - Stowarzyszenie
Rodzicow Oséb Niepetnosprawnych i Osob
Wspierajgcych przy WTZ w Mielcu liczba
uczestnikéw: 20 oséb,

— wyjazd niestyszacy — Maraton terapeutyczny
— liczba uczestnikéw: 30 oséb.

4.2.2. Dziatanie 2. Likwidowanie barier spotecznych, psychologicznych i fizycznych dyskryminujgcych osoby

niepetnosprawne.

1) wspétpraca z istniejgcymi placéwkami (SDS,
WTZ, OREW) zajmujgcymi sie wspieraniem
0s0b niepetnosprawnych i przewlekle
psychicznie chorych na terenie Gminy.

— Stowarzyszenie Rodzicow Osob
Niepetnosprawnych i Oséb Wspierajgcych
przy WTZ w Mielcu - Prowadzenie
aktywizacji fizycznej i spotecznej oséb
dorostych niepetnosprawnych,

— Srodowiskowy Dom Samopomocy —
Wsparcie psychologiczne oraz kompleksowg
terapie i rehabilitacje dla oséb dorostych,
starszych oraz samotnych potrzebujgcych

pomocy.

5. TWORZENIE GMINNEGO SYSTEMU PRZECIWDZIAtANIA ALKOHOLIZMOWI, PRZEMOCY
W RODZINIE | NARKOMANII

5.1. Cel operacyjny 1. Organizowanie wsparcia na rzecz osob i rodzin z problemem alkoholowym oraz przemocy w

rodzinie.

5.1.1.Dziatanie 1. Rozwdj i modernizacja ustug terapeutycznych dla oséb uzaleznionych i cztonkéw ich rodzin.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1)

zmniejszenie rozmiarow aktualnie
wystepujgcych probleméw alkoholowych i/lub
przemocy w rodzinie

- liczba oséb, ktére podjety leczenie odwykowe: 550 w
tym:

- 41 - GKRPA

-509 - OPITU

2)

podejmowanie dziatan interwencyjnych, ktérych
celem jest uniemozliwienie dalszego
krzywdzenia dziecka lub innych cztonkow
rodziny, informowanie pokrzywdzonych

o przystugujacych im prawach oraz
mozliwosciach korzystania z pomocy i wsparcia
ze strony wyspecjalizowanych instytucji,
rejestracja Srodkéw i przebiegu wydarzen oraz
podjetych czynnosci, staty kontakt z zagrozong
rodzing, rozpoznawanie skali zjawiska i zagrozen
w rodzinie, motywowanie ofiar przemocy do
zgdania ochrony swoich praw i szukania pomocy

- liczba dzieci w rodzinach objetych dziataniami
interwencyjnymi: 6

- liczba rodzin, ktérym udzielono informacji: 9

- liczba rodzin objetych rejestrem: 9

- liczba prowadzonych teczek rodzin w ramach proc.,
Niebieskie Karty”: 9

- liczba 0séb doznajgcych przemocy w rodzinie objetych
dziataniami pomocowymi w ramach procedury
,,Niebieskie Karty”: 13

- liczba 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie objetych
dziataniami interwencyjnymi w ramach procedury
,,Niebieskie Karty”: 10

- liczba oséb, ktérym przekazano materiaty edukacyjne i
ulotki informacyjne: 13

- przeprowadzono diagnoze dotyczgca skali zjawiska
przemocy w rodzinie — tak

3)

podejmowanie dziatan profilaktycznych
dotyczacych uruchamiania mechanizmow
spotecznych, prawnych, edukacyjnych,
sprzyjajacych promowaniu dobrej relacji w

- liczba podjetych dziatan profilaktycznych - 44
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zdrowej rodzinie (np. organizowanie
wypoczynku dla dzieci z grup ryzyka)

4) intensyfikacja dziatan Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie

- liczba 0séb objetych instytucjonalng pomoca w ramach
systemu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie — 13 oséb

- liczba 0séb zaangazowanych w prace grup roboczych i
zespotu interdyscyplinarnego —102 oséb

5) wsparcie prawne, psychologiczne, pedagogiczne
i socjalne dla osdb wspodtuzaleznionych

- liczba oséb wspétuzaleznionych, ktére otrzymaty
wsparcie —422 w tym:

- 166 - Punkt Konsultacyjny

-193 - OPITU

- 63 - GKRPA

6) realizacja Procedury Niebieskiej Karty

- liczba prowadzonych przez ZI procedur NK -9

7) organizacja wsparcia dla ofiar przemocy w
rodzinie

- liczba 0séb uczestniczgcych w grupach wsparciowo-
edukacyjnych - 18

8) organizacja dziatan interwencyjnych wobec
sprawcow przemocy w rodzinie

- liczba oséb uczestniczacych w programie
psychologiczno-terapeutycznym - 26

7. ZWIEKSZENIE AKTYWNOSCI ZYCIOWEJ LUDZI STARSZYCH POPRZEZ POMOC W tAGODZENIU
TRUDNOSCI WYNIKAJACYCH Z WIEKU | STWORZENIE MOZLIWOSCI UCZESTNICTWA W ZYCIU
SPOLECZNYM

7.1.Poprawa jakosci zycia ludzi starszych. Wspieranie aktywnosci tych oséb i ich rodzin.

w podesztym wieku.

7.1.1.Dziatanie 1. Stworzenie optymalnych warunkéw do godnego starzenia sie i aktywizacji oséb

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) uczenie sie starosci poprzez budowanie
pozytywnych stereotypow

— Dziatalnos$¢ Mieleckiej Rady Seniorow — 6
posiedzen

— Dziatania na rzecz aktywizacji intelektualnej
i spotecznej starszych - Mielecki Uniwersytet
Trzeciego Wieku — 1 dziatanie (440 osoby)
Spotkanie optatkowe senioréw - Parafialny
Oddziat Akcji Katolickiej przy Parafii p.w.
Mateusza w Mielcu — 1 dziatanie (105 oséb)

— Dziatania na rzecz realizacji programow
stuzgcych aktywnosci i integracji klubdéw
seniora - Stowarzyszenie Kultury Fizycznej

,,ODEK" — 1 dziatanie (45 oséb)

8. ORGANIZACJA WSPARCIA OSOB BEZDOMNYCH | ZAGROZONYCH BEZDOMNOSCIA

8.1. Zapobieganie bezdomnosci.

8.1.1. Dziatanie 1. Przeciwdziatanie powstawania zagrozenia wsrod oséb i rodzin utraty lokali mieszkalnych

Metody realizacji dziatania

Wskaziniki realizacji dziatania

1) zapewnienie warunkéw zaspokajania
potrzeb bytowych

- zapewnienie lokali socjalnych dla oséb o niskich
dochodach — 7 rodzin otrzymato lokal socjalny

2) budownictwo socjalne

- liczba nowych mieszkan socjalnych - 0

8.1.2.Dziatanie 2. Wsparcie os6b bezdomnych.

Metody realizacji dziatania

Wskaziniki realizacji dziatania
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1) zapewnienie warunkdéw zaspokajania

potrzeb bytowych.

- przydzielenie lokalu socjalnego dla 4 bezdomnych oséb

2) umieszczenie w schronisku lub noclegowni

w przypadku ztych warunkow

atmosferycznych

- liczba miejsc w noclegowni — 12
- liczba miejsc w ogrzewalni - 4

WSKAZNIKI REZULTATU

Nazwa wskaznika Instytucja Liczba Zrédto danych
odpowiedzialna
llos¢ oddanych do uzytku Sprawozdanie SG-01 (Gtéwny Urzad
mieszkan (w tym um 0 Statystyczny)
socjalnych)
Liczba zmodernizowanych Sprawozdanie z realizacji zadan —
obiektow infrastruktury Wydziat Inwestycji Urzedu Miejskiego
komunalnej oraz UM 1 w Mielcu
instytucji publicznych
funkcjonujgcych w gminie
Liczba zlikwidowanych Sprawozdanie z realizacji zadan —
barier architektonicznych um 1 Wydziat Inwestycji Urzedu Miejskiego
w Mielcu
Liczba uruchomionych Centralna Ewidencja i Informacja o
dziatalnosci um 303 Dziatalnosci Gospodarczej
gospodarczych
Liczba dzieci UM/Wydziat Sprawozdanie MOPS z programu
korzystajacych z Spraw wspierania rodziny i pieczy zastepczej.
pozaszkolnych form Spotecznych i 141 dzieci
wsparcia (Srednia) Zdrowia
Liczba dziatajgcych
podmiotéw ekonomii um 0 Brak
spotecznej
Liczba oséb/rodzin Sprawozdanie z Gminnego Programu
dotknietych przemoca w UM -2l 13 0s6b / 9 | Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
rodzinie, ktérym rodzin oraz Ochrony Ofiar Przemocy w
udzielono specjalistycznej Rodzinie w Gminie Miejskiej Mielec
pomocy ,Nowe Zycie” — | 99 osoby/
Punkt rodziny
Konsultacyjny
Liczba osdéb, ktére podjety Sprawozdanie z Gminnego Programu
leczenie odwykowe GKRPA 41 osoby | Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych i
OPITU 509 oséb | Przeciwdziatania Narkomanii w
Mielcu, dane statystyczne otrzymane
Razem: 550 | z Osrodka Profilaktyki i Terapii
osob Uzaleznien
Liczba zrealizowanych Sprawozdanie z Gminnego Programu
kampanii profilaktycznych 1 Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
um oraz Ochrony Ofiar Przemocy w

Rodzinie w Gminie Miejskiej Mielec,
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Sprawozdanie z Gminnego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania

5 Probleméw Alkoholowych i
Przeciwdziatania Narkomanii w Mielcu
Razem: 6
Liczba oséb, ktérym Sprawozdanie z Gminnego Programu
przekazano materiaty UM Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
edukacyjne i ulotki 1500 szt. | oraz Ochrony Ofiar Przemocy w
informacyjne Rodzinie w Gminie Miejskiej Mielec
Sprawozdanie z Gminnego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych
i Przeciwdziatania Narkomanii
5119 szt. | w Mielcu
Razem:
6619 szt.
Liczba instytucji, ktérym Sprawozdanie z Gminnego Programu
przekazano materiaty um 1 Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
edukacyjne i ulotki oraz Ochrony Ofiar Przemocy w
informacyjne do Rodzinie w Gminie Miejskiej Mielec,
kolportazu
Sprawozdanie z Gminnego
Programu Profilaktyki i
Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych i Przeciwdziatania
10 Narkomanii w Mielcu
Razem: 11
Liczba przeprowadzonych Sprawozdanie z Gminnego Programu
zajec organizowanych dla UM 119 Profilaktyki i Rozwigzywania
dzieci i mtodziezy, Probleméw Alkoholowych i
majacych na celu rozwdj Przeciwdziatania Narkomanii w Mielcu
zainteresowan oraz
promocje zdrowego stylu
zycia.
Liczba dzieci Sprawozdanie z programu wspierania
korzystajacych ze um 18 rodziny i systemu pieczy zastepczej.
sSrodowiskowego
wsparcia w ramach zajec
Swietlic
socjoterapeutycznych
Liczba dziatajgcych w Liczba organizacji pozarzadowych, z
spotecznosci lokalnej um 54 ktorymi zawarto umowy o realizacje
organizacji obywatelskich zadania publicznego
Liczba oséb objetych UM -7l 13 oséb Sprawozdanie z Krajowego Programu
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instytucjonalng pomoca Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
w ramach systemu
przeciwdziatania GKRPA 284 osdb
przemocy w rodzinie
Razem: 297
os6b
Liczba rodzin objetych Sprawozdanie z Krajowego Programu
instytucjonalng pomoca UM -ZI 9 rodzin Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
w ramach systemu
przeciwdziatania Sprawozdanie z Gminnego Programu
przemocy w rodzinie Profilaktyki i Rozwigzywania
GKRPA 96 rodzin | Probleméw Alkoholowych i
Przeciwdziatania Narkomanii w Mielcu
Razem: 105
rodziny

Ad.5. SRODOWISKOWY DOM SAMOPOMOCY W MIELCU

Cel operacyjny 2. Wyréwnywanie szans osob niepetnosprawnych dtugotrwale lub ciezko chorych
w Srodowisku lokalnym.

1) Poradnictwo i pomoc w zatatwianiu formalnosci zwiqzanych z ustaleniem niepetnosprawnosci

i/lub zasadami wsparcia ze srodkéw PFRON.

e Liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci lub/i dtugotrwatej choroby objetych
poradnictwem: 48

e Liczba 0sdb niepetnosprawnych lub/i dtugotrwale chorych objetych poradnictwem: 48.

2) Uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby osdb niepetnosprawnych i dtugotrwale chorych.

e Liczba wydanych ulotek edukacyjno-informacyjnych: 20

e Liczba imprez/spotkan integracyjnych: 14

e Liczba uczestnikbw imprez/spotkan integracyjnych- dotyczy ponizszych imprez/spotkan
integracyjnych: 408

Wykaz spotkan integracyjnych i wyjs¢ srodowiskowych w ramach kontaktéw i wspotpracy
z podmiotami oraz dziatan wspierajgco-aktywizujgcych w 2020 r.

e 13 styczen 2020r. - lll Towarzyskie Rozgrywki Sportowe — Tenis Stotowy w Kolbuszowej — 7
0s6b,

e 22 styczen 2020r. - Koledowanie w Domu Pomocy Spotecznej im. Kardynata Stefana
Wyszynskiego w Mielcu — 7 0sdb,

e 24 styczen 2020r. - Udziat w seansie filmowy w Kinie Galaktyka w Mielcu pt. ,,Zostan fit...” — 24
osoby,

e 29 styczen 2020r. - Spotkanie integracyjne w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Potarcu.
Wspolne Spiewy i zabawa taneczna — 48 0sdb,

e 30 styczen 2020r. - Xlll Integracyjny Przeglad Koled i Jasetek w Baranowie Sandomierskim.
Montaz sfowno — muzyczny - 6 0sdb,
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e 06 luty 2020r. - Spotkanie Integracyjny ze Srodowiskowym Domem Samopomocy z Woli
Ranizowskiej w naszym os$rodku. Wspdlne wyjscie na wystawe ,,Moniuszko w ilustracjach” do
Samorzgdowego Centrum Kultury i do Miejskiej Biblioteki Publicznej w Mielcu (zwiedzanie
biblioteki, udziat w wystawie malarstwa regionalnych twércow) — 62 osoby,

e 12 luty 2020r. - Zabawa Karnawatowa pofgczona z obchodami Dnia Sw. Walentego
organizowana przez SDS Knapy w Remizie OSP na Durdach — 50 oséb,

e 13 luty 2020r. - Zabawa Walentynkowa w naszym osrodku — 52 osoby,

e 14 |uty 2020r. - Wyjazd integracyjny do Rzeszowa do Galerii Rzeszow potgczony z udziatem
w seansie filmowym — film ,Zenek”. Wspdlny positek w Restauracji ,,Cafe Cela” — 31osdb,

e 26 luty 2020r. - Wyjazd do Rzeszowa z programu ,Za Zyciem” — wizyta w Urzedzie
Wojewaddzkim, zakupy w sklepie plastycznym ,, Misiek”, ciepty positek Restauracji ,,Cafe Cela” —
8 0sdb,

e 6 marzec 2020r. - Uroczyste obchody ,,Dnia Kobiet” w naszym osrodku potaczone z wystepem
scenicznym uczestnikdw — 52 osoby,

e 15 wrzesien 2020r. - VIl — Wirtualny — Marsz Nordic Walking Srodowiskowych Doméw
Samopomocy Wojewddztwa Podkarpackiego — 8 osob,

e Listopad 2020r. - Udziat w wirtualnym Przegladzie Wystepdw Artystycznych organizowanym
przez Srodowiskowy Dom Samopomocy w Tarnobrzegu — 8 0séb,

e Grudzieri 2020r. - Celebrowanie Swigt Bozego Narodzenia w grupach przy zachowaniu rezimu
sanitarnego. Konsumpcja positkdw swigtecznych — 45 oséb.

e Liczba artykutéw w lokalnych mediach: 5

e Liczba zrealizowanych akcji/kampanii: 3

a) W ramach akcji ekologicznej — cyklicznie — zbidrka butelek plastikowych, baterii i nakretek (na
sprzet rehabilitacyjny dla dzieci).

b) Szycie toreb na zakupy wielorazowych z materiatéw tekstylnych (zmniejszenie uzywalnosci
torebek plastikowych).

c) Program ,Za zyciem”.

3) Wspieranie aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych.

e Liczba oséb objetych wsparciem: 48

W ramach zaje¢ terapeutycznych w ramach treningdw umiejetnosci praktycznych i form

postepowania przygotowujacych do podjecia zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej.

4) Organizacja czasu wolnego osob niepetnosprawnych.

e Liczba oséb objetych formami organizacji czasu wolnego: 48

e Sposoby i formy organizowania czasu wolnego (wymien ze wskazaniem liczby uczestnikow): 48
0s6b.

Trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego w formie zajeé zespotowych — codziennie w ramach

zajec terapeutycznych 7.30 - 8.15; 14.00 — 15.30) — gry edukacyjne, logiczne, ogladanie filmow,

stuchanie radia, czytanie prasy, gra w ping ponga, bilard itp.
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Dziatanie 2. Likwidowanie barier spotecznych, psychologicznych i fizycznych dyskryminujacych
osoby niepetnosprawne.

1) Zapobieganie osamotnieniu i izolacji poprzez umoZliwienie udziatu w Zyciu kulturalno-
spotecznym.
e Liczba os6b niepetnosprawnych objetych dziataniami umozliwiajgcymi udziat w zyciu kulturalno
— spotecznym: 48
e Wymienn podjete dziatania i wskaz liczbe oséb nimi objetg: 408 (spotkania integracyjno-
kulturalne, wyjazdy integracyjne w ramach treningdw spotecznych, wyjscia do kina, zawody
sportowe).
2) Zwiekszenie wiedzy spoteczeristwa na temat 0sob niepetnosprawnych lub/i dtugotrwale chorych.
e Liczba wydanych ulotek edukacyjno — informacyjnych: 20
e Liczba imprez / spotkan integracyjnych: 14
e Liczba uczestnikdw imprez / spotkan integracyjnych: 408
e Liczba artykutéw w lokalnych mediach —5
e Liczba zrealizowanych kampanii/akcji — 3
3) Wspdtpraca z istniejgcymi placdwkami zajmujgcymi sie wspieraniem osob niepetnosprawnych
i przewlekle psychicznie chorych na terenie Gminy.
e Liczba rodzin w odniesieniu do ktéorych podejmowano wspoétprace: 48.
e Liczba podejmowanych kontaktéw z placowkami zajmujacymi sie wspieraniem o0s6b
niepetnosprawnych i / lub przewlekle psychicznie chorych: 16.

Instytucje i podmioty, z ktdorymi najczesciej podejmowano wspotprace:
= Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu.
= Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu.
= Urzad Miasta Mielca.

= Polski Komitet Pomocy Spotecznej.

= Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.

= Samorzgdowe Centrum Kultury.

= Biblioteka Publiczna.

= Poradnia Zdrowia Psychicznego.

= NZOZ Mielec.

= ZUS Mielec.

» Srodowiskowe Domy Samopomocy .

Ad 6. WARSZTATY TERAPII ZAJECIOIWE)

Realizacja procesu rehabilitacyjnego w Warsztacie Terapii zajeciowej odbywa sie na podstawie

indywidualnych programow rehabilitacji opracowanych dla kazdego uczestnika. W roku 2020, ze

wzgledu na epidemie COVID-19 zajecia rehabilitacyjne przebiegaty nastepujgco:

— od 02 stycznia do 13 marca - w zajeciach brato udziat 90 uczestnikéw (100%);

— od 16 marca do 29 maja — w zajeciach rehabilitacyjnych nastgpita przerwa z powodu pandemii
COVID -19;

— W czerwcu - w zajeciach brato udziat 79 uczestnikow (87,7%);
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— w lipcu i sierpniu w zajeciach brato udziat 84 uczestnikéw (93%),

— we wrzesniu w zajeciach brato udziat 86 uczestnikéw (95,5%),

— od 27 wrzesnia do 29 listopada - w zajeciach rehabilitacyjnych nastgpita przerwa z powodu
pandemii COVID -19;

— w dniu 30 listopada - w zajeciach brato udziat 39 uczestnikéw (43%);

— w grudniu - w zajeciach brato udziat 79 uczestnikow (87,7%).

W 2020 roku uczestnicy WTZ brali udziat w terapii zajeciowej oraz rehabilitacji ruchowe;.
Prace terapeutyczng prowadzit takze psycholog. Ze wzgledu na pandemie w 2020 roku nie
zrealizowano zadnych dziatan zwigzanych z rehabilitacja spoteczng uczestnikow. W okresach
przerw w zajeciach instruktorzy oraz psycholog utrzymywali kontakt z uczestnikami przy
wykorzystaniu elektronicznych sSrodkéw komunikacji (kontakt telefoniczny, Internet -
komunikatory).

Ad.7. OREW / POLSKIE STOWARZYSZENIE NA RZECZ 0SOB UMYStOWYM KOtO W MIELCU

Cel strategiczny 1. ZAPOBIEGANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU OSOB | RODZIN DOTKNIETYCH
PROBLEMEM UBOSTWA

1.1.Cel operacyjny 1. Podjecie dziatan tagodzacych skutki ubostwa
1.1.2.Dziatanie 3. Swiadczenie pomocy w naturze

1.1.2.1.Metody dziatania:

1) dozywianie dzieci w stotowkach szkolnych

Wskaznik: liczba dzieci objetych dozywianiem w ramach programu ,,Pajacyk”

NAZWA PLACOWKI DANE LICZBOWE ZRODLO
DANYCH
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscia 0 -
Intelektualng Koto w Mielcu
Osrodek Wczesnej Interwencji 0 -
Niepubliczna Specjalistyczna Poradnia Wczesnego Wspomagania 0 -
Rozwoju
Dom Dziennego Wsparcia 0 -
Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy 4 Umowa z
PAH
Srodowiskowy Dom Samopomocy 0 -
Niepubliczne Przedszkole Terapeutyczne ,,Wesoty Balonik” 0 -
OGOLEM 4

Cel strategiczny: 4. STWORZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU WSPARCIA NA RZECZ OSOB
NIEPELENOSPRAWNYCH, DEUGOTRWALE LUB CIEZKO CHORYCH, ZAPEWNIAJACEGO IM
WLASCIWA OPIEKE

4.2.Cel operacyjny 2. Wyréownywanie szans 0os6b niepetnosprawnych oraz dtugotrwale lub ciezko
chorych w srodowisku lokalnym

4.2.1.Dziatanie 1. Integracja o0séb niepetnosprawnych i dtugotrwale Ilub ciezko chorych
w srodowisku lokalnym
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4.2.1.1. Metody dziatania:

1) praca socjalna — wspieranie rodzin, w ktdrych wystepuje problem niepetnosprawnosci oraz
dtugotrwatej choroby, wyrabianie zaradnosci osobistej i pobudzanie aktywnosci spotecznej oséb
niepetnosprawnych i dfugotrwale chorych;

Wskaznik: liczba rodzin z problem niepetnosprawnos$ci oraz dtugotrwatej choroby objetych
pomocg placéwki.

NAZWA PLACOWKI DANE ZRODLO DANYCH
LICZBOWE

Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig
Intelektualng Koto w Mielcu

i . . Baza danych
Osrodek Wczesnej Interwencji 220 o,

pacjentéw

Niepubliczna Specjalistyczna Poradnia Wczesnego Wspomagania a1 Ksiega ewidencji
Rozwoju placowki
Dom Dziennego Wsparcia 6 Umowy

, - . . Ksiega
Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy 17 i

wychowankdéw
. . Ewidencja
Srodowiskowy Dom Samopomocy 28 o
uczestnikow

. . o Dokumentacja

Niepubliczne Przedszkole Terapeutyczne ,,Wesoty Balonik 2
wewnetrzna

OGOLEM 314 -

4.2.1.1. Metody dziatania:

2) poradnictwo i pomoc w zatatwianiu formalnosci zwigzanych z ustaleniem niepetnosprawnosci
i stopnia niepetnosprawnosci, zasadami wsparcia ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Oséb Niepetnosprawnych;

Wskaznik: liczba osdéb, ktédrym udzielono pomocy w zatatwianiu formalnosci zwigzanych
z ustaleniem niepeftnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci, zasadami wsparcia ze srodkéw
PFRON.

NAZWA PLACOWKI DANE ZRODLO DANYCH
LICZBOWE
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig 0 )
Intelektualng Koto w Mielcu
Rejestr wydanych
Osrodek Wczesnej Interwencji 26 zaswiadczen, opinii,
informacji terap.

. . o . . Rejestr wydanych
Niepubliczna Specjalistyczna Poradnia Wczesnego Wspomagania . L
Rozwoju 9 za-SW|adcze“n, opinii,

informacji terap.
Dom Dziennego Wsparcia 0

Rejestr wydanych
Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy 10 zaswiadczen, opinii,

informacji terap.
Srodowiskowy Dom Samopomocy 0 -
Niepubliczne Przedszkole Terapeutyczne ,Wesoty Balonik” 0 -
OGOLEM a5 -
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4.2.1.1. Metody dziatania:
3) zapewnienie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych w srodowisku lokalnym
Wskaznik: Liczba osdb, ktérym zapewniono ustugi opiekuricze

NAZWA PLACOWKI DANE ZRODLO
LICZBOWE DANYCH
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng 0
Koto w Mielcu
Osrodek Wczesnej Interwencji 0
Niepubliczna Specjalistyczna Poradnia Wczesnego Wspomagania Rozwoju 0
Dom Dziennego Wsparcia 7 Umowy z

uczestnikami

Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy

Srodowiskowy Dom Samopomocy

Niepubliczne Przedszkole Terapeutyczne , Wesoty Balonik”

N|Oolo|o

OGOLEM

4.2.1.1. Metody dziatania:

4) uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby oséb niepetnosprawnych i dtugotrwale chorych;
Wskaznik: liczba spotkan/imprez z udziatem o0séb niepetnosprawnych i/lub ich rodzin
z przedstawicielami spotecznosci lokalne;j

NAZWA PLACOWKI DANE L.
ZRODtO DANYCH
LICZBOWE
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig 0
Intelektualng Koto w Mielcu
Osrodek Wczesnej Interwencji 0 -
Niepubliczna Specjalistyczna Poradnia Wczesnego Wspomagania 0
Rozwoju
Dom Dziennego Wsparcia 0 -
, . . . 3 Dokumentacja
Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy
wewnetrzna
Srodowiskowy Dom Samopomocy 0 -
. . o Dokumentacja
Niepubliczne Przedszkole Terapeutyczne ,,Wesoty Balonik 1
wewnetrzna
OGOLEM 4 -

4.2.1.1. Metody dziatania:
7) tworzenie warunkow do organizacji wolontariatu i grup samopomocowych;
Wskaznik: liczba cztonkéw PSONI Koto w Mielcu

NAZWA PLACOWKI DANE ZRODLO
LICZBOWE DANYCH
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto Sprawozdanie
w Mielcu 32 roczne z
dziatalnosci

Wskaznik: liczba wolontariuszy wspotpracujacych z placéwka

NAZWA PLACOWKI DANE ZRODLO DANYCH
LICZBOWE

Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia 0 -
Intelektualng Koto w Mielcu

Osrodek Wczesnej Interwencji 1 Umowy o
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wolontariat
Niepubliczna Specjalistyczna Poradnia Wczesnego Wspomagania 0 -
Rozwoju
Dom Dziennego Wsparcia 0 -
Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy 2 Umowy o

wolontariat
Srodowiskowy Dom Samopomocy 0 -
Niepubliczne Przedszkole Terapeutyczne ,Wesoty Balonik” 0 -
OGOLEM 3 -

4.2.2.Dziatanie 2. Likwidowanie barier spotecznych, psychologicznych i fizycznych
dyskryminujacych osoby niepetnosprawne

4.2.2.1.Metody dziatania:

3) zapobieganie osamotnieniu i izolacji poprzez umozliwienie udziatu w zyciu kulturalno-
spotecznym

Wskaznik: liczba imprez kulturalno — spotecznych, w ktérych uczestniczyli podopieczni placéwki w
ramach pobytu w placéwce.

NAZWA PLACOWKI DANE ZRODLO
LICZBOWE DANYCH
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng 0 )
Koto w Mielcu
Osrodek Wczesnej Interwencji 0 -
Niepubliczna Specjalistyczna Poradnia Wczesnego Wspomagania Rozwoju 0 -
Dom Dziennego Wsparcia ) Dokumentacja
wewnetrzna
Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy 13 Dokumentacja
wewnetrzna
Srodowiskowy Dom Samopomocy 8 Dokumentacja
wewnetrzna
Niepubliczne Przedszkole Terapeutyczne , Wesoty Balonik” 15 Dokumentacja
wewnetrzna
OGOLEM 38 -

4.2.2.1.Metody dziatania:

5) wspdtpraca z istniejacymi placéwkami (Srodowiskowy Dom Samopomocy, Warsztat Terapii
Zajeciowej, Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy), zajmujgcymi sie wspieraniem
0s0b niepetnosprawnych i przewlekle psychicznie chorych na terenie Gminy.

Wskaznik: liczba placowek zajmujacych sie wspieraniem oséb niepetnosprawnych i przewlekle
psychicznie chorych na terenie Gminy (np. SDS, WTZ, OREW, itp.), z ktérymi wspétpracowano.

NAZWA PLACOWKI DANE ZRODLO
LICZBOWE DANYCH
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng 0
Koto w Mielcu
3 . . Dokumentacja
Osrodek Wczesnej Interwencji 4
wewnetrzna
. . - . . . Dokumentacja
Niepubliczna Specjalistyczna Poradnia Wczesnego Wspomagania Rozwoju 3
wewnetrzna
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. . Dokumentacja
Dom Dziennego Wsparcia 2
wewnetrzna
. - . . Dokumentacja
Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy 3
wewnetrzna
. . Dokumentacja
Srodowiskowy Dom Samopomocy 8
wewnetrzna
. . . Dokumentacja
Niepubliczne Przedszkole Terapeutyczne , Wesoty Balonik” 3
wewnetrzna
. 23
OGOLEM -

Ad.9. POWIATOWY URZAD PRACY W MIELCU
Cel strategiczny 1. Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu o0sdéb i rodzin dotknietych problemem
ubdstwa.

1. Cel Operacyjny 1.Podjecie dziatan tagodzacych skutki ubdstwa.

1.1.2.Dziatanie 3. Swiadczenie pomocy w naturze.

1.1.2.1. Metody dziafania:

4) zatrudniane w ramach prac interwencyjnych, robét publicznych oraz prac spotecznie
uzytecznych, stazy, zatrudnienia subsydiowanego.

Wskaznik: liczba osdb bezrobotnych, ktdrzy podjeli zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych,
robot publicznych oraz prac spotecznie uzytecznych, stazy, zatrudnienia subsydiowanego: 334.
Cel strategiczny 2. Przeciwdziatanie bezrobociu oraz pomoc na rzecz oséb bezrobotnych

2.1. Cel operacyjny 1. System wsparcia na rzecz oséb bezrobotnych.

2.1.2. Dziatanie 3. Opracowanie programu wspétpracy z organizacjami pozarzagdowymi. Budowanie
sieci wspotpracy pomiedzy instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na terenie gminy i powiatu w
celu rozwigzywania problemu bezrobocia.

2.1.2.1.Metody dziatania:

a) stworzenie przyjaznych warunkéw po powstawanie nowych miejsc pracy w gminie

Wskaznik: liczba osdéb bezrobotnych, ktérzy podjeli zatrudnienie — 1635.

Ad. 10. PORADNIA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA W MIELCU

WSKAZNIKI REZULTATU ZA 2020 ROK

Nazwa wskaznika Poziom Instytucja Zrédto danych
wskaznika odpowiedzialna
2020 .
Liczba osdb/rodzin z problemami . . Sprawozdanie na
. j . Poradnia Psychologiczno- . .
opiekunczo-wychowawczymi, 198 . podstawie dziennikow
. Pedagogiczna L,
objetych pomoca zajec
Liczba dzieci korzystajacych z . . Sprawozdanie na
. Poradnia Psychologiczno- . . L
pozaszkolnych form wsparcia 220 podstawie dziennikow

Pedagogiczna L,
zajed

Liczba osdb objetych .
. . . . Sprawozdanie na
instytucjonalng pomocg w ramach Poradnia Psychologiczno- . L
. . . 82 . podstawie dziennikow
systemu przeciwdziatania Pedagogiczna o
zajec

przemocy rodzinie
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Ad. 7. KOMENDA POWIATOWA POLICJI W MIELCU

Cel strategiczny 5. Tworzenie gminnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Cel operacyjny 5.1. Organizowanie wsparcia na rzecz oséb i rodzin z problemem alkoholowym oraz przemocy w
rodzinie.

5.1.1.1. Metody dziatania:

1) podejmowanie dziatan interwencyjnych , ktdrych celem jest uniemozliwienie dalszego

krzywdzenia dziecka lub innych cztonkédw rodziny, informowanie pokrzywdzonych

o przystugujacych im prawach oraz mozliwosci korzystania z pomocy i wsparcia ze strony

wyspecjalizowanych instytucji , rejestracja srodkdw i przebiegu wydarzed oraz podjetych

czynnosci, staty kontakt z zagrozona rodzing, rozpoznawanie skali zjawiska i zagrozen w rodzinie,

motywowanie ofiar przemocy do zgdania ochrony swoich praw i szukania pomocy.

Wskazniki:

e liczba przeprowadzonych interwencji domowych: 880

e liczba rodzin dotknietych przemoca w rodzinie, ktérym udzielono specjalistycznej pomocy: 208

Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty:

Wskazniki: liczba sporzadzonych formularzy ,,Niebieska Karta-A”: 208

Organizacja wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie:

Wskazniki: liczba rodzin, ktéorym udzielono specjalistycznej pomocy w ramach systemu

przeciwdziatania przemocy w rodzinie: 208

Organizacja dziatan interwencyjnych wobec sprawcow przemocy w rodzinie

Wskazniki:

e liczba oséb wobec ktoérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie, bedgcych pod
wptywem alkoholu:108

e liczba zatrzymanych oséb, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie:
101

Ad.12. SAMORZADOWE CENTRUM KULTURY W MIELCU

Cel strategiczny Cel operacyjny Dziatanie Nazwa Wartos¢ Frekwencja
wskaznika wskaznika
Zapobieganie 1.2.Cel operacyjny Dziatanie 2. Koncerty popisy
wykluczeniu Organizacja 7 3900
spotecznemu oséb i | 2.Zapobieganie czasu wolnego Imprezy dla
rodzin dotknigtych zjawisku ubostwa dla dzieci i dzieci 85 23629
problemem ubdéstwa miodziezy Produkcje
wtasne dla
dzieci i
dorostych 45 22348
(musicale,

spektakle, itp.)

Imprezy
plenerowe dla 4 2840
dzieci
Warsztaty

36 5586
artystyczne
Lekcje muzealne 97 2611
Lekcje 7 8703
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biblioteczne
Konkursy 7 6151
Dyskusyjny Klub
Ksigzki dla 8 65
Mtodziezy
Zajecia
edukacyjne 212 335
(MUD*, EA**)
Zajecia 1000 os./tyg.
artystyczne 1532
(cykliczne)***
Wsparcie rodziny w
realizacji funkcji 3.1. Cel operacyjny Realizacja 352 352
opiekunczo- 1. Wsparcie dziecka i Mieleckiej Karty | (wartosc
wychowawczych, rodziny, w tym Rodziny 3+ udziel.
szczegllnie w dysfunkcyjnej wsparcia:
rodzinach 3.720 z1)
dysfunkcyjnych,
wielodzietnych i
niepetnych,
wymagajacych
pomocy w
rozwigzywaniu
trudnosci
rzutujacych na
rozwoj dzieci i
mtodziezy
Stworzenie 2.1. Cel operacyjny 4.2.1. Dziatanie | Produkcja
zintegrowanego 1. Poprawa 1. filmowa na 90 48 700
systemu wsparcia na | warunkow Integracja oséb | kanale You Tube wyswietlen
rzecz oséb materialno- niepetnosprawn

niepetnospraw-
nych

bytowych oséb
niepetnosprawnych
dtugotrwale lub
ciezko chorych oraz
ich rodzin

4.2. Cel operacyjny
2. Wyréwnywanie
szans 0s6b
niepetnosprawnych
oraz dtugotrwale lub
ciezko chorych w
Srodowisku lokalnym

ychi
dtugotrwale lub
ciezko chorych
1.2.2.
Dziatanie 2.
Likwidowanie
barier
spotecznych,
Psychologicznyc
h i fizycznych
dyskryminujg-
cych osoby
niepetno-
sprawne
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Zwiekszenie
aktywnosci zyciowej
ludzi starszych
poprzez pomoc w
tagodzeniu trudnosci
wynikajacych z
wieku i stworzenie
mozliwosci
uczestnictwa w zyciu
spotecznym

7.1. Cel operacyjny
Poprawa jakosci zycia
ludzi starszych.
\Wspieranie
aktywnosci tych osdb i
rodzin.

7.1.1. Dziatanie
1.

Stworzenie
optymalnych
warunkow do
godnego
starzenia sie i
aktywizacji oséb
w podesztym
wieku

Koncerty o
wysokich
walorach
artystycznych

17

11904

Koncerty popis

1000

Koncerty
pozostate

17

20 857

Produkcje
wiasne

45

22348

Wystawy o
wysokich
walorach
artystycznych
(w tym
realizowane
online)

12

13 099

Wystawy state i
okolicznoscio -
we

24

17 864

Wystawy
plenerowe

2500

Imprezy
plenerowe
(w tym:
happeningi,
retrospekcje
historyczne)

14

23 042

Konferencje
(w tym
realizowane
online)

12
(uczestnikow)
100

(oglad. na
2ywo)

248

(You Tube)

Spotkania,
promocje

462

Seanse filmowe

702

26 691

Retransmisje
(koncerty,
opery,
spektakle, balet)

922

Realizacja Karty
Seniora

256 znizek
(wartosc
udzielonego

266
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wsparcia)

Ad.13. POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE W MIELCU

Cel strategiczny 3. WSPARCIE RODZINY W REALIZACJI FUNKCJI OPIEKUNCZO — WYCHOWAWCZYCH, SZCZEGOLNIE W RODZINACH
DYSFUNKCYJNYCH, WIELODZIETNYCH | NIEPELENYCH WYMAGAJACYCH POMOCY W ROZWIAZYWANIU TRUDNOSCI
RZUTUJACYCH NA ROZWOJ DZIECI | MLODZIEZY

3.1. Cel operacyjny 1. Wsparcie dziecka i rodziny w tym dysfunkcjonalnej

3.1.1. Dziatanie 1. Systematyczna praca socjalna z rodzinami z problemem opiekunczo - wychowawczymi

Wskaznik: liczba wydanych decyzji naliczajacych optate za pobyt dzieci w pieczy zastepczej - 6

Cel strategiczny 4.STWORZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU WSPARCIA NA RZECZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH,
DLUGOTRWALE LUB CIEZKO CHORYCH, ZAPEWNIAJACEGO IM WEASCIWA OPIEKE

4.2. Cel operacyjny 2. Wyréwnywanie szans 0séb niepetnosprawnych oraz dtugotrwale lub ciezko chorych w
Srodowisku lokalnym

4.2.1. Dziatanie 1. Integracja oséb niepetnosprawnych i dtugotrwale lub ciezko chorych w srodowisku lokalnym

Wskazniki: liczba wydanych orzeczen o ustaleniu niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci - 1200 orzeczen o ustaleniu
stopnia niepetnosprawnosci,
- 152 orzeczen o ustaleniu niepetnosprawnosci.

4.2.2. Dziatanie 2. Likwidowanie barier spotecznych, psychologicznych i fizycznych dyskryminujacych osoby niepetnosprawne

Wskazniki:

- liczba osdb, ktére otrzymaty dofinansowanie do likwidacji barier komunikacyjnych — 24

- liczba oséb, ktére otrzymaty dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych w miejscu zamieszkania oséb
niepetnosprawnych — 15

Cel strategiczny 6. STWORZENIE SPRAWNEGO SYSTEMU POMOCY NA RZECZ DZIECI | RODZIN DOTKNIETYCH
SIEROCTWEM, ZAROWNO NATURALNYM JAK | SPOLECZNYM

6.1. Cel operacyjny 1. System wsparcia na rzecz dzieci i rodzin dotknietych problemem sieroctwa

6.1.1. Dziatanie 1. Swiadczenie pomocy finansowej i rzeczowe;j

Wskaznik:
- liczba miesiecznych swiadczen wyptaconych na pokrycie kosztdw utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej ogétem — 626

6.1.2. Dziatanie 2. Doskonalenie systemu opieki nad dzieckiem dotknietym problemem sieroctwa

Wskaznik:
- liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej — 8 dzieci, a facznie przebywa 63 dzieci z Mielca w pieczy zastepczej

Cel strategiczny 9. PODWYZSZENIE JAKOSCI PRACY KADRY POMOCY SPOtECZNE)

9.1. Cel operacyjny 1. Poprawa kwalifikacji, organizacji i jakosci pracy

9.1.1. Dziatanie 1. Poprawa kwalifikacji i jakosci pracy

Wskaznik:
Liczba zorganizowanych szkolen dla kadry pomocy spotecznej z terenu Powiatu Mieleckiego — 0

WSKAZNIKI REZULTATU

Poziom . ..
.. .. Instytucja Zrédto danych
Nazwa wskaznika wskaznika L . .
odpowiedzialna (np. sprawozdanie roczne z dnia....)
2019
Liczba zlikwidowanych barier 2 um Ewidencja wnioskéw Likwidacja Barier
architektonicznych PCPR Architektonicznych 2019 r.
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STAROSTWO u 0sob fizycznych.
POWIATOWE
Liczba oséb/rodzin z problemami Ewidencja osdb korzystajacych z
opiekunczo-wychowawczymi, 29 oséb | PCPR poradnictwa specjalistycznego w PIK
objetych pomoca oraz PCPRw 2019 .
Liczba oséb/rodzin dotknietych Ewidencja osdb korzystajacych z
przemocag w rodzinie, ktérym 49 oséb | PCPCR — PIK poradnictwa specjalistycznego w PIK
udzielono specjalistycznej pomocy oraz PCPRw 2019 .
Liczba zrealizowanych kampanii
. 0 PCPR
profilaktycznych
Liczba osdéb, ktérym przekazano PCPR
materiaty edukacyjne i ulotki 0
informacyjne
Liczba instytucji, ktérym przekazano
materiaty edukacyjne i ulotki 10 PCPR
informacyjne do kolportazu Dane wtasne PCPR —rok 2019.
MOPS
UM -zl
GKRPA
Liczba osdb objetych instytucjonalng
SAD REJONOWY
pomoca w ramach systemu i
i ) ) 49 os6b SZKOLY . ) , .
przeciwdziatania przemocy w KPP Ewidencja oséb korzystajgcych z
rodzinie poradnictwa specjalistycznego w PIK
PCPR-PIK
. oraz PCPRw 2019 .
Poradnia Psych.-
Pedagogiczna
MOPS
UM -zl
GKRPA
Liczba rodzin objetych
, _ SAD REJONOWY
instytucjonalng pomoca w ramach .
39 rodzin | SZKOLY

systemu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie

KPP

PCPR-PIK
Poradnia Psych.-
Pedagogiczna

Ewidencja osdb korzystajgcych z
poradnictwa specjalistycznego w PIK
oraz PCPRw 2019 .

Ad. 14. TOWARZYSTWO POMOCY IM.SWIETEGO BRATA ALBERTA KOtO MIELECKIE

Cel strategiczny VIII. Organizacja wsparcia osob bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.

8.1. Cel operacyjny 1. Zapobieganie bezdomnosci.

8.1.2.Dziatanie 2. Wsparcie os6b bezdomnych.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji zadania

potrzeb bytowych

1) zapewnienie warunkdéw zaspokajania

- liczba oséb objetych pomoca
(schronienie, wyzywienie, odziez): 59

bezdomnych

2) umieszczanie w schronisku oséb

MOPS: 18

- liczba 0séb umieszczonych w schronisku na podstawie decyzji

3) umieszczanie w schronisku osob
bezdomnych ze skierowaniem z MOPS

- liczba oséb, ktérym udzielono noclegu: 35
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4) umozliwienie miejsca interwencyjnego - liczba osdb, ktdre skorzystaty z ogrzewalni: 6

pobytu w ogrzewalni w okresie zimowym

Ad.16. CARITAS PARAFII RZYMSKO-KATOLICKIEJ P.W. SW. MATEUSZA APOSTOLA | EWANGELISTY

W roku 2020 Parafialny Oddziat Caritas Parafii Rzymsko-Katolickiej p.w. Sw. Mateusza
Apostota | Ewangelisty, podobnie jak w latach ubiegtych, obejmowat opiekg osoby najbardziej
potrzebujgce i znajdujgce sie w trudnej sytuacji zyciowej. Gtéwnym celem dziatalnosci Oddziatu
jest zapewnienie pomocy doraznej lub okresowej w postaci jednego goragcego positku dziennie
osobom, ktére wtasnym staraniem nie mogg go sobie zapewni¢ — mieszkaicom Gminy Miejskiej
Mielec.

W roku 2020 zakres dziatan podejmowanych przez Caritas Parafii Rzymsko-Katolickiej p.w.
Sw. Mateusza Apostofa | Ewangelisty obejmowat:

1) dziatalnos¢ Jadtodajni dla ubogich mieszczgcej sie przy ul. Kilinskiego16; positkami zostato
objetych codziennie okoto 20 osdb, sg to osoby biedne, bezrobotne, nie rzadko borykajgce sie
z problemem alkoholowym;

2) opieke nad podopiecznymi na terenie catej parafii, odwiedzanie ich;

3) roznoszenie podopiecznym przygotowanych wczeéniej paczek na Swieta Bozego Narodzenia
i Swieta Wielkanocne — w 2020 roku paczki trafity do 50 oséb (gtéwnie starszych, chorych
i samotnych),

4) organizacja zbiérki zywnosci o dtugim terminie przydatnosci (na miesigc przed Swietami;
zbidrka cieszy sie ona ogromnym zainteresowaniem ze strony parafian, a takze sponsoréw),

5) pomoc w organizacji Dnia Seniora, ktéry co rocznie w okresie Swiat Bozego Narodzenia odbywa
sie w Parafii (ze wzgledu na pandemie nie zrealizowane dziatanie),

6) zaangazowanie w rozne zbidrki charytatywne organizowane przez Caritas na terenie Parafii,

7) udzielanie statej lub doraznej pomocy materialnej - w 2020 roku objetych byto 15 rodzin;

8) prowadzenie przy Parafii swietlicy LUMEN, z ktérej pomocy skorzystato 15 dzieci z terenu
miasta Mielca,

9) w ramach dziatalnosci swietlicy LUMEN cieptym positkiem objetych byto 15 dzieci z terenu
miasta Mielca.

Ponadto w roku 2020 w ramach dziatalnosci CARITAS Parafii Rzymsko-Katolickiej p.w. Sw.
Mateusza Apostofa | Ewangelisty udzielano pomocy Pomagamy takze osobom niepetnosprawnym
i chorym.

Dziatalnos¢ Caritas wspomagaja takze anonimowi sponsorzy zwfaszcza przy zbidrkach,
a takze w tym roku swg pomocg wspomogto nas Szkole Koto Caritas z Radomysla Wielkiego.

Ad.18. POLSKI KOMITET POMOCY SPOtECZNEJ KOtO W MIELCU

Cel strategiczny 1.Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu oséb i rodzin dotknietych problemem ubdstwa.

1.1.Cel operacyjny 1. Podjecie dziatan tagodzgcych skutki ubdstwa.

1.1.2. dziatanie 3. Swiadczenie pomocy w naturze

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania

1) pomoc rzeczowa w formie produktéow - liczba rodzin objetych pomocg rzeczowa w formie

zywnosciowych produktéw zywnosciowych: 419 (w tym 398 z

terenu miasta Mielca)
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- liczba 0séb w rodzinach objetych pomoca rzeczowg
w formie produktow zywnosciowych: 890 (w tym
747 z terenu miasta Mielca)

2) rozdysponowanie zywnosci z - liczba rodzin, ktére otrzymaty zywnosc:
Programu Pomocy Zywnoéciowej Unii 408 (w tym 398 z terenu miasta Mielca)

.. - liczba osdb, ktére otrzymat
Europejskiej FEAD , » ymeaw
zywnos$é: 862 (tym 747 z terenu

miasta Mielca)

Ad.20. STOWARZYSZENIE TRZEZWOSCIOWE ,,NOWE ZYCIE”

Nr celu Nr celu Nr dziatania i jego nazwa, wskazanie metod dziatania do kazdego
strategicznego operacyjnego dziatania oraz nazw wskaznikéw dziat. z podaniem wartosci liczb.
kazdego wskaznika

5.1.1.1 Rozwdj i modernizacja ustug terapeutycznych dla oséb
uzaleznionych i cztonkéw ich rodzin
pkt.1), 3), 5) 6) 8)
- realizacja programu ,Wspieranie dziatan na rzecz organizacji
dyzuréw z zakresu problematyki alkoholowej i wspétuzaleznien,
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, poradnictwo i pomoc
prawna, pomoc pedagogiczna, pomoc psychologiczna w punkcie
konsultacyjnym ds. uzaleznien i przeciwdziatania przemocy w
rodzinie w ilosci 20 i 1/2 godziny tygodniowo”
-0d 22.01.2020 do 31.12.2020 r. udzielono 473 porady osobiste i
540 porad telefonicznych. Zadanie finansowane ze srodkéw Gm.
M. Mielec.
pkt. 2) podejmowanie dziatan interwencyjnych, ktérych celem jest
uniemozliwienie dalszego krzywdzenia dziecka lub innych cztonkéw
rodziny, informowanie pokrzywdzonych o przystugujgcych im
prawach oraz mozliwosciach korzystania z pomocy i wsparcia ze
strony wyspecjalizowanych instytucji, rejestracja srodkéw i
przebiegu wydarzen oraz podjetych czynnosci, staty kontakt z
zagrozong rodzing, rozpoznawanie skali zjawiska i zagrozen w
5 5.1 rodzinie, motywowanie ofiar przemocy do zgdania ochrony swoich
praw i szukania pomocy
- opracowanie i udostepnienie w wersji papierowej oraz online e-
poradnika pt. "Jak radzi¢ sobie w sytuacjach kryzysowych w dobie
pandemii koronawirusa" 5.1.1. pkt.1) zmniejszenie rozmiaréw
aktualnie wystepujacych probleméw alkoholowych i/lub przemocy
w rodzinie
- program "Dziatanie Utrzymanie trzezwosci i abstynencji przez
osoby uzaleznione. Terapia 0séb wspétuzaleznionych." W ramach
dziatan przeprowadzono:
o Obodz terapeutyczny dla oséb uzaleznionych i
wspotuzaleznionych — Muszyna — 17-1.04.2020. - 15 oséb.
e Trening Asertywnosci dla oséb uzaleznionych - Nowa Wie$
6.06.i20.06.2020
e Xl Turniej Strzelecki o puchar przechodni prezesa
Stowarzyszenia ,Nowe Zycie” 22.08.2020 -75 oséb.
Jasnogérskie Spotkania Trzezwosciowe "Nowego Zycia" —
Czestochowa
4-5.07.2020 - 38 0sdb.
Wyjazd na Spotkania Trzezwosciowe w Licheniu, 24-26.2020 -
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48 0s0b.

Obodz terapeutyczny w Skorzeszycach 10 -13.09.2020 - 23
osoby.

Trening Asertywnosci Nowa Wie$ 6.06 i 20.06.2020r

Paczki Mikotajkowe dla dzieci — 6.12.2020r. 64 osoby.
Warsztaty Terapeutyczne online 17-18.12.2020r

e-Poradnik "Jak radzi¢ sobie w sytuacjach kryzysowych w dobie
pandemii koronawirusa".

Zajecia sportowo — rekreacyjne na Swietlicy, 17.02 —
31.03.2020, 01.11 —31.12.2020 - 39 oséb.

Zadanie finansowane ze srodkéw Gminy Miejskiej Mielec

4.2,

4.2.2. Dziatanie 2. Wyréwnywanie szans 0séb niepetnosprawnych
oraz dtugotrwale lub ciezko chorych w srodowisku lokalnym pkt.1)
likwidacja barier komunikacyjnych

- ustuga ttumacza migowego obstugujacego niestyszacych klientow
Punktu Konsultacyjnego - udzielono 53 konsultacje z udziatem
ttumacza migowego
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XVI. ZALOZENIA | POTRZEBY MOPS W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE)J

Podstawg do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest prowadzony na biezgco
przez Osrodek monitoring problemdéw spotecznych wystepujgcych w miescie na podstawie
zgromadzonych danych jak réwniez prognoz demograficznych.

Na najblizsze lata z prognoz wynika, ze nastgpi wzrost wielkosci populacji ludnosci w wieku
poprodukcyjnym. Te prognozy przektadajg sie na ukierunkowanie w pomocy spotecznej na szeroko
rozumiang pomoc osobom w podesztym wieku, a przede wszystkim zabezpieczeniu Srodkow
finansowych na utrzymanie osdb starszych w domach pomocy spotecznej i zabezpieczeniu ustug
opiekuniczych oraz pobytu w dziennych domach pobytu. W naszym miescie utrzymuje sie na
wysokim poziomie liczba osdb kierowanych do Domoéw Pomocy Spofecznej, a tym samym
zwiekszeniu ulegajg $rodki samorzagdowe przeznaczone na koszty utrzymania tych osdb. Dlatego
tez przy planowaniu budzetu na najblizsze lata, nalezy wzig¢ pod uwage kwestie zwiekszenia
srodkéw finansowych na optate pobytu oséb w domach pomocy spotecznej. Nalezy dodag, ze
koszt Sredniomiesiecznego kosztu utrzymania mieszkarica w domu pomocy spotfecznej jest
nieproporcjonalny do wzrostu emerytur. Sukcesywny wzrost oséb umieszczanych w domach
pomocy spotfecznej przy corocznych wzrostach kosztu pobytu powoduje duzy wzrost wydatkow
w porownaniu do innych form pomocy.

Drugg grupg osob, ktora bedzie wymagata wzmozonych dziatan Osrodka bedg osoby
niepetnosprawne.

W zwigzku z wysokim zainteresowaniem tych osdéb w uzyskaniu wsparcia i pomocy,
wynikajgcym z rosngcych potrzeb i ograniczerr, ponownie aplikowalismy o S$rodki
z Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Osob Niepetnosprawnych w ramach Programu , Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2021 opracowanego przez Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotfecznej. W 2021 roku Program kierowany jest do o0sdb niepetnosprawnych
posiadajgcych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo
orzeczenie réwnowazne oraz do dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
tacznie ze wskazaniami koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku zw znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji,
ktore wymagajg ustugi asystenta w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu
w zyciu spotecznym. Celem Programu jest wprowadzenie ustugi asystenta jako formy
nieodptatnego wsparcia dla oséb z ww. niepetnosprawnoscia terenu miasta Mielca. Ministerstwo
Rodziny i Polityki Spotecznej przyznato Gminie Miejskiej Mielec na 2021 rok $rodki w kwocie
621.180,00 zt.

Ponadto ztozono wniosek o srodki z Solidarnosciowego Funduszu osob Niepetnosprawnych
na realizacje Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2021. Program skierowany jest do
cztonkow rodzin lub opiekundw, ktérzy wymagaja wsparcia w pomocy doraznej, czasowej przerwy
w sprawowaniu bezposredniej opieki nad dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, a takze
nad osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci. Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej przyznato Gminie Miejskiej Mielec na 2021 rok srodki w kwocie 110.160,00 zt.

Nadal bedziemy realizowac zadania wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej. W 2020 roku zadanie to byto realizowane przez trzech asystentéow rodziny.
Kontynuowanie zatrudnienia i rozwijanie form pracy asystentdéw rodziny stuzy wspieraniu rodzin
przezywajacych trudnosci wychowawcze.
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Z analizy oséb korzystajacych z pomocy spotecznej obserwujemy wzrost rodzin o ztozonych

problemach rodzinnych, wychowawczych z dzie¢mi oraz innych z pogranicza bezradnosci w zyciu
spotecznym co wskazuje na zasadno$¢ Swiadczenia pracy socjalnej w potfgczeniu z wsparciem
asystenta rodziny.
Osrodek realizuje postanowienia Ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem”. Na podstawie przepiséw tej ustawy jest przyznawane i wyptacane
Swiadczenie — z tytutu urodzenia sie zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniem
albo nieuleczalng chorobg zagrazajgcg zyciu w wysokosci 4.000 zt oraz mozliwo$é wsparcia
asystenta rodziny. W roku 2021 kontynuowane bedgq dziatania z zakresu tej ustawy.

W 2021 r. nadal beda kontynuowane dziatania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy
w rodzinie zgodnie z przepisami w tym zakresie.

Ponadto w ramach dziatan pomocowych bedzie priorytetowo realizowana praca socjalna,
gdyz tylko w takiej formie istnieje mozliwos¢ wzmocnienia klienta w jego pozytywnych dziataniach.

W wybranych przypadkach praca socjalna bedzie realizowana w oparciu o kontrakt
socjalny, zwtaszcza w stosunku do o0séb bezrobotnych, bezdomnych i uzaleznionych od alkoholu.
Szczegblng forma wspierania klientdow MOPS doswiadczajacych tzw. wielokrotnego wykluczenia
bedzie dziatalno$¢ Klubu Integracji Spotecznej funkcjonujgcego w ramach projektu ,Szansa na
zmiane poprzez udziat w KIS” (Projekt wspoétfinansowany ze srodkow Unie Europejskiej).

Bedziemy realizowa¢ Wieloletni Rzgdowy Program ,Positek w szkole i w domu” na lata
2019-2023. Program ten zapewnia pomoc zaréwno osobom starszym, niepetnosprawnym,
o niskich dochodach jak i dzieciom, ktére wychowujg sie w rodzinach znajdujgcych sie w trudnej
sytuacji. Program przewiduje wsparcie finansowe gmin w udzieleniu pomocy w formie positku,
Swiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci oraz
Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

Uchwata Rady Miasta przyjeta zostata Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych na
lata 2014-2021. Jest to wieloletni dokument programowy majacy istotne znaczenie dla
zapewnienia bezpieczenstwa spotecznego mieszkancow Mielca w szczegdlnosci grup zagrozonych
wykluczeniem.

W ramach w/w Strategii w zakresie pomocy w systemie opieki nad dzieckiem i rodzing oraz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie realizowac nadal bedziemy zadania wynikajgce z ,,Programu
wsparcia dziecka i rodziny” oraz z ,,Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie”.
Realizacja tych programéw pozwoli na efektywne i racjonalne dziatanie oraz wspdtprace instytucji
i organizacji pozarzgdowych na rzecz mieszkancéw naszego miasta. Dziatanie w tym zakresie
pozwoli réwniez ubiegad sie o pozyskiwanie zewnetrznych funduszy.

W 2021 roku beds podejmowane dalsze dziatania w kierunku profesjonalizacji kadry
pomocy spotecznej poprzez podnoszenia wyksztatcenia, udziat w kursach, szkoleniach a takze
umozliwienie pracownikom socjalnym udziatu w superwizji celem zapewnienia wysokiej jakosci
pomocy Swiadczonej na rzecz o0sOb i rodzin wykazujacych trudnosci w prawidtowym
funkcjonowaniu w Srodowisku spotecznym.

Uwazamy, ze poziom wynagrodzenia kadry Osrodka jest niewspotmierny do realizowanych zadan
wymagajacych specjalistycznej, interdyscyplinarnej wiedzy i kwalifikacji, ciagtego doksztatcania sie.

Wskazane bytoby wykonanie niezbednych remontdw i napraw w budynku Osrodka przy
ul. tukasiewicza 1c. Budynek wymaga dostosowania do zadan, ktére obecnie sg realizowane dla
znacznej liczby ludnosci miasta Mielca. Majgc na uwadze trudne warunki lokalowe nalezy rozwazy¢
pozyskanie dodatkowych pomieszczen w celu poprawy warunkow pracy.
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W budynku DDP przy ul. Kocjana 15 wskazany jest remont w celu dostosowania do potrzeb
0sob niepetnosprawnych tj. likwidacja barier architektonicznych. Ponadto w 2018 roku budynek
dwukrotnie byt zalewany w wyniku awarii instalacji wodnej, sytuacja ta powtorzyta sie réwniez
w 2019 r.i2020r. oraz 2021r.

Z uwagi na epidemie wywotang COVID-19 nalezy kontynuowac dziatania zwigzane
z zapobieganiem zagrozeniom SARS-COV-2 zgodnie z przepisami w tym zakresie stwarzajac
pracownikom oraz klientom bezpieczne warunki komunikowania sie i wspotpracy. Z tego wzgledu
w dalszym ciggu nalezy zapewnia¢ pracownikom srodki ochrony osobiste;j.

Bedziemy nadal podejmowali dalszg wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi, zwtaszcza
w zakresie $wiadczenia pomocy o charakterze niepienieznym.

Bedziemy réwniez prowadzi¢ publikacje strony internetowej MOPS na ktorej
zamieszczamy opis szczegétowo realizowanych zadan, aby stworzy¢ wiekszg dostepnosc¢ informacji
o udzielanych formach pomocy dla mieszkancéw.

Na biezgco aktualizujemy nasze dziatania - adres strony: www.mops.mielec.pl

ZAKONCZENIE

W biezgcym roku nadal bedziemy realizowaé¢ dziatania statutowe. W oparciu
o zdiagnozowane problemy praca z osobami czy rodzinami bedzie polegata na zaspokojeniu
biezgcych, podstawowych potrzeb oraz diugoplanowym dziataniu prowadzacym do pozyskiwania
lub odbudowania zasobdéw wiasnych (wiedza, umiejetnosci zawodowe, interpersonalne,
zdrowotne) poszerzaniu mozliwosci samodzielnego funkcjonowania i umiejetnego korzystania
Z uprawnien.

Bedziemy podejmowac dziatania interwencyjne w sytuacjach kryzysowych, aby nie
dopuszczaé do pogiebiania sie problemdw. Zazwyczaj takie dziatania interwencyjne podejmujemy
w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia oraz bezpieczenstwa oséb i ich rodzin lub najblizszego
otoczenia. Jest to najtrudniejszy obszar pracy, wymaga on bowiem podejmowania szybkich
i trafnych decyzji oraz dziatan (chorzy psychicznie, osoby doswiadczajgce przemocy w rodzinie oraz
osoby podejrzane o stosowanie przemocy w rodzinie, zaniedbane dzieci). Bardzo duzg role
odgrywaja roéwniez realizowane przez nasz Os$rodek autorskie programy profilaktyczno-
edukacyjne.

W oparciu o zdiagnozowane aktualne potrzeby klientéw i zmieniajgce sie ustawodawstwo
w tym zakresie MOPS nadal bedzie realizowat nowe projekty i wdrazat rozwigzania dostosowane
do aktualnych potrzeb spotecznych w ramach posiadanych mozliwosci i zasobdéw Osrodka.

W zwigzku z wybuchem epidemii COVID-19 konieczne byto podjecie przez MOPS realizacji
nowych zadan, m.in. wsparcie senioréw, ktorzy z obawy przed zachorowaniem zdecydowali sie na
pozostanie w domach. Dziatania te prowadzone byly przy wydajnej pomocy wolontariuszy
i dofinansowane ze srodkéw rzgdowych w ramach programu Wspieraj Seniora i bedg w dalszym
ciggu kontynuowane.

Wskazac nalezy, ze ze wzgledu na panujgca epidemie prognozowanie dziatan na rok biezacy
jest znaczaco utrudnione. Bedzie ono wymagato duzej elastycznosci i gotowosci do podejmowania
nowych wyzwan, ktére bez watpienia sie pojawig (np. kontynuowanie systemowego wsparcia
seniorow, Swiadczenie pomocy na rzecz osob, ktére poniosty straty w wymiarze nie tylko
materialnym, ale takze psychicznym i spotecznym).
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