SPRAWOZDANIE Z DZIALtALNOSCI MOPS W MIELCU - 2017 r.

WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu jest jednostka organizacyjng Gminy
Miejskiej Mielec, ktérego dziatalnos¢ ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie s3 one w stanie pokonag,
wykorzystujgc wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Dziatalnos¢ Osrodka finansowana jest z budzetu miasta, dotacji rzgdowych a zadania
dzielg sie odpowiednio na zadania wtasne i zlecone oraz srodki pozabudzetowe (PFRON,
Starostwo Powiatowe).

Osobie zgtaszajgcej sie o pomoc do MOPS w Mielcu w ramach 5 Zespotéw Pracy
Socjalnej udzielamy wszechstronnej pomocy, ktéra w zaleznosci od zgtaszanego problemu
moze przybiera¢ réine formy. Podstawowg zasada jest dazenie do zapewnienia
bezpieczenstwa socjalnego przy uwzglednianiu zasady pomocniczosci - wykorzystaniu
zasobow rodziny, jej potencjatu i aktywnosci oraz wspétdziatajagc w tym zakresie
z organizacjami spotecznymi i pozarzgdowymi itp.

Gtéwny cel dziatania Osrodka w 2017 r. to kontynuacja procesu ograniczania
marginalizacji oséb i rodzin poprzez wspieranie ich w wysitkach, zmierzajgcych do
zaspokojenia niezbednych potrzeb bytowych i umozliwienie im Zzycia w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka, a takie zapobieganie i przeciwdziatanie sytuacjom
utrudniajgcym Zzyciowe usamodzielnienie i integracje ze S$rodowiskiem. Cel ten
zrealizowano poprzez wykorzystanie roéznorodnych instrumentéw, o ktérych mowa
w dalszej czesci sprawozdania.

Ponadto w ramach naszego OS$rodka dziatajg 2 placowki: Warsztat Terapii
Zajeciowej, Dom Dziennego Pobytu.

Poza zadaniami wynikajgcymi z ustawy o pomocy spotecznej MOPS realizuje réwniez
zadania zwigzane z kompleksowym wsparciem rodziny, takimi jak: Swiadczenia rodzinne,
opiekuncze, swiadczenia z funduszu alimentacyjnego, pomoc panstwa w wychowywaniu
dzieci (500+), ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”, dodatki mieszkaniowe
i energetyczne oraz pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniéw.

W 2017 r. z pomocy naszego Osrodka skorzystato:

e ze Swiadczen rodzinnych i opiekuiczych oraz swiadczen z funduszu alimentacyjnego
i jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka ze Srodkéw gminnych - 6.655
rodzin o 263 wiecej nizw 2016 r.

e ze Swiadczenia wychowawczego - 3.710 rodzin.

e 7z zakresu dziatarn pomocy spotecznej - 1.030 rodzin
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L. KRYTERIA DOCHODOWE ORAZ PRZEDZIALY DOCHODOWE
RODZIN KORZYSTAJACYCH Z POMOCY MOPS
W OPARCIU O USTAWE O POMOCY SPOLECZNE)J

W omawianym okresie sprawozdawczym pomocy zostaly objete osoby i rodziny,
ktore spetniaty nastepujace kryteria dochodowe:

1) dochdéd na osobe samotnie gospodarujgcg nie przekraczat od 01 pazdziernika 2015 r.
634,- zt.

2) osobie w rodzinie, w ktérej dochdd na osobe nie przekraczat od 01 pazdziernika 2015 r.
514,- zt. zwanej dalej, kryterium dochodowym na osobe w rodzinie, przy jednoczesnym
wystepowaniu co najmniej jednego powodu wymienionego w art. 7 ustawy o pomocy
spotecznej.

Kryteria dochodowe weryfikowane sg co 3 lata, ostatnia weryfikacja miata miejsce w

pazdzierniku 2015 r.

W oparciu o te kryteria Osrodek objat pomoca w réinych formach 1.030
gospodarstw domowych, w ktérych zamieszkiwato 2.133 oséb.

tacznie przeprowadzono 3.003 wywiaddw srodowiskowych i wydano 3161 decyzji
administracyjnych. Pracownicy socjalni w ramach swoich przyje¢ zatatwili 13.091 spraw
biezacych.

Podkresli¢ nalezy, iz pracownik socjalny przeprowadzajgc wywiad srodowiskowy,
niejednokrotnie wnioskuje w jednym wywiadzie o 2, 3 formy pomocy. Wéréd wywiadéw
przeprowadzonych na potrzeby innych osrodkdéw pomocy spotecznej czy innych instytucji
wymieni¢ mozna m.in. wywiady dotyczgce ubiegania sie o uprawnienie do Swiadczen
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkédw publicznych, o specjalny zasitek opiekuniczy
oraz wywiady alimentacyjne z osobami zamieszkatymi w Mielcu, ktérych bliscy ubiegaja sie
Swiadczenia z pomocy spotecznej, a mieszkajg poza Mielcem.

Tab.1 Przedziaty dochodowe rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej w 2017 r.

Dochdéd w zt na jedna osobe Liczba
w gosp. domowym Rodzin
Brak dochodu 136
1-100zt 18
101 - 200 z 43
201 - 300 zt 33
301-634 z 292
powyzej 634 zt 508
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Struktura oséb i rodzin korzystajacych z pomocy w 2017 r.

M rodziny z dzie¢mi
m O rodziny niepetne

O emeryci i rencisci

O pozostate

W poréwnaniu do 2016 roku struktura oséb i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej
nie ulegta znaczgco zmianie i utrzymuje sie na podobnym poziomie.
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l. POWODY PRZYZNANIA POMOCY PRZEZ MOPS

Tab.2 Powody przyznania pomocy w 2017 r.

. . . . Liczba
Lp. Powdd trudnej sytuacji zyciowej rodzin
1. |Ubdstwo 288
2. |Sieroctwo 1
3. |Bezdomnosé 23
4. |Potrzeba ochrony macierzyrstwa 24
w tym wielodzietnosé 20
5. |Bezrobocie 244
6. |Niepetnosprawnosc 310
7. | Dtugotrwata choroba 256
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa 67
8. |domowego
w tym rodzina niepetna 49
w tym rodziny wielodzietne 10
9. |Przemoc w rodzinie 11
10. | Alkoholizm 42*
11. | Narkomania 1
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po
12. - 8
zwolnieniu z zaktadu karnego
13. |Zdarzenie losowe 5
14. | Sytuacja kryzysowa 204

* Wg statystyki pracownikow socjalnych wsrod wszystkich rodzin objetych pomocq w 222 rodzinach wystepuje problem alkoholowy. W wielu
rodzinach pomoc przekazywana jest czesto na osobe, ktéra gwarantuje efektywne wykorzystanie srodkéw pienieznych i czesto tez jest to inny powdd
przyznania pomocy.

Przeprowadzona analiza przestanek obiektywnych przyznania pomocy przez MOPS
wskazuje, ze gtdbwnym powodem trudnej sytuacji zyciowej jest niepetnosprawnosc,
dtugotrwata choroba, bezrobocie oraz bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego zwifaszcza w rodzinach
niepetnych i wielodzietnych.

Niepetnosprawnosc i dtugotrwata choroba to problemy na przezwyciezenie, ktérych
w wiekszosci przypadkdw osoby i rodziny nie majg znaczacego wptywu. Osoby dotkniete
powaznymi chorobami oraz niepetnosprawnoscig ponoszg znaczne koszty leczenia i majg
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ograniczone mozliwosci zarobkowania na rynku pracy, stagd tez niezbedna potrzeba
pomocy tej kategorii klientow.

. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA OSOB, KTORYM PRZYZNANO
DECYZJA SWIADCZENIE Z POMOCY SPOtECZNE)

Tab.3 Pod:ziat wg pfci.

w tym osoby prowadzace samodzielnie
gospodarstwo domowe
Kobiety 459 150
Mezczyzni 454 234
Ogodtem 913 384

Ptec Ogoétem

Tab.4 Formy udzielonej pomocy.

Rzeczywista liczba oséb,
Forma $wiadczen ktorym przyznano Liczba rodzin
decyzjq Swiadczenie

Liczba oséb
w rodzinach

Swiadczenia przyznane w

ramach zadan wtasnych 854 565 1.089

Swiadczenia przyznane w

ramach zadan zleconych 62 56 189

Swiadczenia przyznane w
ramach zadan wiasnych i 913 618 1.268
zleconych

Pomoc udzielona w postaci
pracy socjalnej-ogdlnej
W tym wytacznie z pracy
socjalnej

- 932 1.902

- 412 865

Tab.5 Stan cywilny.

. . . Li
Stan cywilny Liczba kobiet |sza Razem
meiczyzn

Stan wolny 197 261 458

konkubinat 4 5 9

mezatka/zonaty 126 81 207

pozostajgca lub pozostajgcy w
separacji

rozwodka/rozwiedziony 63 86 149

2 6 8

wdowa/wdowiec 67 15 82
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IV.

REALIZACJA ZADAN WtASNYCH GMINY
Z ZAKRESU POMOCY SPOtECZNEJ

1. Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy:

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7)

8)
9)

10)
11)

12)
13)
14)
15)
16)

17)

18)

19)

opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych
ze szczegdlnym uwzglednieniem programdw pomocy spotecznej, profilaktyki
i rozwigzywania problemoéw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja
0s0b i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka;

sporzadzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy spotecznej;

udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom
tego pozbawionym;

przyznawanie i wyptacanie zasitkdw okresowych;

przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych;

przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego;

przyznawanie i wypfacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw na
Swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym
dochodu i mozliwosci uzyskania sSwiadczen na podstawie przepisow
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych;
przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego;

optacanie skfadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra
zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej,
osobistej opieki nad dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz
wspdlnie niezamieszkujgcymi matkg, ojcem lub rodzenstwem;

praca socjalna;

organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w
miejscu zamieszkania, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

dozywianie dzieci;

sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt
mieszkanica gminy w tym domu;

pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego;

sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wtasciwemu wojewodzie,
w formie dokumentu elektronicznego, z  zastosowaniem  systemu
teleinformatycznego;

utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie
srodkéw na wynagrodzenia pracownikow;

przyznawanie i wyptacanie zasitkdw statych;

6
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20) optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

2. Do zadan wtasnych gminy nalezy:

1) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw specjalnych celowych;

2) przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkdw, pozyczek oraz pomocy w naturze;

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach
wsparcia o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki;

4) opracowanie i realizacja projektéow socjalnych;

5) podejmowanie innych zadan =z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych;

6) wspotpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja
i Integracja, o ktérym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy.

Szczegotowa informacja o zasitkach i pomocy w naturze przedstawiona jest w ponizszej
tabeli.

Tab.6 UDZIELONE SWIADCZENIA - ZADANIA WEASNE 2017 r.

Liczba osdb,
Formy pomoc :(ztozr::;o Liczba s’.V\ll(i‘::ctzaeﬁ Liczba Liczba oséb
vP ¥ pray R Swiadczen rodzin | wrodzinach
decyzja w zt
Swiadczenie
RAZEM 854 X 2.435.871 565 1.089
ZASIEKI STALE - OGOLEM (dotowane) 193 1.870 920.155 190 232
W tym przyznane dla osoby: 165 1613 | 846209 | 165 165
samotnie gospodarujacej

pozostajgcej w rodzinie 31 257 73.946 28 71
ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 293 1.833 328.730 292 618

w tym: a - Srodki wtasne X X 0 X X

b - dotacja X X 328.730 X X
W tym przyznane z powodu: 162 962 276.722 161 418

bezrobocia

dtugotrwatej choroby 42 191 13.982 42 71
niepetnosprawnosci 94 637 27.312 94 138

innego niz wymienione w ww. wierszach 21 43 10.714 21 38

SCHRONIENIE 6 2.098 35.848 6 6
POSILEK 548 71.664 441.756 302 699
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Liczba osdb,
Formy pomoc :(ztozr:::w Liczba év&(i:v::zaeﬁ Liczba Liczba oséb
ye ¥ przy X Swiadczen rodzin | w rodzinach
decyzja w zt
Swiadczenie
w tym dla dzieci 223 24.054 122.980 120 469
UStUGI OPIEKUNCZE - OGOLEM 43 19.996 359.928 41 52
ZASILKI CELOWE NA POKRYCIE WYDATKOW
POWSTALYCH W WYNIKU ZDARZENIA 5 5 24.340 5 11
LOSOWEGO
ZASItKI CELOWE | W NATURZE OGOLEM 341 X 325.114 338 619
w tym: zasitki specjalne celowe 73 149 41.725 72 105
PORADNICTWO SPI-ECJALISTYC.ZNE X X X 494 1.157
/prawne, psychologiczne, rodzinne/
INTERWENCJA KRYZYSOWA X X X 204 707
PRACA SOCJALNA X X X 932 1.902
Rodziny wytgcznie z PRACA SOCJALNA X X X 412 865

Podstawowg formg pomocy swiadczonej przez Osrodek w 2017 r. byty positki, zasitki
celowe i w naturze, zasitki okresowe i zasitki state.
Wzrosta 0 11 oséb liczba korzystajacych z ustug opiekunczych w stosunku do 2016 r.

Zasitek celowy to sSwiadczenie przyznawane w celu zaspokojenia niezbednej
potrzeby bytowej, w szczegdlnosci na pokrycie kosztéw zakupu zywnosci, lekdéw, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w
mieszkaniu. Do otrzymania zasitku celowego uprawnione sg réwniez osoby lub rodziny,
ktore poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego, badz kleski zywiotowej Iub
ekologicznej. W tego rodzaju przypadkach $wiadczenie to moze by¢ przyznane niezaleznie
od dochodu i moze nie podlegac¢ zwrotowi. Jesli osoba lub rodzina marnotrawi przyznane
Swiadczenia, celowo je niszczy lub korzysta w sposéb niezgodny z przeznaczeniem badz
marnotrawi wtasne zasoby finansowe, moze nastgpi¢ ograniczenie swiadczen lub odmowa
ich przyznania. W przypadku odmowy przyznania albo ograniczenia wysokosci lub rozmiaru
Swiadczenia z pomocy spotecznej uwzglednia sie sytuacje oséb bedacych na utrzymaniu
osoby ubiegajgcej sie o pomoc lub korzystajgcej z pomocy (dobro dzieci). Ustawa o pomocy
spotecznej daje réwniez mozliwos¢ przyznania pomocy w formie S$wiadczenia
niepienieznego. Specjalny zasitek celowy jest bezzwrotnym swiadczeniem przyznawanym
w szczegblnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajgcych okreslone w ustawie kryterium.
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Positki i dozywianie

Tab.7 Program Pomocy Paristwa w zakresie dozywiania w 2017 r.

- Uczniowie
Dzieci P
szkot podst. | Pozostate
do 7-gorr. R . b
Wyszczegblnienie ogotem zycia gimnazjum osoby
ogdtem ogétem ogdtem
RZECZYWISTA LICZBA OSOB OBJETYCH PROGRAMEM OGOLEM 669 75 167 434
w tym liczba osdb korzystajgcych z: positku 548 70 157 326
zasitku celowego 160 8 31 122
KOSZT PROGRAMU OGOLEM (w zt) 523.548 X X X
z tego: Srodki wtasne 104.710 X X X
dotacja 418.838 X X X
LICZBA PUNKTOW ZYWIENIOWYCH - OGOLEM 26 X X X
w tym: STOLOWKI 24 X X X
INNE (np. pomieszczenia do przygotowywania kanapek,
. 2 X X X
mleka itp.)
LICZBA PLACOWEK PROWADZACYCH DOZYWIANIE 26 X X X
w tym: szkoty 12 X X X
przedszkola 9 X X X
ztobki 1 X X X
Inne /SOSW, DDP, CARITAS/ 4 X X X
Sredni koszt jednego positku (w zt) 6,16 5,76 5,00 6,64
LICZBA POSILKOW 71.644 6.862 17.192 47.610

Od stycznia 2014 r. realizowany jest Wieloletni Program Wspierania Finansowego

Gmin w zakresie Dozywiania ,Pomoc Panstwa w Zakresie Dozywiania na lata 2014-2020".

Liczba korzystajacych z positkbw w 2017 r. wynosita 669 oséb i byta mniejsza

0 174 osoby. Potrzeby w tym zakresie byty zrealizowane w 100%.

Srodki na dozywianie pochodzity z funduszu samorzadowego oraz dotacji celowej na

wsparcie srodkéw samorzgdowych. Wydano ogoétem 71.644 positki, Sredni koszt positku

wyniést 6,16 zt.

Dozywianie prowadzone byto w 26 placéwkach w tym:

szkoty — 12,
przedszkola — 9,

Ztobki—1,
inne — 4.
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Tab.8 Koszty realizacji programu ogotem w latach 2016 - 2017 r.

Rok Srodki samorzadowe Dotacja celowa Razem
2016r. 245.808 456.500 702.308
2017 . 104.710 418.838 523.548

Plan na 2018 r. 240.777 361.166 601.943

Jak wynika z przedstawionej wyzej tabeli dotacja celowa w 2017 r. w stosunku do
roku 2016 byta mniejsza o 37.662 zt. Srodki samorzadowe przeznaczone na dozywianie w
2017 r. byty mniejsze w porédwnaniu z 2016 r. o 141.098 zt. Na rok 2018 plan ogdtem jest
wyzszy o 78.395 zt w stosunku do roku 2017.

Potrzeby w zakresie dozywiania w 2017 r. byty zrealizowane w 100%.

2016 - 2017 i plan na 2018 r.

702 308,00 zt

800 000,00 zt % 601943,00 zt

523 548,00 zt

700 000,00 zt A
600 000,00 zt 1
500 000,00 zt 1
400 000,00 zt 1
300 000,00 zt 1
200 000,00 zt 1
100 000,00 zt 7

-zt

2016 r. 2017 r. 2018 r. (plan)

Ustugi opiekurncze

W 2017 r. Osrodek zlecit wykonanie Polskiemu Komitetowi Pomocy Spotecznej
wykonanie ustug opiekuniczych dla oséb samotnych, ktére z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymagaty pomocy innych oséb oraz dla oséb posiadajgcych rodzine, ktéra
takiej pomocy nie moze zapewnic.

Podmiot $wiadczacy ustugi zostat wytoniony w trakcie przeprowadzonego konkursu
ogtoszonego przez Gmine Miejskg Mielec i w wyniku rozstrzygniecia z nim zostaty zawarte
umowy na Swiadczenie ustug opiekuiczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych.
Podopieczni w zaleznosci od posiadanych dochoddéw ponosili optaty na zasadach

ustalonych Uchwatg Rady Miejskiej w Mielcu.
10
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Tab.9 Ustugi opiekuncze 2016 r. - sSrodki samorzgdowe.

Wykonawca ustug PKPS Mielec
Liczba osdb objetych pomoca 32
ustugowa
Cena 1 godz. ustugi (wtasne) w zt. 15,00 zt
Koszt pomocy ustugowej w zt. 234.615,00 zt
Tab.10 Ustugi opiekuricze 2017 r. - srodki samorzgdowe.
Wykonawca ustug PKPS Mielec
Liczba oséb objetych pomoca a3
ustugowa
Cena 1 godz. ustugi (wtasne) w zt. 18,00 zt
Koszt pomocy ustugowej w zt. 359.928,00 zt

llos¢ oséb korzystajgcych z tej formy pomocy 2017 r. wzrosta o 11 oséb. Ustugami
opiekuniczymi objeto 43 osoby, (Swiadczer/godz. byto 19.996 o 4.355 wiecej w poréwnaniu
22016 r.tj. 0 27,8%).

Wptywy z odptatnosci za ustugi opiekuncze zostaty odprowadzone do budzetu
gminy w 2017 r. wyniosty 37.136,89 zi.

Tab.11 Koszt pobytu os6b w Domach Pomocy Spoteczne;.

Rok llo$¢ osob Srodki samorzadowe w zt
2015 55 1.078.770
2016 81 1.489.515
2017 84 1.773.746

Od miesigca stycznia do grudnia br. w domach pomocy spotecznej przebywato 104
osoby, w okresie tym odnotowano 18 zgondw, 2 osoby zrezygnowaty z pobytu. W 2017 r.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wydat 33 decyzje kierujgce na pobyt oséb w domach
pomocy spofecznej w tym 7 oséb zostato skierowanych na podstawie postanowienia
sadowego. Dla poréwnania w 2016 r. decyzji kierujgcych wydat 28. W 2017 r. MOPS
doptacat do 72 oséb przebywajgcych w DPS, a 12 oséb ponosita odptatnos¢ we wtasnym
zakresie (stan grudzien 2017 r.).

Liczba osdéb kierowanych do domdw pomocy spotecznej systematycznie wzrasta, co
zwigzane jest ze starzeniem sie spoteczenstwa. W wiekszosci osoby kierowane do doméw
pomocy spotecznej sg osobami samotnymi, bgdz osobami ktérym rodzina nie jest w stanie
pomadc z réznych wzgleddw m. innymi; osobistych, zdrowotnych a osoby takie wymagaja
catodobowej opieki. Na podstawie art. 61 ustawy o pomocy spotecznej cztonkowie rodzin
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umieszczonych w domach pomocy spotecznej sg zobowigzani do partycypowania
w kosztach pobytu tych oséb.

Odptatnos¢ za pobyt w DPS ze strony ich rodzin i opiekunéw w 2017 r. wyniosta
369.296,26 zt.

Praca socjalna

Praca socjalna prowadzona jest:

e z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej;

e ze spofecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspétpracy i koordynacji dziatan instytucji
i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw spotecznosci.

Osrodek prowadzi prace socjalng z osobami i rodzinami majgcymi wiele probleméw
oraz wymagajacych zaangazowania specjalistéw. W 2017 roku z pomocy tut. Osrodka z tej
formy pomocy skorzystato 932 rodziny.

Same dziatania polegajagce na dystrybucji rdéznego rodzaju zasitkéw bez
rownoczesnego swiadczenia pracy socjalnej nie prowadzg do zyciowego usamodzielnienia.
Przynoszg efekt przeciwny do zamierzonego - wsrdd klientéow pojawia sie syndrom
»wWyuczonej bezradnosci” oraz bierne, a nawet roszczeniowe postawy wobec pracownikow
socjalnych, na ktérych chcg przerzuci¢ odpowiedzialnos¢ za swdj los.

Tab.12 Formy dziatan podejmowanych w ramach pracy socjalnej.

Liczba rodzin

L.p. Formy pracy socjalnej 2017

Udzielanie wsparcia emocjonalnego cztonkom rodziny

1. . . 898
(oddziatywania terapeutyczne)

2. Motywowanie do poszukiwania zatrudnienia 584

3. Udzielanie pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych 175

4, Wspétpraca z kuratorem sprawujgcym nadzér w rodzinie 95

5. Motywowanie do kontynuowania leczenia 338

6. Monitorowanie procesu leczenia 182

7 Edukacja w zakresie problemu uzaleznienia oraz motywowanie do 157

podjecia leczenia odwykowego
8. Motywowanie do utrzymywania abstynencji 148
Edukacja oraz udzielanie poradnictwa w zakresie prawidtowego

S petnienia funkcji rodzicielskich 217

10. | Wspdtpraca z pedagogami szkolnymi 115
Podejmowanie dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w

11. o 158
rodzinie

12. | Wspétpraca z Komenda Powiatowa Policji w Mielcu 174

13. | Organizacja pomocy w formie zywnosci 851

14. | Pomoc w uzyskaniu poradnictwa psychologicznego 125

15. | Monitorowanie sytuacji w rodzinie 800

16. Mobilizowanie do uczestnictwa w projekcie systemowym w celu 122
aktywizacji spoteczno-zawodowej

17. | Edukacja w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego 403

18, Udzielanie pomocy w zakresie procedury ubiegania sie uzyskanie 91

stopnia niepetnosprawnosci
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19. | Wspodtpraca z pracownikami socjalnymi z innych instytucji 84
Wspotpraca z instytucjami na rzecz udzielenia pomocy i wsparcia

20. | rodzinie (PCPR, stuzba zdrowia, ZPO, Urzad Miejski, Straz Miejska, 264
Starostwo Powiatowe, MZBM, OPiTU, Sad Rejonowy, ngo)

1. Nawigzywanie wspotpracy z dalszymi krewnymi w celu 79
zorganizowania wsparcia rodziny

22. | Podejmowanie wspodtpracy z srodowiskiem sasiedzkim 52

23. | Udzielanie pomocy w rozwigzaniu sytuacji konfliktowych w rodzinie 131
Organizacja pomocy rzeczowej (odziez, obuwie, podreczniki

24, 90
szkolne)

25. | Pomoc w uzyskaniu pomocy medycznej 34

26. | Pomoc w uzyskaniu poradnictwa prawnego 111

27. | Udzielenie pomocy w uzyskaniu $wiadczen rodzinnych 67
Edukacja w zakresie prawidtowego gospodarowania budzetem

28. 464
domowym

29. | Praca na rzecz rozwijania umiejetnosci poszukiwania zatrudnienia 234

30. Udzielenie pomocy w celu zapewnienia pobytu w placowce 59
wsparcia (DPS, DDP, ZOL)

31. | Wystepowanie o pomoc materialna do organizacji charytatywnych 59

32. | Udzielenie pomocy w uzyskaniu dodatku mieszkaniowego 54

33. | Wspdtpraca z pracodawcami 31

34. | Podejmowanie interwencji kryzysowej w rodzinie 74

35, Udzielanie informacji o mozliwosciach uzyskania specjalistyczne;j 122
pomocy w instytucjach

36. | Zabezpieczenie schronienia 36

37. | Wspodtpraca z organizacjami (PKPS, CARITAS) 715

38. | Wspodtpraca z Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna 28

39, Udzielenie pomocy w uzyskaniu Swiadczenia 29
rentowego/emerytalnego

0. Udzielenie pomocy w zorganizowaniu wypoczynku letniego dla 28
dzieci

41. | Udzielenie pomocy w uzyskaniu $wiadczen alimentacyjnych 19

42. | Aktywizacja spoteczna / zawodowa 270

43, | Udzielenie pomocy w uzyskaniu $wiadczen zdrowotnych 50

44. | Edukacja w zakresie profilaktyki i higieny zdrowotnej 203
Motywowanie do zmiany stylu Zycia, wzmacnianie zasobdéw

45, . o . 302
wiasnych oraz umiejetnosci ich wykorzystywania

46. | Udzielenie pomocy w uzyskaniu lokalu mieszkalnego 12

47, Udzielenie pomocy w celu integracji ze srodowiskiem po 18
opuszczeniu zaktadu karnego

48. | Udzielenie pomocy w podjeciu zatrudnienia 29

49. | Udzielenie pomocy w nabyciu ubezpieczenia 20

50. | Organizacja czasu wolnego 138

51. | Wspdtpraca z opiekunem prawnym 3
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Zjawisko przemocy w rodzinie w 2017 r.

W roku 2017 dziataniami MOPS w Mielcu w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie objetych byto 213 rodzin (o0 43 rodziny wiecej niz w 2016 r.)

Tab.13 Skala przemocy w rodzinie oraz czestotliwos¢ jej wystepowania.

Liczba rodzin, w Czestotliwos¢ zdarzen przemocowych w ww. rodzinach
ktorych wystepuje
zjawisko przemocy w 1 raz wroku od 2 do 5 razy w roku | 6 razy w roku i wiecej
rodzinie
213 189 24 0

Tab.14 Liczba osob poszkodowanych w wyniku przemocy w rodzinie.

Ogoétem
osoby kobiety mezczyini dzieci
dotkniete
przemoca z tego: Ogdtem z tego: z tego:
w Ogoétem |  osoby osoby osoby osoby Ogotem do 13 od14do | Mepeino
ini starsze* niepefno starsze* niepefno r.z 18 lat sprawne
rodzinie sprawne sprawne B *k
479 230 24 13 38 3 3 211 151 60 4
* Kobiety i mezczyZni powyzej 65 roku zycia.
**dzieci od 0 do 18 roku zycia.
Tab.15 Liczba osob, co do ktorych istnieje podejrzenie, Ze stosujq przemoc w rodzinie.
Ogétem Kobiety Mezczyzni Matoletni*

220 15 205 0

*Osoba do 18'r. z.

1. Liczba ogétem sporzgdzonych , Niebieskich Kart-A”: 215 (o 57 wiecej niz w 2016 r.)
e wtym przez przedstawicieli podmiotéw wszczynajgcych procedure:
a) policji - 168
b) jednostek organizacyjnych pomocy spoteczne;j - 36
c) gminnych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych - 0
d) oswiaty - 11
e) ochrony zdrowia - 0

2. Liczba prowadzonych przez zespoét interdyscyplinarny spraw w ramach procedury
»,Niebieskie Karty”*: 9

*Dotyczy wytgcznie sytuacji, gdy catos¢ postepowania prowadzit zespdt interdyscyplinarny i dla danej sprawy nie
utworzono grupy roboczej.
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a) liczba oséb poszkodowanych w wyniku przemocy w rodzinie, ktérych ww.
postepowanie dotyczyto: 11

b) liczba o0sdéb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktédrych ww. postepowanie
dotyczyto: 9

3. Liczba prowadzonych przez grupy robocze spraw w ramach procedury
»,Niebieskie Karty”: 204

a) liczba utworzonych w 2017 r. grup roboczych*: 163
*liczba utworzonych w 2017 r. grup roboczych, a nie liczbe spotkan odbytych przez grupy robocze.

b) liczba pracujgcych w 2017 r. grup roboczych**: 204

**  iczba grup roboczych utworzonych w 2016 r. oraz utworzonych w latach poprzednich

i kontynuujgcych dziatania wobec konkretnych oséb w 2016 r., a nie liczbe spotkar odbytych przez grupy robocze.

c) liczba oséb poszkodowanych w wyniku przemocy w rodzinie, ktérych ww.
postepowanie dotyczyto: 468

d) liczba oséb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktérych ww. postepowanie
dotyczyto: 211

4. Liczba sporzadzonych ,Niebieskich Kart-C” przez Zespoét Interdyscyplinarny/Grupe
Roboczg: 172 - grupy robocze

5. Liczba sporzadzonych ,Niebieskich Kart-D” przez Zespét Interdyscyplinarny/Grupe
Robocza: 85 - grup roboczych

6. Liczba zakonczonych w 2017 r. spraw w ramach procedury ,Niebieskie Karty” na
podstawie:
a) § 18 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz
wzoréw formularzy , Niebieska Karta”: 122
b) § 18 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz
wzoréw formularzy , Niebieska Karta”: 14

Tab.16 Dziatania podejmowane wobec oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie:
Liczba
osob
468 | Interwencja w kryzysie
468 | Monitoring sytuacji w rodzinie
47 Poradnictwo prawne
44 Poradnictwo psychologiczne
Udzielenie wsparcia emocjonalnego w realizacji dziatan na rzecz poprawy sytuacji

Podjete dziatania

249 .
w rodzinie.
267 | Poradnictwo socjalne
3 Organizowanie dostepu do pomocy medycznej
241 Udzielanie informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy oraz wsparcia w tym o

instytucjach i podmiotach swiadczacych specjalistyczna pomoc na rzecz oséb
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doswiadczajgcych przemocy w rodzinie

Udzielanie informacji o formach pomocy dzieciom doznajgcym przemocy w rodzinie
oraz o instytucjach i podmiotach swiadczacych te pomoc

Udzielanie informacji o mozliwosciach podjecia dalszych dziatart majgcych na celu
212 | poprawe sytuacji osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie ,ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie

Udzielenie informacji o mozliwosciach skorzystania ze schronienia w catodobowych
specjalistycznych osrodkach wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie
162 | Poradnictwo rodzinne

108 | Pomoc w uzyskaniu bezptatnej pomocy specjalistycznej

67 Pomoc socjalna

Pomoc w uzyskaniu bezpiecznego schronienia dla 0séb dorostych doswiadczajgcych
przemocy w rodzinie

Wspdtpraca z instytucjami (policja, sad, PCPR, oSwiata, placowki stuzby zdrowia,
GKRPA, organizacje pozarzagdowe, placowki pomocy spotecznej)

108 | Pomoc w rozwigzywaniu konfliktédw rodzinnych

86 Edukacja i poradnictwo w zakresie prawidtowego petnienia rél rodzicielskich

216 | Edukacja w zakresie zjawiska przemocy w rodzinie

Wyijasnianie dziatan wynikajgcych z wszczecia w rodzinie procedury ,Niebieskie

136

144

468

222

karty”
152 | Edukowanie w zakresie problemu uzaleznienia od alkoholu
7 Pomoc w zatatwieniu lokalu socjalnego

10 Pomoc w uzyskaniu dokumentéw niezbednych do przyznania pomocy finansowe;j
10 Pomoc w sporzadzaniu pism urzedowych

Tab.17 Dziatania podejmowane wobec osob stosujgcych przemoc w rodzinie:
Liczba

Podjete dziatania

osob

176 Przeprowadzenie rozmowy interwencyjnej (przekazanie informacji
o konsekwencjach popetnianych czynéw)

206 Wspotpraca z instytucjami (policja, sgd ,PCPR, oswiata, placéwki

zdrowotne, GKRPA, organizacje pozarzadowe, placéwki pomocy spotecznej, itp.)

161 | Poradnictwo rodzinne

Przeprowadzenie rozmowy pod katem naduzywania alkoholu, srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub lekéw

136 | Motywowanie do podjecia leczenia odwykowego

Udzielanie informacji o mozliwosciach skorzystania z réznych form specjalistycznej
pomocy w lokalnych instytucjach

96 Pomoc w uzyskaniu bezptatnej pomocy specjalistycznej

Podejmowanie wspdtpracy z placéwkami prowadzgcymi leczenie odwykowe i terapie

140

171

112 s
uzaleznien

176 Udzielanie wsparcia emocjonalnego w realizacji dziatan na rzecz poprawy sytuacji
w rodzinie

122 | Motywowanie do uczestnictwa w programie oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
Psychoedukacja w zakresie wtasnej odpowiedzialnosci za stosowane zachowania i
czyny

176 | Edukacja w zakresie zjawiska przemocy w rodzinie

133 | Nauka umiejetnosci rozwigzywania konfliktow bez krzywdzenia innych

176 | Wyjasnianie dziatan wynikajgcych z wszczecia w rodzinie procedury ,, Niebieskie
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Karty”

116 | Edukacja i poradnictwo w zakresie prawidtowego petnienia roli rodzicielskiej

206 Monitorowanie zachowan sprawcy przemocy w rodzinie i podejmowanych przez
niego dziatan

5 Eksmisja z lokalu

165 Przekazanie informacji o koniecznych do zrealizowania dziataniach w celu
zaprzestania stosowania przemocy w rodzinie

15 Przygotowanie wniosku do sgdu o wglad w sytuacje wychowawczg dzieci

Tab.18 Dziatania podejmowane wobec swiadkow przemocy w rodzinie:

L:;zéb; Podjete dziatania

20 Poradnictwo pedagogiczne

a Udzielanie informacji o mozliwych dziataniach formalno-prawnych na rzecz ochrony
praw witasnych osoby dotknietej przemocg w rodzinie

52 Poinformowanie o konsekwencjach prawnych jakim podlega osoba stosujgca
przemoc w rodzinie

22 Motywowanie do sktadania zeznan

54 Edukowanie w zakresie zjawiska przemocy w rodzinie
Udzielanie informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy oraz wsparcia, w tym

52 o instytucjach swiadczgcych pomoc na rzecz oséb doswiadczajgcych przemocy w
rodzinie

31 Udzielanie informacji o formach pomocy dzieciom doznajgcym przemocy w rodzinie

Tab.19 Liczba zgtoszen:

Instytucja, do ktorej . . . Liczba zawiadomien dokonanych
rzekazano Liczba zawiadomien rzez zespot interdyscyplinarn
P . . dokonanych przez OPS P P yscyp v:
zawiadomienie grupy robocze.
Policja 0 9
Prokuratura 4 19

V. REALIZACJA ZADAN ZLECONYCH GMINIE

1. Do zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowej realizowanych przez gmine

nalezy:

1) organizowanie i swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu

zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

2) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkdéw zwigzanych

z kleskg zywiotowa lub ekologiczng;

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi;
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4) realizacja zadan wynikajgcych z rzgdowych programéw pomocy spotecznej,
majacych na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz
rozwoj specjalistycznego wsparcia;

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych, a takze udzielanie schronienia,
positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 53;

6) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych, a takze udzielanie schronienia oraz
zapewnianie positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktédrym udzielono
zgody na pobyt ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

7) wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Szczegbdtowa informacje z realizacji zadan zleconych gminie przedstawia ponizsza tabela.

Tab.20 Zasitki i pomoc w naturze zadania rzgdowe zlecone gminom w 2017 r.

Liczba oséb,
ktérym Liczba ] !(wota 3| Liczba Llclzba
Formy pomocy przyznano |, . ., | Swiadczen . 0séb w
. sSwiadczen rodzin R
decyzja w zt rodzinach
$éwiadczenia”
0 1 2 3 4 5
RAZEM ¥ 62 X 517.000 56 189
ZASILKI CELOWE NA POKRYCIE WYDATKOW
ZWIAZANYCH Z KLESKA ZYWIOtOWA LUB 0 0 0 0 X
EKOLOGICZNA
SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE W MIEJSCU
ZAMIESZKANIA DLA OSOB Z ZABURZENIAMI 62 18.800 517.000 56 189
PSYCHICZNYMI
PRACA SOCJALNA X X X 56 189

Ustugi specjalistyczne

Tab.21 Specjalistyczne ustugi opiekurcze zlecone 2016 r.

Wykonawca ustug PKPS Mielec
Liczba oséb objetych pomoca ustugowa 46
Cena 1 godz. w zt. 23,00 zt
Koszt pomocy ustugowej w zt. 483.004 zt

Tab.22 Specjalistyczne ustugi opiekunrcze zlecone 2017 r.

Wykonawca ustug PKPS Mielec
Liczba oséb objetych pomoca ustugowa 62
Cena 1 godz. w zt. 27,50 zt
Koszt pomocy ustugowej w zt. 517.000 zt

Liczba korzystajgcych ze specjalistycznych ustug opiekuriczych w 2017 r. wzrosta
0 16 0sdb, ($wiadczer/godz. byto 18.800).
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VI.

SWIADCZENIA RODZINNE, FUNDUSZ ALIMENTACYJNY
| SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE

Od maja 2004 r. MOPS realizuje zadanie zlecone, zwigzane z przyznawaniem

i wyptacaniem:

Swiadczen rodzinnych wynikajgcych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
o Swiadczeniach rodzinnych (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 1952 z pdzn. zm.);

od pazdziernika 2008 r. realizuje wyptaty Swiadczen z funduszu alimentacyjnego
zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 554);

od maja 2014 r. realizuje wyptaty zasitkéw dla opiekunéw zgodnie z ustawg z dnia
4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekundéw (Dz. U. z 2017 r. poz.
2092 z pdzn. zm.);

od stycznia 2016 r. realizuje wypfate jednorazowej gminnej zapomogi z tytutu
urodzenia dziecka zgodnie z Uchwatg Nr XVI/148/2015 Rady Miejskiej w Mielcu z dnia
17 grudnia 2015 r. w sprawie ustalenia zasad przyznawania i wysokosci gminnej
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka osobom zamieszkatym na terenie Gminy Miejskiej
Mielec, opublikowanej w Dz. Urz. Wojewddztwa Podkarpackiego z dnia 13 stycznia
2016 r., poz. 148;

od kwietnia 2016 r. realizuje wyptaty Swiadczenia wychowawczego zgodnie z ustawa
z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 1851 z pdzn. zm.);

od stycznia 2017 r. realizuje wyptate jednorazowego swiadczenia ,Za zyciem” zgodnie
z ustawg o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin , Za zyciem” z dnia 4 listopada 2016 r.
(Dz. U.z 2016 r. poz. 1860).

Swiadczenia rodzinne wyptacone w 2017 r. obejmowaty wyptate:

1.

Zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego:

a) dodatek z tytutu urodzenia dziecka,

b) dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego,

c) dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka,

d) dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,

e) dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego,

f) dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania,

g) dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego,
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2. Swiadczenia opiekuncze:
a) zasitek pielegnacyjny,
b) specjalny zasitek opiekunczy,
c) Swiadczenie pielegnacyjne,

Zasitek dla opiekuna.

Swiadczenie rodzicielskie.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka - ze srodkéw gminnych.
Fundusz alimentacyjny.

Swiadczenie wychowawcze.

L N U AW

Jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem”.

Przyznana dotacja na 2017 r. na realizacje zadan z zakresu swiadczen rodzinnych
i funduszu alimentacyjnego przez Dziat Swiadczer Rodzinnych wynosita 16.913.422,00 zi.,
a wykonanie wyniosto 16.908.550,40 zt. tj. 100 %.

Wydatkowanie wzrosto 0 95.032,94 zt w stosunku do 2016 r.

Przyznana dotacja na 2017 r. na realizacje zadan z zakresu $wiadczenia
wychowawczego przez Dziat Swiadczed Rodzinnych wynosita 31.635.585,00 zi.,
a wykonanie wyniosto 31.558.278,33 zt. tj. 72,6%. Niewykorzystane $rodki w kwocie
77.306,67 zt byly zabezpieczone na wyptate Swiadczen wychowawczych, przekazanych
w 2016 r. i 2017 r. Marszatkowi Wojewddztwa Podkarpackiego, celem ustalenia czy
zachodzi koordynacja systemdw zabezpieczenia spotecznego w przypadku 36 rodzin.

Od stycznia 2018 r. catos¢ zadan z zakresu swiadczern wychowawczych w sprawach,
w ktérych zastosowanie majg unijne przepisy o koordynacji przejeli wojewodowie.
W zwigzku z powyzszym nie wszystkie wnioski o ustalenie prawa do s$wiadczenia
wychowawczego zostaty rozpatrzone do 31 grudnia 2017 r.

Przyznana dotacja na 2017 r. na zadania z zakresu jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia dziecka ze srodkéw gminnych wynosita 650.000,00 zt., a wykonanie wyniosto
597.000,00 zt tj. 91,8%.

Wydatkowanie wzrosto 0 43.000,00 zt w stosunku do 2016 r.

Tab.23 Wysokosc swiadczen w 2017 r.

Forma pomocy Wysokos¢ Rodzaj swiadczenia
Swiadczen
w 2017 r.
Zasitek rodzinny: 95,00 zt Na dziecko w wieku do ukorczenia 5 roku zycia
124,00 zt Na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia

do ukonczenia 18 roku zycia.

135,00 zt Na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia

do ukonczenia 24 roku zycia.
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Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:

4 urodzenia dziecka 1000,00 zt Jednorazowy dodatek przystuguje do 12 m-ca
zycia dziecka

4 opieki nad 400,00 zt Dodatek przystuguje w wysokosci 400,00 zt

dzieckiem w okresie miesiecznie  niezaleznie od liczby  dzieci

korzystania z urlopu pozostajgcych pod jej opiekg. Kwote dodatku

wychowawczego przystugujgcg za niepetny miesigc ustala sie,
dzielac kwote Swiadczenia przez liczbe wszystkich
dni kalendarzowych w tym miesigcu, a otrzymana
kwote mnozy sie przez liczbe dni kalendarzowych,
za ktére Swiadczenie przystuguje. Kwote
Swiadczenia przystugujgcg za niepetny miesigc
zaokragla sie do 10 groszy w gore.

4 samotnego 193,00 zt Nie wiecej jednak niz 370,00 zt na wszystkie dzieci.

wychowywania 273,00 zt Na dziecko legitymujace sie orzeczeniem

dziecka o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci. Nie
wiecej jednak niz 530,00 zt na wszystkie dzieci.

¢ wychowywania 95,00 zt Przystuguje na trzecie i nastepne dzieci

dziecka w rodzinie uprawnione do zasitku rodzinnego

wielodzietnej

¢ ksztatcenia 90,00 zt Na dziecko w wieku do 5 roku zycia.

i rehabilitacji dziecka 110,00 zt Na dziecko w wieku od 5 lat do ukoriczenia 24 roku

niepetnosprawnego zycia.

4 rozpoczecia roku 100,00 zt Jednorazowy dodatek. Wniosek sktada sie do dnia

szkolnego zakonczenia okresu zasitkowego, w ktérym
rozpoczeto rok szkolny albo roczne przygotowanie
przedszkolne.

¢ podjecia przez 69,00 zt Dodatek przystuguje w okresie pobierania nauki

dziecko nauki przez 10 miesiecy od wrzesnia do czerwca

w szkole poza nastepnego roku kalendarzowego.

miejscem Przystuguje w zwigzku z dojazdem z miejsca

zamieszkania zamieszkania do miejscowosci, w ktérej znajduje
sie siedziba szkoty, w przypadku dojazdu do szkoty
ponadgimnazjalnej, a takze szkoty artystycznej,
w ktérej realizowany jest obowigzek szkolny i
obowigzek nauki w zakresie nauki odpowiadajace;j
nauce w szkole ponadgimnazjalnej.

113,00 zt Przystuguje w zwigzku z zamieszkaniem

w miejscowosci, w ktérej jest siedziba szkoty,

o ktérej mowa wyzej oraz szkoty podstawowej lub
gimnazjum w przypadku dziecka lub osoby uczacej
sie, legitymujacej sie orzeczeniem

o niepetnosprawnosci lub o stopniu
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niepetnosprawnosci.

¢ Jednorazowa
zapomoga z tytutu
urodzenia sie
zywego dziecka (tzw.
becikowe)

1000,00 zt

Zapomoga przystuguje: matce, ojcu lub
opiekunowi prawnemu dziecka czy opiekunowi
faktycznemu dziecka, jezeli dochéd rodziny w
przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty
1922,00 zt.

Swiadczenia opiekuricze w tym:

¢
Zasitek pielegnacyjny

153,00 zt

Zasitek pielegnacyjny przystuguje:

— niepetnosprawnemu dziecku,

— osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej
16. roku zycia, jezeli legitymuje sie
orzeczeniem o) znacznym
stopniu niepetnosprawnosci,

— osobie, ktéra ukoniczyta 75 lat.

Zasitek pielegnacyjny przystuguje takze osobie
niepetnosprawnej w wieku powyzej 16. roku zycia
legitymujacej sie orzeczeniem o umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci, jezeli
niepetnosprawnos¢ powstata w wieku do

ukonczenia 21. roku zycia.

¢ Swiadczenie
pielegnacyjne

1406,00 zt

Swiadczenie pielegnacyjne z tytutu rezygnaciji z
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
przystuguje:

1) matce albo ojcu,

2) opiekunowi faktycznemu dziecka,

3) osobie bedacej rodzing zastepcza

spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia 9

czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i

systemie pieczy zastepczej,

4) innym osobom, na ktérych zgodnie z

przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. -

Kodeks rodzinny i opiekuniczy cigzy obowigzek

alimentacyjny, z wyjatkiem osdb o znacznym

stopniu niepetnosprawnosci
- jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania
opieki nad osobg legitymujacg sie orzeczeniem o
znacznym  stopniu  niepetnosprawnosci  albo
orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze
wskazaniami: konieczno$ci statej lub dtugotrwatej
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze
znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego
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leczenia, rehabilitacji i edukacji.

¢ Specjalny zasitek
opiekunczy

520,00 zt

Specjalny zasitek opiekuniczy przystuguje osobom,
na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25
lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekuniczy (Dz.
U. z 2012 r. poz. 788 i 1529) cigzy obowigzek
alimentacyjny, a takze matzonkom, jezeli:

1. nie podejmujg zatrudnienia lub innej pracy

zarobkowej lub
2. rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej

w celu sprawowania statej opiekinad osobg
legitymujaca sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o
niepetnosprawnosci  tacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji
oraz koniecznosci statego wspoétudziatu na co dzien
opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji.
Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli
taczny dochdéd rodziny osoby sprawujacej opieke
oraz rodziny osoby wymagajgcej opieki w
przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 764 zt
miesiecznie.

¢ Zasitek dla
opiekuna

520,00 zt

Zasitek dla opiekuna przystuguje:

1) za okresy od dnia 1 lipca 2013 r. do dnia
poprzedzajgcego dzien wejscia w zycie ustawy, w
ktdrych osoba spetniata warunki do otrzymania
Swiadczenia pielegnacyjnego okreslone w ustawie
z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 992, z
pdzn. zm.) w brzmieniu obowigzujgcym w dniu 31
grudnia 2012 r.;

2) od dnia wejscia w zycie ustawy, jezeli osoba
spetnia warunki do otrzymania $wiadczenia
pielegnacyjnego okreslone w ustawie z dnia 28
listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych w
brzmieniu obowigzujgcym w dniu 31 grudnia 2012
r.

Swiadczenie
rodzicielskie

1000,00 zt

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje:
1) matce albo ojcu dziecka,
2) opiekunowi faktycznemu dziecka w
przypadku objecia opiekg dziecka w wieku do

23



SPRAWOZDANIE Z DZIALtALNOSCI MOPS W MIELCU - 2017 r.

ukonczenia 7. roku zycia, a w przypadku
dziecka, wobec ktérego podjeto decyzje o
odroczeniu obowigzku szkolnego - do
ukonczenia 10. roku zycia;

3) rodzinie zastepczej, z wyjatkiem rodziny
zastepczej zawodowej, w przypadku objecia
opieka dziecka w wieku do ukonczenia 7. roku
zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktdrego
podjeto decyzje o odroczeniu obowigzku
szkolnego - do ukoriczenia 10. roku zycia;

4) osobie, ktéra przysposobita dziecko, w
przypadku objecia opiekg dziecka w wieku do
ukonczenia 7. roku zycia, a w przypadku
dziecka, wobec ktérego podjeto decyzje o
odroczeniu obowigzku szkolnego - do
ukonczenia 10. roku zycia.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje przez okres:
1) 52 tygodni - w przypadku urodzenia
jednego dziecka przy jednym porodzie,
przysposobienia jednego dziecka lub objecia
opieka jednego dziecka;

2) 65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga
dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia
dwojga dzieci lub objecia opiekg dwojga dzieci;
3) 67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga
dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia
trojga dzieci lub objecia opiekg trojga dzieci;

4) 69 tygodni - w przypadku urodzenia
czworga dzieci przy jednym porodzie,
przysposobienia czworga dzieci lub objecia
opieka czworga dzieci;

5) 71 tygodni - w przypadku urodzenia
pieciorga i wiecej dzieci przy jednym porodzie,
przysposobienia pieciorga i wiecej dzieci lub
objecia opieka pieciorga i wiecej dzieci.

W razie urodzenia dziecka przez kobiete

pobierajacg zasitek dla bezrobotnych w okresie, o

ktdrym mowa w art. 73 ust. 1 ustawy z dnia 20

kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i

instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017 r. poz.

1065, 1292, 1321, 1428 i 1543), lub w ciggu

miesigca po jego zakonczeniu, lub w okresie

przedfuzenia zasitku dla bezrobotnych na
podstawie art. 73 ust. 3 tej ustawy, Swiadczenie
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rodzicielskie przystuguje jednemu z rodzicow w
wysokosci réznicy miedzy kwotg Swiadczenia
rodzicielskiego a kwotg pobieranego przez kobiete
zasitku dla bezrobotnych pomniejszonego o
zaliczke na podatek dochodowy od o0séb
fizycznych.

Kwote Swiadczenia rodzicielskiego przystugujaca
za niepetny miesigc ustala sie, dzielgc kwote
Swiadczenia  przez liczbe  wszystkich  dni
kalendarzowych w tym miesigcu, a otrzymang
kwote mnozy sie przez liczbe dni kalendarzowych,
za ktére Swiadczenie przystuguje. Kwote
Swiadczenia przystugujgcg za niepetny miesigc
zaokragla sie do 10 groszy w gore.

zyciem”

Jednorazowa 1000,00 zt Zapomoga przystuguje matce lub ojcu dziecka,
zapomoga z tyt. opiekunowi prawnemu albo opiekunowi
urodzenia dziecka - faktycznemu dziecka zamieszkujgcym, co najmniej
ze srodkow przez 1 rok przed urodzeniem dziecka na terenie
gminnych gminy Miejskiej Mielec jak rdéwniez w dniu
sktadania wniosku.
Zapomoga przystuguje niezaleznie od dochodu
osoby uprawnionej.
Swiadczenie ,Za 4000,00 zt Swiadczenie  przystuguje: matce, ojcu lub

opiekunowi prawnemu dziecka czy opiekunowi
faktycznemu dziecka z tytutu urodzenia sie zywego
dziecka z ciezkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng  chorobg
zagrazajaca Zyciu
Swiadczenie to jest jednorazowe i przystuguje bez

wzgledu na osiggane dochody.

W okresie sprawozdawczym:

e liczba dzieci, na ktére wyptacany byt zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku

rodzinnego wyniosta 5613 dzieci,

e zasitek rodzinny wraz z dodatkami pobierato 3540 rodzin,

e fundusz alimentacyjny pobierato 197 rodzin,

e sktadki emerytalno-rentowe optacono 243 osobom.

W 2017 r. wydano tgcznie 4441 decyzji dot. swiadczen rodzinnych, tj. o 4 wiecej niz

w 2016 .
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Tab. 24 Wydatki na swiadczenia rodzinne

s ) Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt oo )
Swiadczen
1 2 3 4
Zasitki rodzinne 3.023.608 26.564
2. |Dodatki do zasitkéw rodzinnych w tym z tytutu: 1.508.283 11.178
2.1. |urodzenia dziecka 193.553 222
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
2.2. 319.951 846
wychowawczego
2.3. |samotnego wychowywania dziecka 241.086 1.214
2.4. |ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 264.115 2.548
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego
2.4.1. o 31.872 357
do 5 roku zycia
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego
2.4.2. . L 232.243 2.191
powyzej 5 roku zycia
2.5. |rozpoczecia roku szkolnego 148.727 2.646
podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
2.6. ) . 15.688 194
zamieszkania:
na pokrycie wydatkéw zwigzanych ieszkani
2.6.1. p. . y ,y_ L 2 . y.c z.zam|esz aniem 6.102 54
w miejscowosci, w ktérej znajduje sie szkota
na pokrycie wydatkod igzanych z dojazdem do
2.6.2.| . p vel ’v'vy ) W_ZWI?Z .y . z dojaz 9.586 140
miejscowosci, w ktérej znajduje sie szkofa
2.7 |wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej 325.163 3.508
Zasitki rodzinne z dodatkami (w.1 + w.2) 4.531.891 37.742
4. |Swiadczenia opiekuricze w tym: 7.603.833 26.033
4.1. |zasitki pielegnacyjne 3.433.320 22.440
4.2. |specjalne zasitki opiekuncze 272.091 531
4.3. |swiadczenia pielegnacyjne 3.669.774 2.619
zasitek dla opiekuna 228.648 443
Razem (w.3 +w.4 + w. 5) 12.364.372 64.218
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie
7. . 553.000 553
dziecka
Razem (w. 6 +w. 7) 12.917.372 64.771
Swiadczenie rodzicielskie 1.230.969 1.355
10. |Razem (w.8+w.9) 14.148.341 66.126

Wydatki na swiadczenia rodzinne nie s3 pomniejszone o Swiadczenia nienaleznie pobrane.
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Tab. 25 Wydatki na fundusz alimentacyjny

o ] Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt oo )
Swiadczen
1 2 3 4
1. [|Fundusz alimentacyjny 1.598.986 4.148

Wydatki na swiadczenia z funduszu alimentacyjnego nie sg pomniejszone o $wiadczenia
nienaleznie pobrane.

W 2017 r. wydano facznie 448 decyzji dot. Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, tj.
o 130 decyzji mniej niz w 2016 r. Odnotowany spadek oséb pobierajgcych swiadczenia z
funduszu alimentacyjnego wynika z niezmiennego od 1 pazdziernika 2008 r. kryterium
dochodowego do w/w $wiadczenia tj. 725,00 zt na osobe.

Tab. 26 Wydatki na sktadki na ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenia zdrowotne

i koszty obstugi
L. . Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt . N
Swiadczen
1. |Sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 938.419 2.946
2. |Skfadki na ubezpieczenie zdrowotne 124.117 1.289
3. |Razem sktadki: 1.062.536 4.235
Koszty obstugi sw. rodzinnych, funduszu
4, . . . . 453.013 -
alimentacyjnego i zasitku dla opiekuna
Tab. 27 Wydatki na swiadczenie wychowawcze
P ] Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt .. 3
sSwiadczen
1 2 3 4
1. [Swiadczenie wychowawcze 31.125.885 62.498

Wydatki na swiadczenie wychowawcze nie s3 pomniejszone o $wiadczenia nienaleznie
pobrane.

W okresie od 01-04-2016 r. do 31-12-2016 r. wydano 4280 decyzji, natomiast
w 2017 r. wydano tgcznie 4618 decyzji dot. Swiadczen wychowawczych.
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Tab. 28 Wydatki na jednorazowgq zapomoge z tyt. urodzenia dziecka ze srodkow gminnych

. Wydatki za
P Wydatki za rok
Lp. Wyszczegdlnienie rok 2017
2016 (w zt)
(w zt)
1 2 3 4
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka —
1. |ze srodkéw gminnych 554.000,00 zt| 597.000,00 zt
Tab. 29 Wydatki na swiadczenie ,,za Zyciem”
P ] Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Wydatki w zt L. )
swiadczen
1 2 3 4
1. [Jednorazowe $wiadczenie ,za zyciem” 24.000 6

Wydatki na $wiadczenie ,za zyciem” nie s3 pomniejszone o $Swiadczenia nienaleznie

pobrane.

Jak wynika z danych przedstawionych w poszczegdlnych tabelach, wydatki na zasitki

rodzinne zwiekszyty sie w stosunku do 2016 r. Zwiekszeniu ulegly réwniez wydatki

poniesione na dodatki do zasitku rodzinnego, a takze wydatki poniesione na swiadczenia

pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy.
W poréwnaniu z rokiem 2016 zmniejszeniu ulegty wydatki na: jednorazowg

zapomoge z tyt. urodzenia sie dziecka, $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego i zasitek dla

opiekuna.

Wzrost wydatkéw wigze sie z wprowadzeniem dwdch nowych $wiadczen:

Swiadczenia rodzicielskiego i Swiadczenia wychowawczego. Na Swiadczenie rodzicielskie

wykonanie wyniosto o 409.893,00 zt wiecej niz w 2016 r., natomiast wykonanie

Swiadczenia wychowawczego wzrosto o 8.607.271,55 zt.
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VIl. DODATKI MIESZKANIOWE, ENERGETYCZNE
ORAZ POMOC MATERIALNA DLA CZUCZNIOW

Dodatki energetyczne

Przyznawanie i wyptate zryczattowanego dodatku energetycznego reguluje ustawa
z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne. Zryczattowany dodatek energetyczny
przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej. Odbiorca wrazliwy energii
elektrycznej to osoba, ktérej przyznano dodatek, ktéra jest strong umowy kompleksowej
lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym
i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej.

Wysokos¢ dodatku energetycznego na kolejne 12 miesiecy ogtasza minister
wiasciwy do spraw energii, w terminie do dnia 30 kwietnia kazdego roku, w drodze
obwieszczenia, w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”.

Tab. 30 Wysokos¢ dodatku energetycznego w 2017 r.

Wysokos¢ dodatku energetycznego
w 2017 r.
01.01.2017r. - 01.05.2017r. -
Gospodarstwa
30.04.2017r. 31.12.2017 r.

1- osobowe 11,29 zt 11,22 zt

2 -4 0s6b 15,68 zt 15,58 zt
Powyzej 5 osdb 18,81 zt 18,70 zt

Wyptata dodatku energetycznego jest zadaniem z zakresu administracji rzagdowej,
ktdre zostato zlecone do wykonania gminie. Zrédtem jego finansowania jest dotacja celowa
z budzetu panstwa obejmujgca réwniez koszt obstugi realizacji wypfat dodatku
energetycznego w wysokosci 2% zrealizowanych wyptat tego Swiadczenia.

W 2017r. przyjeto 695 wnioskdw o dodatek energetyczny. Osrodek w 2017r. na
pomoc w formie dodatku energetycznego wydat tgcznie 39 675,19 zt. W stosunku do roku
2016 nastgpit spadek wyptaconych swiadczen ( w 2016r. wyptacono 43 683,17 zt). Mniejsza
ilos¢ wyptaconych $wiadczen wynika miedzy innymi z faktu, iz niektére osoby nie maja
uregulowanych spraw zwigzanych z przedsiebiorstwem energetycznym oraz nie majg
przyznanego dodatku mieszkaniowego.

Tab. 31 Liczba rodzin korzystajqcych z dodatku energetycznego w 2017 r.

. . Liczba osdb
Liczba rodzin .
w rodzinach

343 765
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Tab. 32 Zestawienie wyptaconych dodatkow energetycznych w 2017 r.

Dodatek energetyczny
2017
Liczba
WYPLACONE
Gospodarstwa wyptaconych p
i SRODKI
dodatkow
1- osobowe 1224 13764,57 zt
2 -4 0s6b 1274 19913,20 zt
Powyzej 5 os6b 320 5997,42 zt
ogotem 2818 39675,19 zt

Dodatki mieszkaniowe

Dodatek mieszkaniowy przyznawany jest na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca
2001 r. o dodatkach mieszkaniowych oraz rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 28
grudnia 2001r. w sprawie dodatkéw mieszkaniowych.

Dodatek mieszkaniowy jest swiadczeniem pienieznym wyptacanym przez gmine na
rzecz oséb o niskich dochodach, w celu umozliwienia im pokrycia czesci kosztéow
utrzymania mieszkania. Warunkiem otrzymania dodatku mieszkaniowego jest spetnienie
tgcznie nastepujacych warunkéw: 1) posiadanie tytutu prawnego do zajmowanego lokalu,
2) odpowiednie kryterium dochodowe, 3) okreslona normatywna powierzchnia uzytkowa
lokalu w przeliczeniu na liczbe cztonkéw gospodarstwa domowego, 4) ponoszenie
wydatkéw zwigzanych z zajmowanym lokalem. Dodatek mieszkaniowy przystuguje, jezeli
sredni miesieczny dochdd na jednego cztonka gospodarstwa domowego w okresie trzech
miesiecy poprzedzajgcych ztozenie wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie
przekracza 175 % kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym i 125 % tej
kwoty w gospodarstwie wieloosobowym obowigzujgcej w dniu ztozenia wniosku.

W 2017r. przyjeto 875 wnioskéw o dodatek mieszkaniowy. tgczna liczba wydanych
decyzji w 2017r. wyniosta 897, w tym: przyznajacych — 801, odmownych — 55, innych
(dotyczy m. in. wstrzymania, wygaszenia, umorzenia) — 41. Osrodek w 2017r. na pomoc
w formie dofinansowania do czynszu wydat tgcznie 768 120,66 zt. W stosunku do roku
2016 nastgpit spadek wyptaconych swiadczen ( w 2016r. wyptacono 921 612,20 zf).
Gtéwnym powodem takiej sytuacji s3: zbyt niskie wydatki na utrzymanie mieszkania w
stosunku do dochodu, przekroczenie powierzchni normatywnej, brak tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu oraz przekroczenie kryterium dochodowego.
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Tab. 33 Wyptacone dodatki mieszkaniowe ze wzgledu na rodzaj wtasnosci

Dodatek mieszkaniowy
2017
Liczba
WYPLACONE
ZASOBY wyptaconych p
i SRODKI
dodatkow
lgeminne 2002 348175,80 zt
spotdzielcze 2311 331560,11 zt
wspolnot
.p y 586 89580,51 zt
mieszkaniowe
prywatne - -
inne - -
ogétem 4899 769316,42 zt

Tab. 34 Pomocy w formie dodatku mieszkaniowego w 2017 r.

. . Liczba oséb
Liczba rodzin .
w rodzinach

573 1241

Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniéw
W 2017r. na podstawie ustawy o systemie oswiaty oraz Uchwaty nr IX/65/2015 Rady

Miejskiej w Mielcu z dnia 19 czerwca 2015r, w sprawie regulaminu udzielania pomocy
materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie Gminy Miejskiej
Mielec Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu realizowat zadania polegajace na
przyznawaniu uczniom pomocy materialnej o charakterze socjalnym w formie stypendiéw
szkolnych i zasitkow szkolnych.

Stypendium szkolne moze otrzymaé uczen znajdujacy sie w trudnej sytuacji
materialnej, wynikajgcej z niskich dochodéw w rodzinie w szczegdlnosci, gdy w rodzinie
wystepuje: bezrobocie, niepetnosprawnosé, ciezka lub  dtugotrwata choroba,
wielodzietnos¢, brak umiejetnosci wypetniania funkcji opiekunczo — wychowawczych,
alkoholizm lub narkomania, a takze, gdy rodzina jest niepetna lub gdy wystgpito zdarzenie
losowe. Stypendium szkolne realizowane jest poprzez zwrot poniesionych wydatkéw na
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cele edukacyjne ucznia na podstawie faktur, rachunkéw i dokumentéw potwierdzajgcych
ich powstanie i wysokos¢.

Zasitek szkolny moze by¢ przyznany uczniowi znajdujgcemu sie w przejsciowo
trudnej sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego. O zasitek szkolny mozna sie
ubiega¢ w terminie nie dtuiszym niz dwa miesigce od wystgpienia zdarzenia
uzasadniajgcego przyznanie tego zasitku. Zasitek szkolny moze by¢ przyznany w formie
Swiadczenia pienieznego na pokrycie wydatkéw zwigzanych z procesem edukacyjnym lub
w formie pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym, raz lub kilka razy w roku,
niezaleznie od otrzymywanego stypendium szkolnego.

Przyznawanie pomocy uczniom o charakterze socjalnym jest zadaniem z zakresu
administracji rzagdowej dofinansowanym przez gmine w 20% wydatkowanych srodkow.
W 2017r. wysokos¢ dotacji z budzetu panstwa wyniosta 58 058,40zt, natomiast srodki
wtasne gminy wyniosty 14 514,60 zt.

Tab. 35 Pomoc Materialna dla uczniow w 2017 r.

Pomoc Materialna dla uczniéw Liczb
2017 . |cz. ,a
Liczba uczniow
Liczba i
W cirieni ' ) WYPLACONE rodzin w
szczegllnienie wyptaconyc . i
Yy g }IP' V’ $RODKI rodzinach
sSwiadczen
Liczba przyznanych
p' ’y y 111 69225,00 zt 47 83
stypendidw
Liczba przyznanych
0@ przyznany 6 3348,00 zt 5 6
zasitkow
ogétem 116 72573,00 zt

W 2017 r. przyjeto 68 wnioskdw o pomoc materialng dla uczniéw, w tym 62 wnioski
o stypendium szkolne i 6 wnioskéw o zasitek szkolny. W stosunku do roku 2016 nastgpit
spadek wyptaconych swiadczen (w 2016 r. wyptacono 100 683,47 zt). Nizsze wykonanie
spowodowane byto gtdwnie nierozliczeniem sie wnioskodawcoéw z otrzymanej pomocy
(brak dostarczenia faktur potwierdzajacych poniesione koszty) oraz poprawa sytuacji
materialnej zwigzanej z ustawg o pomocy w wychowywaniu dzieci (500+).
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VIll. OSRODKI WSPARCIA

Pomoc instytucjonalna jest niezbednym i znaczagcym elementem systemu pomocy
spotecznej. Obejmuje ona ustugi wykonywane przez wyspecjalizowane jednostki
organizacyjne zapewniajgce kompleksowg pomoc klientom (zaspakajanie niezbednych
potrzeb bytowych, zdrowotnych, spotecznych, religijnych i edukacyjnych).

W ramach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej dziataty nastepujgce jednostki
organizacyjne:

1. Dom Dziennego Pobytu przy ul. Kocjana 15;
3. Warsztat Terapii Zajeciowej przy ul. Kocjana 15;

Skierowanie do powyiszych placowek odbywato sie na podstawie decyzji
administracyjnej wydanej po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego oraz skierowania
Dyrektora MOPS jako jednostki prowadzgcej w przypadku Warsztatu Terapii Zajeciowej.

DOM DZIENNEGO POBYTU

Dom Dziennego Pobytu w Mielcu jest osrodkiem wsparcia przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej. Do Domu uczeszcza okoto sredniomiesiecznie 40 osdb.

Dom Dziennego Pobytu realizuje zadania statutowe tj. zapewnia dzienny pobyt
osobom samotnym w wieku emerytalnym, ktére ze wzgledu na wiek, niepetnosprawnos¢,
stan zdrowia, warunki mieszkaniowe i sytuacje rodzing kwalifikujg sie do tego rodzaju
pomocy. Zapewnia swoim podopiecznym zaspakajanie potrzeb kulturalno-oswiatowych,
terapie zajeciowq oraz terapie ruchowa.

Skierowanie do Dziennego Domu Pobytu w formie decyzji administracyjnej wydaje
Dyrektor Miejskiego OsSrodka Pomocy Spofecznej na podstawie wniosku osoby
zainteresowanej oraz w oparciu o przeprowadzony wywiad srodowiskowy. Osoby
kierowane do tej placowki ponoszg odptatnos$é za pobyt, ktérego wysokos¢ zostata
okreslona w Uchwale Rady Miejskiej i jest uzalezniona od dochodu osoby skierowanej do
Domu oraz od $redniomiesiecznego kosztu pobytu jednego uczestnika /w 2017 r. wynosit -
838.00 zt/.Zaréwno odptatnos¢, za positki jak i pobyt stanowiag dochdd Gminy Miejskiej
Mielec, ktéry na 31.12.2017r. wynidst: 39.401,68 zt.

Dom przygotowuje réwniez positki dla 14 oséb majacych decyzje MOPS w Mielcu
wynikajgce z wieloletniego wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania na lata 2014-2020".

W 2017 roku Dom Dziennego Pobytu obchodzit 25 rocznice powstania placéwki.
W w/w spotkaniu wzieto udziat okoto 150 oséb tj. Seniorzy z zaprzyjaznionych Domodw
z Tarnobrzega, Rzeszowa, Debicy, Ropczyc oraz Niwisk. Spotkania z w/w domami pozwalaja
na wspolne spedzenie czasu, nawigzanie przyjazni oraz wymiany doswiadczen.
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W Domu prowadzone sg rézne formy aktywizacji podopiecznych.

Jedna z takich form jest: terapia zajeciowa. Pensjonariusze chetnie korzystajg z tej
formy terapii, podczas ktérej wykonywane sg prace ze sznurka, styropianu, bibuty, skory
itp.

Kolejng formag aktywizacji jest terapia ruchowa. Uczestnicy chetnie biorg udziat
w zajeciach ruchowych oraz w prowadzonych zajeciach z tarica towarzyskiego.

Podopieczni korzystajg z pracowni gastronomicznej w ktérej przygotowuja sobie
drugie $niadania. Pensjonariuszki wykazujg sie swoimi zdolnosciami kulinarnymi
przygotowujac ciasta, ciasteczka oraz inne smakotyki.

Prowadzone s3 réwniez zajecia z muzykoterapii. Pensjonariusze bardzo chetnie
biorg udziat w prébach domowego choéru. Wykonywane sg piesni i piosenki biesiadne,
ktére urozmaicajg spotkania Domu.

W Domu funkcjonuje grupa teatralna, przygotowuje i wystawia przedstawienia
z okazji réznych uroczystosci zwigzanych z funkcjonowaniem placéwki. Widzami sg nie
tylko pensjonariusze naszego Domu i domdw zaprzyjaznionych, ale réwniez mieszkancy
Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego ,Przystan”, mieszkanncy Domu Pomocy Spotecznej oraz
uczestnicy Klubu Seniora ,,Pogodna Jesien”.

Organizowane sg réwniez wieczorki poetyckie, na ktérych podopieczni sami
przedstawiajg swoje ulubione wiersze, jak rowniez mamy okazje wystuchaé¢ poezji
autorstwa uczestnikdéw naszego Domu.

Placowke czesto i bardzo chetnie odwiedzajg przedszkolaki oraz mtodziez. Czas,
ktéry spedzajg u nas wypetniony jest radoscig i mitoscia.

Pensjonariusze rowniez odwiedzajg przedszkolakdw z przygotowang niespodzianka
z okazji Dnia Dziecka.

Dom wspotpracuje z Klubem Seniora ,,Pogodna Jesien”,

W 2018 r. zamierzamy nadal kontynuowac¢ i rozwija¢é w/w formy terapii.
Wiecej o dziatalnosci Domu Dziennego Pobytu na stronie: www.mops.mielec.pl/ddp

WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE)

Warsztat Terapii zajeciowej jest placowka pobytu dziennego przeznaczong dla oséb
z niepeftnosprawnoscig intelektualng. Zakres realizowanych przez placowke zadan
obejmuje rehabilitacje spoteczng, zawodowa oraz ruchowga. Efektem tych dziatan ma by¢
przygotowanie niepetnosprawnych uczestnikow do w miare ich mozliwosci samodzielnego,
niezaleznego, odpowiedzialnego i aktywnego funkcjonowania w spoteczenstwie.
Uczestnicy warsztatu oprdcz niepetnosprawnosci intelektualnej posiadajg wiele innych
wspotistniejgcych dysfunkcji. Obecnie w placéwce przebywa 45 uczestnikédw z orzeczonym
znacznym  stopniem niepetnosprawnosci, 35 2 umiarkowanym  stopniem
niepetnosprawnosci i kazde z tych oséb posiada skierowanie do WTZ podpisane przez
dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Zadania, ktére realizuje warsztat:

34



SPRAWOZDANIE Z DZIALtALNOSCI MOPS W MIELCU - 2017 r.

e usprawnianie ogdlne;

e nabywanie, rozwijanie i utrwalanie umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia
codziennego;

e rozwijanie zaradnosci osobistej poprzez nauke dokonywania wyboréw przy
podejmowaniu rézinych decyzji, rozwijanie umiejetnosci komunikowania sie,
planowania oraz decydowania o swoich sprawach;

e rozwijanie podstawowych oraz w miare mozliwosci specjalistycznych umiejetnosci
zawodowych umozliwiajgcych podjecie pracy;

e ksztattowanie psychofizycznych umiejetnosci niezbednych przy wykonywaniu czynnosci
zawodowych.

W okresie od 01.01. do 13.12.2017 roku w zajeciach rehabilitacyjnych uczestniczyto
65 uczestnikdéw, a od 14.12.2017 r. liczba ich ulegta zwiekszeniu do 80 osdb. Zajecia
terapeutyczne odbywaty sie w pracowniach tematycznych mieszczacych sie w budynku
przy ulicy Kocjana (50 osdb), przy ulicy Pogodnej (15 oséb) i przy ulicy ks. Sitki (15 osdb).
Aktualnie w warsztacie funkcjonuje 14 pracowni:
e komputerowa;
e rekodzieta artystycznego;
e przystosowania do zycia codziennego;
e stolarsko-tapicerska;
e krawiecko-dziewiarska;
e introligatorsko-papiernicza;
e gospodarstwa domowego;
e tkacka;
e plastyczna;
e technik réznych;
e plastyczno-ogrodnicza;
e rekodzieta;
e przystosowania do zycia;
e techniczna.

Wszyscy uczestnicy WTZ objeci sg rehabilitacja ruchowg, ktéra ma na celu gtéwnie
utrzymanie ich w miare dobrej sprawnosci ogdlnej, ruchowej i kondycyjnej. Ponadto kazdy
uczestnik ma zapewniong pierwszg pomoc przedmedyczng oraz opieke psychologa.
Rehabilitacje spoteczng prowadzacg do przystosowania uczestnikbw do zycia
w spoteczenstwie realizujemy poprzez pomoc w zatatwianiu prostych spraw urzedowych,
udziat w wycieczkach turystyczno-krajoznawczych, organizowanie spotkan integracyjnych
z mtodzieza mieleckich szkét oraz udziat w imprezach okolicznosciowych. Co roku
w miesigcu czerwcu uczestnicy biorg udziat w wakacyjnej wymianie pomiedzy warsztatem,
a miodziezg ze Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego w Homok na Wegrzech.
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Z rodzicami i opiekunami uczestnikdw warsztatu organizowane sg spotkania majace na
celu omawianie i uzgadnianie jednolitych dziatan opiekunczo-pedagogicznych. Mogg oni
réowniez korzystaé z pomocy psychologa w rozwigzywaniu trudnych probleméw.

Wsrdd ogdlnej liczby uczestnikdw 70% stanowig mieszkaricy Gminy Miejskiej Mielec,
a 30% mieszkaricy powiatu mieleckiego. Sredni koszt 1 uczestnika 1.481.17 zt.
Wiecej o Warsztacie Terapii Zajeciowej na stronie: www.wtz.mielec.pl

IX. WSPOtPRACA MOPS Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI
W ZAKRESIE REALIZACJI ZADAN POMOCY SPOLECZNE)J

Osrodek Pomocy Spotecznej dziata w zorganizowanej spotecznosci, w ktorym
okreslone instytucje wspétdziatajg ze sobg w zakresie pomocy spotecznej. MOPS w Mielcu
ze szczegdlng aktywnoscia podejmuje sie wspdtdziatania z réznymi instytucjami
realizujgcymi zadania z zakresu polityki spotecznej, organizacjami charytatywnymi,
stowarzyszeniami
i grupami samopomocowymi:

1. Wspodtpraca z pedagogami szkolnymi to m.in.:
e pomoc w pozyskaniu stypendium dla uczniéw,
e wymiana informacji dotyczacej funkcjonowania dziecka i jego zachowania w celu
pomocy i wspomagania rozwoju dzieci i mtodziezy,
e wspotpraca w ramach procedury NK.
2. Wspodtpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Mielcu to m.in.:
e wymiana informacji dotyczacych oséb zarejestrowanych w PUP szczegdlnie w
zakresie ofert pracy, kurséw oraz szkolen,
e korzystanie z systemu SEPI w celu uzyskania informacji dotyczacych statusu osoby
ubiegajacej sie o udzielenie pomocy spoteczne;.
3. Wspodtpraca z Sqdem Rejonowym w Mielcu i Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sgdowej to
m.in.:
e pozyskiwanie informacji o funkcjonowaniu rodziny w s$rodowisku, udzielanie
informacji o sytuacji rodzinnej oséb pozostajgcych pod opieka asystenta rodziny,
e biezgce informowanie sgdu o sytuacji rodzinnej podopiecznych, wspieranie rodzin,
udzielania pomocy w rozwigzywaniu problemoéw opiekunczo-wychowawczych,
e wspotpraca w ramach procedury NK.
4. Wspotpraca z placowkami stuzby zdrowia to m.in.:
e przyjmowanie zgtoszen pielegniarek srodowiskowych oraz lekarzy o osobach
wymagajgcych wsparcia MOPS,
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e ustalanie termindw wspdlnych wizyt lub indywidualnych wizyt i wejs¢ w
sSrodowisko,

e wspotpraca w ramach procedury NK.

. Wspoétpraca z Zarzgdem Budynkdéw Mieszkalnych w Mielcu to m.in.:

e sporzadzanie opinii na temat sytuacji materialno-bytowe;j klientow,

e pozyskanie informacji na temat osoéb, ktére odpracowujg zadtuzenia czynszowe
oraz os6b majacych zadtuzenia czynszowe (celem pomocy w uzyskaniu mozliwosci
odpracowania dtugu),

e zgtaszanie potrzeb podopiecznych w zakresie wymiany okien, drzwi, wstawiania
szyb, zamkéw w drzwiach, awarii budynku, zagrozenia epidemiologicznego.

. Wspdtpraca z Prokuraturg Rejonowg m.in.:

e informowanie o sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia 0sdb i rodzin,

e informowanie o popetnieniu przestepstwa (czynu zabronionego).

. Wspdtpraca z Komendg Miejska Policji i Strazg Miejskg w Mielcu to m.in.:

e patrolowanie Mielca w ramach akcji zima, szczegdlnie miejsc przebywania oséb
bezdomnych,

e whnioski o interwencje - asystowanie pracownikowi socjalnemu w srodowiskach,
gdzie jego bezpieczenstwo moze by¢ zagrozone,

e pozyskiwanie informacji dotyczacych przeprowadzanych interwencji w miejscu
zamieszkania,

e wspotpraca w ramach procedury NK.

. Wspotpraca z Caritas:

e realizacja zadania / codzienne przygotowywanie, wydawanie i umozliwienie
spozycia gorgcego positku dla dorostych podopiecznych MOPS.

. Wspotpraca z Kotem Mieleckim Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta m.in.:

e w zakresie udzielania schronienia osobom bezdomnym przebywajgcym na terenie
miasta Mielca,

e w zakresie udzielania noclegu.

10. Wspétpraca z Miejskg Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych:

e wnioskowanie o podjecie leczenia odwykowego.

11. Wspétpraca z POLSKIM Komitetem Pomocy Spotecznej:

e kierowanie podopiecznych MOPS w celu uzyskania pomocy zywnosciowej (w
ramach realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoéciowa 2014-2020, w 2017
roku pomocg zywnosciowg objeto 925 podopiecznych MOPS.
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X. STRUKTURA ORGANIZACYJNA | FUNKCJONOWANIE MOPS

W strukturze organizacyjnej MOPS zatrudnionych* byto 110 oséb
(w tym 3 osoby urlopy wychowawcze)

w przeliczeniu na etaty: 106,53
e Osrodek Pomocy Spotecznej 63,70
- Dziat Swiadczen Rodzinnych 16,00
- asystent rodziny 1,00
e Dom Dziennego Pobytu 6,83
e Warsztat Terapii Zajeciowej 19,00

*Stan na 31.12.2017 r.

Koszty utrzymania tych jednostek (DDP, WTZ) oparte sg na n/wym. zZrédtach finansowania.
e Warsztat Terapii Zajeciowej - Srodki PFRON - 90% i sSrodki powiatowe - 10%

(Sredni koszt na 1 uczestnika 1.481,17 zt);
e Dom Dziennego Pobytu - srodki samorzagdowe

(Sredni koszt na 1 uczestnika 817 zt).
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Xl. WYDATKI BUDZETOWE MOPS
Tab.26 Wydatki budzetowe MOPS w latach 2016 - 2017 r. oraz plan na 2018 r.
Wyszczegdlnienie 2016r. 2017r. plan 2018
zt zt zt

(1) Srodki UM wykonanie wykonanie Plan

1. Placowki opiekuriczo - wychowawcze 151.506 120.495 190.000
2. Domy Pomocy Spoteczne;j 1.489.515 1.773.746 1.828.000
3. Osrodki wsparcia - DDP 429.941 535.748 500.319
4. Rodziny zastepcze 132.816 151.606 170.000
5. Wspieranie rodziny 39.151 39.172 118.767
° Sn":':l‘:zzk?::e:s;wze wtym: 618.577 670.036 735.000
- ’rlJodejmowanie dziatars wobec dtuznikéw >54.000 >97.000 650.000
alimentacyjnych 64.577 73.036 85.000
7. Sktadki zdrowotne - - 4.000
8. Zasitki i pomoc w naturze 326.315 303.510 400.000
9. Dodatki mieszkaniowe 921.612 768.121 930.000
10. Zasitki state - - 50.000
11. Osrodki pomocy spofeczne] 3.674.539 4.061.439 4.245.115
12. Pomoc materialna dla uczniéw 20.137 14.515 22.200
13. Pozostata dziatalnos¢ /w tym dozywianie/ 218.453 85.508 310.000
14. Ochotnicze straze pozarne 2.770 2.394 3.480
15. Gosp. Komunalna /$SDS,WTzZ/ 1.291 - -
16. Mieszkania chronione - - 158.816
17. Wktad wtasny do projektu - - 12.764
Razem srodki UM 8.026.623 8.526.290 9.678.461
(2) Srodki UW wykonanie wykonanie plan

1. Oérodki wsparcia - $DS 654.184 - -
2. Wspieranie rodziny 18.000 24.654 -
3. Sktadki na ubezp. zdrowotne 194.702 198.022 191.200
4. Zasitki i pomoc w naturze — (zasitki okresowe) 475.929 325.572 279.200
5. Zasitki state 916.589 923.313 640.500
6. Osrodek Pomocy Spot. MOPS 447.134 467.100 374.770
7. Pomoc materialna dla uczniow 80.547 58.058 -
8. Dodatki energetyczne 44.557 40.469 12.300
9. Dozywianie 456.500 418.838 361.166
lsi;{;mas:::r;'tz ,r::_zrlg:ti,a,rjz 15.954.517 16.908.550 16.310.800
11. Swiadczenia wychowawcze - Rodzina 500+ 22.951.007 31.558.278 31.479.000
12. Swiadczenia ,,Za zyciem” - 4.000 -
Razem srodki otrzymane z UW 42.193.666 50.926.854 49.648.936
WTZ w tym: 1.169.261 1.163.817 1.421.920
1. Srodki PFRON 1.039.190 1.041.237 1.279.680
2. Srodki Starostwa Powiatowego 115.570 116.170 142.240
3. Srodki WTZ 14.501 6.410 -
OGOLEM: UM, UW, WTZ 51.389.550 60.616.961 60.388.151
RPO - - 223.758
Ogétem z RPO 51.389.550 60.616.961 60.973.075

Wielkos¢ srodkéw finansowych ogdétem wydatkowanych przez MOPS w 2017 r.
w porownaniu z 2016 r. byta wieksza 0 9.227.411 zt tj. o 18% w zwigzku z wyptatami przede
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wszystkim Swiadczen wychowawczych 500+, a takie jednorazowych zapomodg
z tytutu urodzenia dziecka, S$wiadczen rodzicielskich, dodatkéw mieszkaniowych,
energetycznych, pomocy materialnej dla uczniéw, a takze z tytutu zwiekszonych kosztéw
administracyjnych zwigzanych z obstugg ww.

BUDZET MOPS W LATACH 2017 i PLAN 2018 r.

Rok 2017

B Dotacja z Urzedu Wojewddzkiego (PFRON) O $rodki samorzadowe (UM, WTZ, Star. Pow.)

W

Rok 2018 - plan

B Dotacja z Urzedu Wojewddzkiego (PFRON) O S$rodki samorzadowe (UM, WTZ, Star. Pow.)

%
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SPRAWOZDANIE Z DZIALtAN ZREALIZOWANYCH
W 2017 ROKU W RAMACH
»STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH
DLA MIASTA MIELCA NA LATA 2014-2021"

(ANALIZA PRZEDSTAWIA DANE Z: MOPS, SDS, WTZ, PKPS)

ZAPOBIEGANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU OSOB | RODZIN DOTKNIETYCH PROBLEMEM
UBOSTWA

Cel strategiczny l. Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu oséb i rodzin dotknietych problemem
ubdstwa.

1.1.Cel operacyjny 1. Podjecie dziatan tagodzacych skutki ubdstwa.

1.1.1.Dziatanie 2. Swiadczenie pomocy finansowej.

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) pomoc finansowa (zgodnie z ustawa - liczba rodzin objetych pomoca finansowa:
0 pomocy spotecznej) 461

- liczba 0séb w rodzinach objetych
pomocg finansowa: 871

- liczba usamodzielnionych klientéw pomocy
spofecznej: 88

2) przyznawanie i wyptata Swiadczen - liczba rodzin otrzymujgcych $w. rodzinne:
rodzinnych 2280
- liczba rodzin pobierajgcych zasitek
rodzinny: 1138
w tym:
ena 1 dziecko: 404
ena 2 dzieci: 505
ena 3 dzieci: 183
ena 4 iwiecej dzieci: 46
- liczba dzieci objetych sw. rodzinnymi: 5839
- liczba rodzin pobierajgcych swiadczenie
rodzicielskie: 124
- liczba dzieci, ktédrym przyznano $wiadczenie
rodzicielskie: 128
- liczba rodzin pobierajgcych swiadczenie
wychowawcze: 3961
- liczba dzieci uprawnionych do swiadczenia
wychowawczego: 5208
- liczba rodzin, ktédrym przyznano jednorazowa
zapomoge z tytutu urodzenia dziecka ze srodkéw
gminnych: 589
- liczba dzieci, ktérym przyznano jednorazowa
zapomoge z tytutu urodzenia dziecka ze srodkéw
gminnych: 597
- liczba dzieci z problemem niepetnosprawnosci
pobierajgcych zasitek rodzinny z dodatkiem
z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego: 213
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- liczba rodzin pobierajgcych zasitek
pielegnacyjny: 1870

- liczba o0sdéb pobierajgcych swiadczenie
opiekunicze: 299,
w tym:

- $wiadczenie pielegnacyjne: 218

- specjalny zasitek opiekunczy: 44

- zasitek dla opiekuna: 37

- liczba rodzin pobierajgcych zasitek rodzinny
z dodatkiem z tytutu samotnego wychowywania
dziecka: 83,
w tym:

- liczba rodzin, w ktérych ojciec nie zyje: 54

- liczba rodzin, w ktérych ojciec dziecka jest nieznany:
28

- liczba rodzin, w ktérych powdédztwo o ustalenie
alimentéw zostato oddalone: 1

- liczba dzieci pobierajgcych zasitek rodzinny
z dodatkiem z tytutu samotnego wychowywania
dziecka: 100,
w tym:

- liczba dzieci, ktérych ojciec nie zyje: 67

- liczba dzieci, w ktérych ojciec jest nieznany: 32

- liczba dzieci w rodzinach, w ktérych powddztwo
o ustalenie alimentéw zostato oddalone: 1

- liczba rodzin niepetnych pobierajgcych zasitek
rodzinny wraz z dodatkiem z tytutu samotnego
wychowywania dziecka oraz dodatkiem z tytutu
rozpoczecia roku szkolnego: 65

- liczba dzieci w rodzinach rodzin niepetnych
pobierajgcych zasitek rodzinny wraz z dodatkiem z
tytutu samotnego wychowywania dziecka oraz
dodatkiem z tytutu rozpoczecia roku szkolnego: 78

- liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia
z funduszu alimentacyjnego: 208

- liczba dzieci w rodzinach pobierajgcych swiadczenia
z funduszu alimentacyjnego: 339

- liczba rodzin, ktérym przyznano jednorazowe
Swiadczenie z tytutu urodzenia sie zywego dziecka,
o ktérym mowa w art. 10 ustawy o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”: 6

3) przyznawanie i wyptata Swiadczen na
dozywianie

- liczba rodzin objetych swiadczeniem
na dozywianie: 302

- liczba 0séb w rodzinach objetych swiadczeniem
na dozywianie: 699

4) przyznawanie i wyptata dodatkéw
energetycznych

- liczba rodzin, ktére skorzystaty z dodatku
energetycznego: 343

- liczba 0sdb, ktére skorzystaty z dodatku
energetycznego: 765

5) przyznawanie i wypfata dodatkéw
mieszkaniowych

- liczba rodzin, ktére skorzystaty z dodatku
mieszkaniowego: 573
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- liczba 0sdb, ktdre skorzystaty z dodatku
mieszkaniowego: 1241

6) przyznawanie i wyptata pomocy
materialnej dla uczniow

- liczba rodzin, ktdre skorzystaty
ze stypendium: 47
- liczba uczniéw, ktdrzy skorzystali
ze stypendium: 83
- liczba rodzin, ktdre skorzystaty z zasitku szkolnego: 5
- liczba uczniéw, ktdrzy skorzystali z zasitku

szkolnego: 6

1.1.2. Dziatanie 3. Swiadczenie pomocy w naturze.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) dozywianie dzieci w stotowkach
szkolnych

- liczba rodzin korzystajgcych z dozywiania
dzieci: 120
- liczba dzieci objetych dozywianiem: 223

2) s$wiadczenie ustug opiekunczych
(pokrywane ze srodkéw witasnych)

- liczba rodzin korzystajgcych ze swiadczen
w formie ustug opiekunczych: 41

3) s$wiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych
(pokrywane ze srodkéw rzgdowych)

- liczba 0sdéb dorostych korzystajgcych ze swiadczenia:
8
- liczba dzieci korzystajgcych ze Swiadczenia: 54

4) pomoc rzeczowa w formie produktéow
zywnosciowych

- liczba rodzin objetych pomocga rzeczowg
w formie produktow zywnosciowych: 502

- liczba 0séb w rodzinach objetych pomoca rzeczowg
w formie produktow zywnosciowych: 845

5) rozdysponowanie zywnosci z Programu
Pomocy Zywnosciowej Unii
Europejskiej FEAD

- liczba rodzin, ktére otrzymaty zywnos¢: 429
- liczba 0séb w rodzinach, ktére otrzymaty
zywnosé: 722

1.2.3. Dziatanie 3. Opracowanie Programu Aktywnosci Lokalnej. Wdrazanie aktywnych

form wychodzenia z ubéstwa.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) praca socjalno-mobilizacyjna do
aktywnego poszukiwania zatrudnienia

- liczba 0sdéb objetych praca socjalng w kierunku 275
(w tym: 49 KIS)

- liczba 0séb objetych instrumentami aktywizacji
spotecznej i zawodowej: 53 (spotecznej: 4.,
spoteczno-zawodowe;j :49)

- liczba uczestnikéw Klubu Integracji Spotecznej
objetych pracg socjalng w kierunku motywowania
do aktywnego poszukiwania zatrudnienia: 49

- liczba uczestnikéw KIS objetych instrumentami
aktywizacji spotecznej i zawodowej: 53

2) zatrudnienie w ramach stazy - liczba 0sdéb korzystajgcych ze stazy: 0

3) realizacja projektéw z Europejskiego - liczba 0séb uczestniczagcych w projekcie z EFS:
Funduszu Spotecznego 0

4) zawieranie kontraktow socjalnych - liczba uczestnikdéw projektu z EFS objetych

kontraktem socjalnym: 0
- liczba uczestnikéw KIS objetych kontraktem
Socjalnym: 53
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5 ie indywidual I , . .
) opracowanie indywidualnego planu - liczba 0sdéb objetych indyw. planem pomocy: 53
pomocy
6) realizacja kurséw zawodowych
) ) y - liczba 0sdb, ktére ukonczyty kurs zawodowy: 0
7) opracowanie Programu Aktywnosci

Lokalnej

- liczba opracowanych programow aktywnosci

lokalnej: 0
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PRZECIWDZIALANIE BEZROBOCIU ORAZ POMOC NA RZECZ OSOB BEZROBOTNYCH

Cel strategiczny Il. Przeciwdziatanie bezrobociu oraz pomoc na rzecz oséb bezrobotnych.

2.1. Cel operacyjny 1. System wsparcia na rzecz osob bezrobotnych.

2.1.1. Dziatanie 2. Poradnictwo dla oséb poszukujacych pracy oraz promowanie aktywnych form

wychodzenia z bezrobocia.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) stosowanie kontraktu socjalnego w - liczba 0séb bezrobotnych objetych kontraktem
pracy z klientem socjalnym: 38
2) dziatania z zakresu pracy socjalnej - liczba rodzin z problemem bezrobocia objetych
pracg socjalng: 241
- liczba 0séb w rodzinach z problemem bezrobocia
objetych praca socjalng: 425
3) poradnictwo (prawne, pedagogiczne, - liczba rodzin z problemem bezrobocia objetych
psychologiczne, socjalne) poradnictwem: 231
- liczba 0séb w rodzinach z problemem
bezrobocia objetych poradnictwem: 383
4) doradztwo zawodowe - liczba 0séb bezrobotnych objetych doradztwem
zawodowym: 7
- liczba godzin zrealizowanego doradztwa
zawodowego: 14
5) mobilizacja do aktywnego poszukiwania | - liczba oséb niepracujgcych mobilizowanych do
zatrudnienia aktywnego poszukiwania zatrudnienia:
305
6) ksztattowanie u bezrobotnych - liczba 0séb bezrobotnych objetych dziataniami
odpowiedzialnosci za swéj los i edukacyjnymi( m.in. uczenie prowadzenia
umiejetnosci przystosowania sie do gospodarstwa domowego, racjonalnego
samodzielnego zycia np. uczenie gospodarowania ograniczonymi srodkami oraz
prowadzenia gospodarstwa domowego, planowania najblizszej przysztosci wtasnej
racjonalnego gospodarowania rodziny): 200
ograniczonymi srodkami oraz
planowania najblizszej przysztosci
wtasnej rodziny)
7) promocja przedsiebiorczosci wsrod - liczba 0séb bezrobotnych objetych dziataniem: 0

bezrobotnych

2.1.2. Dziatanie 3. Opracowanie Programu Wspoétpracy z Organizacjami Pozarzagdowymi. Budowanie
sieci wspotpracy pomiedzy instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na terenie gminy i powiatu w
celu rozwigzywania problemu bezrobocia.

Metody dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1)

wspotpraca z Powiatowym Urzedem
Pracy w celu udziatu klientéw w
aktywnych programach przeciwdziatania
bezrobociu typu kursy zawodowe,
szkolenia, staze dla absolwentéw

— liczba 0séb bezrobotnych, na rzecz ktérych
podejmowano wspotprace z urzedem pracy: 41
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2) wspotpraca z Powiatowym Urzedem
Pracy oraz Urzedem Miejskim w celu
zwiekszenia udziatu klientow w
organizowanych pracach interwencyjnych
i robotach publicznych, pracach
spotecznie uzytecznych

- liczba 0séb bezrobotnych, na rzecz ktérych
podejmowano wspotprace w celu zwiekszenia
udziatu klientéw MOPS w organizowanych
pracach interwencyjnych, robotach publicznych,
pracach spotecznie uzytecznych: 11

1) promowanie i wspieranie powstawania
podmiotéw ekonomii spotecznej

- liczba inicjatyw /dziatarn/ form promowania

podmiotéw ekonomii spotecznej: 0

2.2.2. Dziatanie 2. Objecie pomoca rzeczowa rodzin dotknietych problemem bezrobocia.

Metody dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) dozywianie

- liczba rodzin z problemem bezrobocia objetych
dozywianiem: 148

- liczba 0séb w rodzinach z problemem bezrobocia
objetych dozywianiem: 343

2) wydawanie zywnosci i/lub odziezy

- liczba 0sdéb bezrobotnych, ktére otrzymaty

zywnosc i/lub odziez: 315
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WSPARCIE RODZINY W REALIZACJI FUNKCJI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH, SZCZEGOLNIE W
RODZINACH DYSFUNKYJNYCH, WIELODZIETNYCH | NIEPELNYCH WYMAGAJACYCH POMOCY W
ROZWIAZYWANIU TRUDNOSCI RZUTUJACYCH NA ROZWOJ DZIECI | MtODZIEZY

Cel strategiczny lll. Wsparcie rodziny w realizacji funkcji opiekunczo
wychowawczych, szczegdlnie w rodzinach dysfunkcyjnych, wielodzietnych i niepetnych,
wymagajacych pomocy w rozwigzywaniu trudnosci

rzutujgcych na rozwdj dzieci i mtodziezy

3.1.Cel operacyjny 1. Wsparcie dziecka i rodziny, w tym dysfunkcyjnej.

3.1.1. Dziatanie 1. Systematyczna praca socjalna z rodzinami z problemami opiekunczo-

wychowawczymi.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) diagnoza deficytow w zakresie - liczba rodzin z problemami opiekunczo-
petnienia rél rodzicielskich, wychowawczymi w ktérych realizowano prace
wydolnosci opiekunczo - socjalng: 95
wychowawczej, zaniedban - liczba dzieci w rodzinach z problemami
wzgledem dzieci opiekunczo-wychowawczymi objetych praca

socjalng: 163

2) diagnoza sytuacji dziecka w - liczba rodzin z problemami opiekuniczo -
rodzinie, Srodowisku szkolnym wychowawczymi, w ktérych diagnozowano
i rGwiesniczym sytuacje dziecka: 57

- liczba dzieci objetych diagnoza: 92

3) pomoc rodzicom niewydolnym - liczba rodzin z problemami opiekunczo-
wychowawczo w przezwyciezaniu wychowawczymi, objetych dziataniami
probleméw opiekunczo- pomocowymi: 95
wychowawczych - liczba dzieci w rodzinach z problemami

opiekunczo-wych. objetych dziataniami
pomocowymi: 163

- liczba rodzin objetych wsparciem asystenta
rodzinnego: 21

- liczba dzieci w rodzinach objetych wsparciem
asystenta rodzinnego: 43

4) wspotpraca Osrodka Pomocy - liczba rodzin z problemami opiekuniczo —
Spotecznej z placowkami wychowawczymi, w odniesieniu do ktérych
oSwiatowymi (psychologiem i podejmowano wspodtprace placéwkami
pedagogiem szkolnym) w celu o$wiatowymi: 87
biezgcej analizy sytuacji dzieci - liczba dzieci w rodzinach z problemami opiek. —
i mtodziezy. wych., w odniesieniu do ktérych podejmowano

wspotprace: 139

- liczba podejmowanych przez pracownikéw
MOPS kontaktéw w ramach wspotpracy
z placéwkami oswiatowymi: 366

5) ponoszenie odptatnosci za dzieci - liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
umieszczone w pieczy zastepczej za ktére ponoszono odptatnosé: 32

6) ponoszenie odptatnosci za dzieci - liczba dzieci umieszczonych w placéwkach
umieszczone w placéwkach opiekunczo-wychowawczych, za ktére
opiekunczo-wychowawczych ponoszono odptfatnosé: 10

7) wspotpraca z koordynatorem - liczba rodzin z problemami opiekuriczo — wych.

rodzinnej pieczy zastepczej

w odniesieniu do ktérych podejmowano
wspotprace: 15
- liczba dzieci w rodzinach z problemami opiek. —
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wych., w odniesieniu do ktérych podejmowano
wspotprace: 26

- liczba podejmowanych przez MOPS kontaktow z
koordynatorem pieczy zastepczej: 24

8) realizacja programow zajeé - liczba programoéw: 4
edukacyjnych dla rodzicow, - liczba uczestnikéw zajec: 63
rozwijajgcych kompetencije - liczba godzin zrealizowanych zajec: 38
rodzicielskie

STWORZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU WSPARCIA NA RZECZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH,
DtUGOTRWALE LUB CIEZKO CHORYCH, ZAPEWNIAJACEGO IM WtASCIWA OPIEKE

Cel strategiczny IV. Stworzenie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz oséb
niepetnosprawnych, ditugotrwale lub ciezko chorych,
zapewniajgcego im wiasciwa opieke.

4.1.Cel operacyjny 1. Poprawa warunkéw materialno-bytowych oséb

niepetnosprawnych dtugotrwale lub ciezko chorych oraz

ich rodzin.
4.1.1. Dziatanie 2. Swiadczenie pomocy finansowe;j.
Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) przyznawanie i wyptata $wiadczen - liczba rodzin z problemem niepetnosprawn. lub
pienieznych w oparciu o ustawe o dtugotrwatej choroby korzystajgcych ze
pomocy spotecznej Swiadczen pienieznych: 295

- liczba 0séb w rodzinach z problemem
niepetnosprawn. lub dtugotrwatej choroby
korzystajgcych ze swiadcz. pienieznych: 447

2) wypfata swiadczen rodzinnych - liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci
dziecka, pobierajgcych zasitek rodzinny z
dodatkiem z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji
dziecka
niepetnosprawnego: 195

- liczba dzieci z problemem
niepetnosprawnosci pobierajacych zasitek
rodzinny z dodatkiem z tytutu ksztatcenia
i rehabilitacji dziecka: 213

3) wyptata zasitkéw pielegnacyjnych - liczba rodzin z problemem

i Swiadczen opiekunczych niepetnosprawnosci pobierajgcych zasitek
pielegnacyjny: 1870

- liczba 0séb pobierajgcych Swiadczenie
opiekuncze: 229
w tym:

- liczba 0séb pobierajgcych Swiadczenie
pielegnacyjne: 218

- liczba 0séb pobierajgcych specjalny zasitek
opiekunczy: 44

- liczba 0séb pobierajgcych zasitek dla
opiekuna: 37

4.2. Cel operacyjny 2. Wyréwnywanie szans osob niepetnosprawnych oraz dtugotrwale lub
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ciezko chorych w $rodowisku lokalnym.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) praca socjalna — wspieranie rodzin, | - liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci
w ktorych wystepuje problem lub/i dtugotrwatej choroby, objetych praca
niepetnosprawnosci oraz socjalng: 389 (w tym: 349 MOPS, 48
dtugotrwatej choroby, wyrabianie SDS)
zaradnosci osobistej i pobudzanie - liczba 0sdb niepetnosprawnych lub/i
aktywnosci spotecznej oséb dtugotrwale chorych w rodzinach objetych praca
niepetnosprawnych i dtugotrwale socjalng: 462 (w tym:414 MOPS, 48 SDS)
chorych

2) poradnictwo i pomoc - liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci
w zatatwianiu formalnosci lub/i
zwigzanych z ustaleniem dtugotrwatej choroby objetych poradnictwem:
niepetnosprawnosci i stopnia 187
niepetnosprawnosci i/lub zasadami | - liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci
wsparcia ze srodkéw Panstwowego lub/i
Funduszu Rehabilitacji Osob dtugotrwatej choroby objetych poradnictwem
Niepetnosprawnych; w ramach SDS: 48

- liczba 0sdéb niepetnosprawnych lub/i
dtugotrwale chorych objetych
poradnictwem: 204

- liczba 0sdéb niepetnosprawnych lub/i
dtugotrwale chorych objetych poradnictwem w
ramach SDS: 48

3) zapewnienie ustug opiekunczych, w | - liczba rodzin z problemem niepetnosprawnosci
tym specjalistycznych w srodowisku lub/i dtugotrwatej choroby korzystajgcych z
lokalnym ustug opiekunczych: 97

- liczba 0sdéb niepetnosprawnych lub/i
dtugotrwale chorych korzystajgcych z ustug
opiekunczych: 105

4) uwrazliwienie spotecznosci lokalnej | - liczba imprez/spotkan integracyjnych: 38
na potrzeby oséb (2 WTZ, 36 SDS)
niepetnosprawnych i | - liczba wydanych ulotek eduk.-informacyjnych:
dtugotrwale chorych 95 (SDS)

- liczba uczestnikéw imprez/spotkan
integracyjnych: 1236
(160 WTZ, 1076 SDS)

- liczba artykutéw w lokalnych mediach:17
(1 WTZ, 16 SDS)

- liczba zrealizow. akcji/kampanii: 3 (SDS)

5) wspieranie aktywnosci zawodowej - liczba 0séb niepetnosprawnych
0s0Ob niepetnosprawnych objetych wsparciem: 133

(5KIS, 80 WTZ, 48 $DS)

6) kierowanie i ponoszenie odptatnosci | - liczba oséb skierowanych do domdéw pomocy
za osoby umieszczone w domach spotecznej: 33
pomocy spotecznej - liczba 0sdéb objetych odptatnoscia za pobyt

w domu pomocy spotecznej: 29
7) organizacja czasu wolnego osdb - liczba 0séb niepetnosprawnych objetych

niepetnosprawnych

dziataniem: 48 (SDS)
Formy organizowania czasu wolnego:
e trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego,
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wycieczki
e gry edukacyjne i logiczne, kaciki tematyczne
e ogladanie filméw tematycznych, gry sportowe
e wycieczki rowerowe
e gra w siatkdwke na hali MOSIiR
e biblioterapia (wyjscia do biblioteki

i czytelni)
e spacery,,na sitownie na swierzym powietrzu”
e wyjscia na wystawy, imprezy okolicznosciowe
e udziat w przegladach twdrczosci

4.2.2. Dziatanie 2. Likwidowanie barier spotecznych, psychologicznych i fizycznych
dyskryminujacych osoby niepetnosprawne.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1)

zapobieganie osamotnieniu

i izolacji poprzez umozliwienie
udziatu w zyciu kulturalno-
spotecznym

- liczba 0séb niepetnosprawnych (uczestnikéw
KIS) objetych dziataniami umozliwiajgcymi udziat
w zyciu kult.-spotecznym: 2 (KIS)

- liczba 0séb niepetnosprawnych objetych
dziataniami umozliwiajgcymi udziat w zyciu kult.-
spotecznym: 48 (SDS)

- taczna liczba 0séb uczestniczacych
w realizowanych dziataniach (osoby
niepetnosprawne + osoby z otoczenia
spotecznego): 1076 (SDS)

2)

zwiekszanie wiedzy
spoteczenstwa na temat oséb
niepetnosprawnych lub/i
dtugotrwale chorych

- liczba wydanych ulotek edukacyjno -
informacyjnych: 95 (SDS)

- liczba imprez/spotkan integracyjnych: 38
(2 WTZ, 36 SDS)

- liczba uczestnikow imprez/spotkan
integracyjnych: 1076 (SDS)

- liczba artykutéw w lokalnych mediach: 17
(1 WTZ, 16 SDS)

- liczba zrealizow. akcji/kampanii: 3 (SDS)

3)

wspotpraca z istniejgcymi
placowkami zajmujgcymi sie
wspieraniem oséb
niepetnosprawnych na terenie
Gminy

(SDS, WTZ, OREW)

- liczba rodzin w odniesieniu do ktérych
podejmowano wspotprace: 145 (97 MOPS, 48
SDS)

- liczba podejmowanych kontaktéw
z placéwkami zajmujgcymi sie wspieraniem oséb
niepetnosprawnych i /lub przewlekle
psychicznie chorych: 199 (183 MOPS, 16 SDS)
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TWORZENIE GMINNEGO SYSTEMU PRZECIWDZIALANIA ALKOHOLIZMOWI, PRZEMOCY W
RODZINIE | NARKOMANII

Cel strategiczny V. Tworzenie gminnego systemu przeciwdziatania alkoholizmowi,
przemocy w rodzinie i narkomanii.

5.1. Cel operacyjny 1. Organizowanie wsparcia na rzecz osoéb i rodzin z problemem
alkoholowy oraz przemocy w rodzinie.

5.1.1.Dziatanie 1. Rozwdj i modernizacja ustug terapeutycznych dla oséb uzaleznionych i

cztonkow ich rodzin.

Metody realizacji dziatania

Wskazniki realizacji dziatania

1) zmniejszenie rozmiaréw aktualnie - liczba rodzin objetych dziataniami
wystepujacych probleméw pracownikéw MOPS w ramach procedury
alkoholowych i/lub przemocy ,,Niebieskie Karty”: 204
w rodzinie; - liczba 0séb w rodzinach objetych dziataniami

pracownikéw MOPS w ramach procedury
,,Niebieskie Karty”: 747

- liczba 0séb naduzywajgcych alkoholu objetych
dziataniami: 131

2) podejmowanie dziatan - liczba rodzin objetych dziataniami
interwencyjnych, ktérych celem jest interwencyjnymi: 204
uniemozliwienie dalszego - liczba dzieci w rodzinach objetych dziataniami
krzywdzenia dziecka lub innych interwencyjnymi: 211
cztonkdéw rodziny, informowanie - liczba rodzin, ktérym udzielono informacji:
pokrzywdzonych 204
o przystugujacych im prawach oraz - liczba rodzin objetych rejestrem: 164
mozliwosciach korzystania z - liczba prowadzonych teczek rodzin
pomocy i wsparcia ze strony w ramach procedury ,,NK”: 204
wyspecjalizowanych instytucji, - liczba monitorowanych rodzin: 204
rejestracja srodkow i przebiegu - liczba diagnozowanych srodowisk:
wydarzen oraz podjetych czynnosci, 164
staty kontakt z - liczba 0séb doznajacych przemocy w rodzinie
zagrozong rodzing, rozpoznawanie objetych dziataniami pomocowymi w ramach
skali zjawiska i zagrozen procedury ,,Niebieskie Karty”: 468
w rodzinie, motywowanie ofiar - liczba 0séb stosujgcych przemoc
przemocy do zgdania ochrony w rodzinie objetych dziataniami
swoich praw i szukania interwencyjnymi w ramach procedury
pomocy ,,Niebieskie Karty”: 211

- liczba 0sdb, ktérym przekazano materiaty
edukacyjne i ulotki informacyjne: 164

3) rozszerzanie dziatan terapeutyczno- | - liczba oséb objetych wsparciem
leczniczych, ktérych celem jest terapeutyczno-psychologicznym: 44
minimalizowanie i usuwanie
doznanych urazéw i krzywd

4) wsparcie( prawne, psychologiczne, - liczba 0séb wspdtuzaleznionych objetych

pedagogiczne) dla osdéb
wspotuzaleznionych

wsparciem: 43
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5) realizacja Procedury Niebieskiej - liczba prowadzonych procedur ,Niebieskie
Karty; Karty”: 204

6) organizacja wsparcia dla ofiar - liczba 0sdéb doznajacych przemocy
przemocy w rodzinie w rodzinie objetych wsparciem: 468

- liczba 0séb w rodzinach objetych
wsparciem: 747

7) organizacja dziatan interwencyjnych | - liczba oséb stosujgcych przemoc, wobec
wobec sprawcow przemocy w ktorych podejmowano dziatania
rodzinie. interwencyjne: 211

STWORZENIE SPRAWNEGO SYSTEMU POMOCY NA RZECZ DZIECI | RODZIN DOTKNIETYCH
SIEROCTWEM, ZAROWNO NATURALNYM, JAK | SPOLECZNYM

Cel strategiczny VI. Stworzenie sprawnego systemu pomocy na rzecz dzieci i rodzin
dotknietych problemem sieroctwa.

6.1.Cel operacyjny 1. System wsparcia na rzecz dzieci i rodzin dotknietych problemem

sieroctwa
6.1.1.Dziatanie 1. Swiadczenie pomocy finansowej i rzeczowej
Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) przyznawanie i wyptata $wiadczen - liczba rodzin dotknietych problemem
pienieznych w oparciu o ustawe sieroctwa, korzystajgcych ze swiadczen
0 pomocy spotecznej pienieznych: 69
- liczba 0séb w rodzinach dotknietych
problemem sieroctwa korzystajgcych ze
Swiadczen pienieznych: 210
2) przyznawanie i wyptata obligatoryjnych | - liczba rodzin pobierajacych zasitek rodzinny z
$wiadczen rodzinnych dodatkiem z tyt. samotnego wychowywania
dziecka: 83
w tym:
liczba rodzin, w ktérych ojciec dzieci nie zyje:
54
liczba rodzin, w ktdrych ojciec dziecka jest
nieznany: 28

liczba rodzin, w ktdrych powddztwo
o ustalenie alimentéw zostato oddalone: 1
- liczba dzieci pobierajgcych zasitek rodzinny z
dodatkiem z tyt. samotnego wychowywania
dziecka: 100
w tym:
liczba dzieci, ktérych ojciec nie zyje: 67
liczba dzieci, ktdrych ojciec jest nieznany: 32
liczba dzieci, w rodzinie, w ktdrej powddztwo
o alimenty zostato oddalone: 1
- liczba rodzin pobierajacych swiadczenia z
funduszu alimentacyjnego: 208
- liczba 0sdéb pobierajgcych swiadczenia z
funduszu alimentacyjnego: 339
w tym:
- liczba 0séb uprawnionych do swiadczen z
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funduszu alimentacyjnego wychowywanych
przez osobe pozostajgcg w zwigzku
matzenskim z osobg zobowigzang do
alimentacji wobec osoby uprawnionej: 64

- liczba oséb uprawnionych do swiadczen z
funduszu alimentacyjnego wychowywanych
przez osobe pozostajacg w zwigzku
matzenskim z osobg niezobowigzang do
alimentacji wobec osoby uprawnionej: 33

- liczba oséb uprawnionych do swiadczen z
funduszu alimentacyjnego wychowywanych
przez rodzica niepozostajgcego w zwigzku
matzenskim: 230

- liczba 0séb uprawnionych do swiadczen z
funduszu alimentacyjnego wychowywanych
przez rodzicéw niepozostajgcych
w zwigzku matzenskim: 7

- liczba 0séb uprawnionych do swiadczen z
funduszu alimentacyjnego pobierajgcych
$wiadczenie z funduszu alimentacyjnego na

siebie: 5
3) zapewnienie podstawowego - liczba rodzin niepetnych pobierajacych zasitek
wyposazenia do szkoty w celu rodzinny wraz z dodatkiem z tytutu
wyréwnywania szans edukacyjnych samotnego wychowywania dziecka oraz

dodatkiem z tytutu rozpoczecia roku
szkolnego: 65

- liczba dzieci w rodzinach niepetnych,
pobierajgcych zasitek rodzinny wraz
z dodatkiem z tytutu samotnego
wychowywania dziecka oraz dodatkiem
z tytutu rozpoczecia roku szkolnego: 78

- liczba dzieci z rodzin niepetnych lub/i

4) zapewnienie cieptego positku dotknietych problemem sieroctwa

w szkole korzystajacych z cieptego positku w szkole: 83
5) dofinansowanie pobytu dziecka - liczba dzieci przebywajacych w pieczy

W pieczy zastepczej zastepczej, ktérych pobyt objeto

dofinansowaniem: 32

6.1.1.2.Dziatanie 2. Doskonalenie systemu opieki nad dzieckiem dotknietym problemem

sieroctwa.

1) Wspédtpraca z organizacjami i instytucjami | - liczba instytucji oraz organizacji zajmujgcymi
zajmujgcymi sie opieka nad osieroconym sie opieka nad osieroconym dzieckiem, z
dzieckiem ktorymi nawigzano wspotprace: 1

2) szkolenia dla pracownikdéw socjalnych na | - liczba odbytych szkolen: 16
temat: pracy z rodzing; pracy w systemie | - liczba pracownikéw uczestniczacych
rodzinnej pieczy zastepczej; wczesnego w szkoleniach: 22

rozpoznawania nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu rodziny czy
zaznajamiania ze sposobami pracy z
rodzing zastepcza.
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ZWIEKSZENIE AKTYWNOSCI ZYCIOWEJ LUDZI STARSZYCH POPRZEZ POMOC W tAGODZENIU
TRUDNOSCI WYNIKAJACYCH Z WIEKU | STWORZENIE MOZLIWOSCI UCZESTNICTWA W ZYCIU
SPOLECZNYM

Cel strategiczny VII. Zwiekszenie aktywnosci zyciowej ludzi starszych poprzez pomoc w
tagodzeniu trudnosci wynikajacych z wieku i stworzenie mozliwosci
uczestnictwa w zyciu spotecznym.

7.1.Poprawa jakosci zycia ludzi starszych. Wspieranie aktywnosci tych oséb i ich
rodzin.

7.1.1.Dziatanie 1. Stworzenie optymalnych warunkéw do godnego starzenia sie i aktywizacji
osob w podesztym wieku.

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) zapewnienie warunkéw - liczba 0séb w wieku poprodukcyjnym
zaspokajania potrzeb bytowych, korzystajacych ze swiadcz. pienieznych: 73
zdrowotnych i - liczba 0séb w wieku poprodukcyjnym
spotecznych korzystajacych pracy socjalnej (odwiedzanie,

wsparcie, poradnictwo): 224
- liczba 0séb w wieku poprodukcyjnym objetych
ubezpieczeniem zdrowotnym przez MOPS: 13
- liczba 0séb w wieku poprodukcyjnym
korzystajacych positkow: 14

2) poprawa jakosci iilosci - liczba oséb w wieku poprodukcyjnym
Swiadczonych ustug — rozszerzenie | objetych ustugami: 34
ustug opiekuniczych o ustugi
specjalistyczne

3) poradnictwo specjalistyczne - liczba 0séb w wieku poprodukcyjnym objetych
poradnictwem: 29 (psychologiczne:15,
prawne:14)

1) kierowanie i pokrywanie kosztow | - liczba 0séb skierowanych do Domu Pomocy

zwigzanych z pobytem w Domu Spotecznej: 26
Pomocy Spotecznej - liczba 0sdb, ktdrych koszt pobytu w Domu Pomocy

Spotecznej zostat dofinansowany: 22
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ORGANIZACJA WSPARCIA 0SOB BEZDOMNYCH | ZAGROZONYCH BEZDOMNOSCIA

Cel strategiczny VIII. Organizacja wsparcia oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.

8.1. Zapobieganie bezdomnosci.

8.1.1. Dziatanie 1. Przeciwdziatanie postawania zagrozenia wsrod osoéb i rodzin utraty lokali
mieszkalnych

Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) przyznawanie i wyptata dodatkéw | - liczba rodzin ktdre skorzystaty z dodatku
energetycznych energetycznego: 343

- liczba oséb, ktdre skorzystaty z dodatku
energetycznego: 765

2) przyznawanie i wyptata dodatkow | - liczba rodzin, ktére skorzystaty z dodatku
mieszkaniowych mieszkaniowego: 573
- liczba oséb, ktdre skorzystaty z dodatku
mieszkaniowego: 1241

8.1.2.Dziatanie 2. Wsparcie osob bezdomnych.

1) umieszczenie w schronisku lub - liczba 0séb bezdomnych skierowanych do
noclegowni schroniska/noclegowni: 23
- liczba 0séb bezdomnych, ktérym dofinansowano
pobyt schronisku/
noclegowni: 23

2) zapewnienie osobom bezdomnym | - liczba oséb bezdomnych, ktérym udzielono
warunkdw zaspokajania potrzeb pomocy finansowej: 26
bytowych - liczba oséb bezdomnych, ktérym zapewniono
positki: 0

- liczba 0séb bezdomnych objetych pomoca
rzeczowg (przekazanie odziezy, produktow
zywnosciowych: 0

- liczba 0séb bezdomnych objetych wsparciem
i poradnictwem: 37

- liczba 0séb bezdomnych, ktérym pokryto
koszty upieczenia zdrowotnego: 5

- liczba 0séb bezdomnych objetych kontraktem
socjalnym: 23

- liczba 0séb bezdomnych objetych praca
socjalng: 37

- liczba 0séb bezdomnych, ktérym udato sie wyjsc z
bezdomnosci: 11
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PODWYZSZANIE JAKOSCI PRACY KADRY POMOCY SPOLECZNE)

Cel strategiczny IX. Podwyiszanie jakosci pracy kadry pomocy spotecznej.

9.1. Poprawa kwalifikacji, organizacji i jakosci pracy.

9.1.1. Dziatanie 1. Poprawa kwalifikacji i jakosci pracy
Metody realizacji dziatania Wskazniki realizacji dziatania
1) ksztatcenie permanentne (studia, | - liczba pracownikéw MOPS w Mielcu podnoszacych
studia podyplomowe, kursy, kwalifikacje: 62
szkolenia, konferencje, wizyty - liczba odbytych szkolen: 61
studyjne, itp.)
2) zatrudnienie asystentow rodziny: | - liczba asystentéw rodziny: 1

56



SPRAWOZDANIE Z DZIALtALNOSCI MOPS W MIELCU - 2017 r.

DODATKOWE DZIAtANIA ZREALIZOWANE PRZEZ PRACOWNIKOW MOPS
W ROKU 2017

I. Akcja informacyjna , Otwarte Drzwi”.

W miesigcu lutym 2017r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Mielcu
zrealizowano akcje informacyjng ,,Otwarte Drzwi” w ramach Ogdlnopolskiego Tygodnia
Pomocy Ofiarom Przestepstw.

Projekt byt realizowany we wspétpracy z Komendg Powiatowa Policji w Mielcu. Adresatami
byli mieszkancy miasta Mielca, w tym:

e o0soby doswiadczajgce przemocy domowej,

e 0soby stosujgce przemoc w rodzinie,

e Swiadkowie przemocy w rodzinie,

e o0soby posiadajgce wiedze o przypadkach wystepowania przemocy w rodzinie,

e wszystkie zainteresowanych mieszkarncéw Mielca.

W ramach popotudniowych konsultacji (w ktérych brali udziat réwniez dzielnicowi)
wszystkim zgtaszajgcym sie mieszkaricom byty udzielane kompleksowe informacje w
zakresie, m. in. : procedury ,Niebieskie Karty”, karnych konsekwencji stosowania przemocy
w rodzinie, praw przystugujgcych osobom doswiadczajgcym przemocy domowej oraz
sposobow ich egzekwowania, mozliwosci uzyskania réznych form specjalistycznej pomocy
w lokalnych instytucjach oraz mozliwosci dziatan, jakie w konkretnym przypadku mozna
podjgé w celu zatrzymania przemocy w rodzinie. W projekcie uczestniczyto 11
konsultantéw .

Akcja zostata nagtosniona w lokalnych instytucjach oraz lokalnych mediach (wywiad
prasowy, audycja radiowa, informacje na stronach internetowych lokalnych instytucji oraz
w lokalnych portalach)

Il. Warsztaty ,Zawsze wspolnie”- jak pomodc dzieciom przejs¢ przez proces rozstania
rodzicow

Celem warsztatéw byto zwiekszenie poziomu Swiadomosci rodzicéw w zakresie
wptywu ich postepowania w okresie rozstania na rozwdj dziecka, nabycie umiejetnosci
prawidfowej komunikacji z dzieckiem w sytuacji rozstania, nabycie umiejetnosci
polubownego rozwigzywania sporéw rodzicielskich dotyczacych procesu wychowawczego i
kontaktow z dzieckiem w sytuacji rozstania, pogtebienie wiedzy na temat specyficznych
potrzeb dziecka w sytuacji kryzysowej, zwiekszenie swiadomosci prawnej rodzicéw.
W ramach warsztatow odbyty sie 4 spotkania z rodzicami (czas trwania kazdego spotkania
2 godziny). Zajecia prowadezili: psycholog, specjalista pracy socjalnej i konsultant prawny. W
warsztatach wzieto udziat 17 oséb.
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Ill. Program profilaktyczno - edukacyjny ,,BEZ KLAPSA — CZYLI JAK?”

Celem programu byfa edukacja rodzicéw dzieci niepetnoletnich w zakresie
wychowywania bez przemocy oraz podniesienia ich umiejetnosci spotecznych.
Zajecia zrealizowano w listopadzie 2017r. Miejscem realizacji byta sala konferencyjna
MOPS w Mielcu. W ramach programu przeprowadzono 2 spotkania warsztatowe. Czas
trwania 1 spotkania wynosit 2 h. W realizacji programu wykorzystana zostata metoda pracy
z grupa. Wsrod wykorzystanych technik znalazty sie :
e wyktad,
e prezentacja,
e aktywne formy prowadzenia zajeé- ¢wiczenia w podgrupach, wypowiedzi na forum

grupy, burza mézgow,

e wykorzystanie osobistych doswiadczen podczas ¢wiczen.

Uczestnikami programu byto 20 rodzicéw z rodzin objetych swiadczeniami z pomocy
spotecznej. Realizatorami programu byto 2 pracownikéw Dziatu Specjalistycznej Pracy
Socjalnej, specjalistdw w zakresie pracy z rodzing z problemem przemocy.

IV. Program edukacyjny ,GDY POJAWIA SIE NAPIECIE- techniki, z ktorych moina

korzysta¢ w sytuacjach zagrazajacych stosowaniem zachowan przemocowych”.

Celem programu byto nabycie nowych umiejetnosci stuzgcych rozwigzywaniu
konfliktdw w rodzinie bez uzycia przemocy oraz nauka technik zapobiegajgcych
zrachowaniom przemocowym.

Program adresowany byt do oséb stosujacych przemoc w rodzinie, objetych
dziataniami pracownikéw MOPS w Mielcu w ramach realizacji procedury , Niebieskie
Karty”. Zajecia zrealizowano w listopadzie 2017r. Miejscem realizacji byfa sala
konferencyjna MOPS w Mielcu. W realizacji programu wykorzystana zostata metoda pracy
grupowe;j. Zasadniczg czes$¢ programu stanowity:

e edukacja — ¢wiczenia nowych konstruktywnych form myslenia i reagowania , stuzacych
skutecznej kontroli nad szkodliwymi zachowaniami oraz technik, z ktérych mozna
korzystaé w sytuacjach zagrazajgcych stosowaniem zachowan przemocowych.

e praca nad rozpoznawaniem i zmiana przekonan i postaw osobistych- stworzenie okazji
uczestnikom do badania osobistego systemu przekonan, postaw i nastawien, ktore
inicjujg i wzmacniajg stosowanie przemocy , poprzez analize sytuacji przedstawionych
w programie oraz swoich wtasnych sytuacji zyciowych.

Wsréd wykorzystanych technik znalazty sie: wyktad, prezentacja, warsztaty
konkretnych umiejetnosci. W zajeciach uczestniczyto 10 osdb. Realizatorem programu byt
pracownik Dziatu Specjalistycznej Pracy Socjalnej, specjalista w zakresie pracy z rodzing z
problemem przemocy.

V. Prowadzenie sesji coachingowych: liczba uczestnikéw: 3 ; liczba sesji: 5.
VI. Prowadzenie mediacji rodzinnych: liczba rodzin - 3; liczba sesji: 16.
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DZIAtANIA ZREALIZOWANE PRZEZ
KLUB INTEGRACJI SPOLECZNE)
W 2017 r.

Klub Integracji Spofecznej realizowat dziatania zgodnie z rocznym ,,Programem
dziatan reintegracyjnych dla uczestnikow Klubu Integracji Spotecznej w 2017r.”.
Warunkiem uczestnictwa w dziataniach KIS byta realizacja kontraktu socjalnego, ktérego
uzupetnienie stanowit Indywidualny Plan Pomocy - spersonalizowany dokument
przygotowywany wspdlnie przez pracownika KIS oraz uczestnika, stuzacy okresleniu Sciezki
rozwoju osobistego i zawodowego.

W ubiegtym roku w szkoleniach i innych dziataniach realizowanych przez KIS

uczestniczyto 249 osdb. Byty to nastepujace grupy klientow:

e 53 osoby bezrobotne, niepetnosprawne lub nieaktywne zawodowo, z ktérymi zawarto
kontrakt socjalny,

e 170 0s6b z,,otoczenia” (rodziny i inne osoby bliskie dla uczestnikow),

e 26 0s6b korzystajgcych z pomocy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu,
ktore uczestniczyty w zajeciach KIS na podstawie zawartego porozumienia o
wspotpracy.

DZIALANIA SFINANSOWANE ZE SRODKOW SAMORZADOWYCH:

1. Kurs podstaw obstugi komputera.
Cel: przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu poprzez nauke podstaw obstugi komputera.

Zakres merytoryczny:

e uzytkowanie komputeréw,
e przetwarzanie tekstow,

e arkusze kalkulacyjne,

e Internet i komunikacja.

Adresaci: 9 uczestnikéw (6 oséb bezrobotnych w tym 4 dtugotrwale, 2 osoby uzaleznione
od alkoholu, 1 osoba niepetnosprawna).

Formy pracy: zajecia warsztatowe w wymiarze 60 godzin dydaktycznych.
2. Pierwsza pomoc — poziom podstawowy.
Cel: nabycie umiejetnosci prawidtowego udzielania pomocy w sytuacjach zagrazajgcych

zdrowiu lub zyciu wystepujacych w zyciu codziennym.
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Zakres merytoryczny:

e resuscytacja krgzeniowo-oddechowa u 0séb dorostych i dzieci (bez i z uzyciem AED),

e postepowania w stanach nagtego zagrozenia zycia i zdrowia: oparzenia, krwotoki,
urazy, napad drgawek, porazenie prgdem, udar modzgu, zawat miesnia sercowego,
omdlenie.

Adresaci: 8 uczestnikéw (6 o0séb bezrobotnych w tym 3 dtugotrwale, 1 osoba
niepetnosprawna, 1 osoba nieaktywna zawodowo).

Formy pracy: zajecia warsztatowe w wymiarze 9 godzin dydaktycznych.

3. Racjonalna Terapii Zachowania.
Cel: interwencja terapeutyczna umozliwiajgca skuteczny i dtugotrwaty rozwdj wtasny oraz
poprawe codziennego funkcjonowania.

Zakres merytoryczny:

e poznanie mechanizmu wptywu przekonan na emocje i zachowania,
e ksztattowanie zasad zdrowego myslenia,

e nabycie umiejetnosci stosowania technik samopomocowych.

Adresaci: 8 uczestnikdw (4 osoby dtugotrwale bezrobotne, 3 osoby nieaktywne zawodowo,
1 osoba niepetnosprawna).

Formy pracy: zajecia warsztatowo-terapeutyczne zrealizowane w wymiarze 20 godz.
dydaktycznych.

4. Indywidualna terapia (Eye Movement Desensitization and Reprocessing).
Cel: interwencja terapeutyczna dla o0séb po silnych przezyciach emocjonalnych,
zmierzajgca do obnizenia poziomu leku.

Adresaci: 5 uczestnikdw (1 osoba dtugotrwale bezrobotna, 3 osoby nieaktywne zawodowo,
1 osoba niepetnosprawna).

Formy pracy: indywidualne sesje terapeutyczne w wymiarze 6 godzin dla osoby.

5. Impreza integracyjna.

Cele:

e integracja osob i rodzin,

e modelowanie prawidtowych zachowan rodzicielskich,

e propagowanie aktywnych form spedzania wolnego czasu.
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Adresaci: 221 oséb (97 dorostych, 124 dzieci)

Formy pracy: piknik dla uczestnikdw KIS oraz ich rodzin i bliskich, w programie imprezy
przewidziano gry i zabawy dla catych rodzin oraz catering w formie grilla.

6. Wycieczka do Kopalni Soli Bochnia.

Cele:

e podniesienie poziomu wiedzy i Swiadomosci spoteczno — patriotycznej poprzez
zwiedzanie obiektu uznanego za Pomnik Historii,

e promowanie alternatywnych sposobdéw spedzania wolnego czasu przez rodziny.

Adresaci: 25 0sdéb (15 dorostych, 10 dzieci).

Formy pracy: wycieczka dla uczestnikédw KIS oraz ich rodzin. W programie przewidziano
zwiedzanie Kopalni oraz obiad dla uczestnikow.

7. Zabawa choinkowa dla dzieci uczestnikow KIS.

Cele:

¢ budowanie pozytywnego wzorca rodziny,

e modelowanie prawidtowych zachowan rodzicielskich,

e promowanie modelu wspdlnej zabawy rodzicéw i dzieci.

Adresaci: 43 osoby (15 dorostych, 28 dzieci).

Formy pracy: impreza Mikotajkowa zorganizowana dla dzieci uczestnikéw KIS. W
programie przewidziano gry i zabawy dla rodzicéw i dzieci, odwiedziny Sw. Mikotfaja oraz
paczki choinkowe dla dzieci.

POZOSTALE DZIALANIA:

1. Indywidualne spotkania z doradca zawodowym.
Cel: opracowanie indywidualnej $ciezki rozwoju zawodowego.

Zakres merytoryczny:
e profil zawodowy uczestnika i jego dostosowanie do potrzeb rynku pracy,

e pomoc w podjeciu decyzji zawodowych, ew. edukacyjnych.

Adresaci: 18 0s6b (10 oséb bezrobotnych w tym 7 dtugotrwale, 1 osoba bezdomna, 7 oséb
niepetnosprawnych)
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2. ,Trening poruszania sie po rynku pracy”.
Cel: przygotowanie do aktywnego poszukiwania pracy.

Zakres merytoryczny:

e metody i techniki poszukiwania pracy,

e redagowania dokumentéw aplikacyjnych (CV, list motywacyjny).

Adresaci: 5 uczestnikbw (2 osoby bezrobotne w tym 1 dtugotrwale, 2 osoby
niepetnosprawne, 1 osoba uzalezniona od alkoholu).

Formy pracy: zajecia warsztatowe.

3. ,Autoprezentacja podczas rozmowy kwalifikacyjnej”.
Cel: przygotowanie do spotkania z pracodawca.

Zakres merytoryczny:
o efektywna prezentacja wtasnej osoby,
e znaczenia komunikacji werbalnej i niewerbalnej

e prezentacja mocnych stron kandydata do pracy — ¢wiczenia praktyczne.

Adresaci: 6 uczestnikéw (5 o0séb bezrobotnych w tym 3 dtugotrwale, 1 osoba
niepetnosprawna )

Formy pracy: zajecia treningowe.

4. , Autoprezentacja podczas rozmowy kwalifikacyjnej - wizaz”.
Cel: tworzenie atrakcyjnego wizerunku.

Zakres merytoryczny:
e kreowanie wizerunku poprzez odpowiedni dobér fryzury oraz stylizacje ubioru,

e makijaz odpowiedni do okolicznosci — éwiczenia praktyczne.

Adresaci: 6 uczestnikow (4 osoby bezrobotne w tym 3 dtugotrwale, 2 osoby nieaktywne
zawodowo).

Formy pracy: konwersatorium z elementami zaje¢ warsztatowych

5. ,Internet metodg na znalezienie pracy”.
Cel: przygotowanie do poszukiwania pracy przy pomocy Internetu.
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Zakres merytoryczny:

e rozwdj umiejetnosci zwigzanych z samodzielnym wyszukiwaniem ofert pracy przy
wykorzystaniu Internetu,

e nauka wysytania dokumentéw aplikacyjnych przy pomocy poczty elektroniczne;j.

Adresaci: 4 uczestnikdéw (4 osoby dtugotrwale bezrobotne).

Formy pracy: ¢wiczenie praktycznych umiejetnosci przy wykorzystaniu e-technologii

6. Spotkanie ,,Mdj potencjat w petni wykorzystany — wtasna firma i mozliwosc jej
finansowania”
Cel: rozwdj przedsiebiorczosci.

Zakres tematyczny:
e przygotowanie biznesplanu,
e pozyskiwanie funduszy na dziatalnos$¢ gospodarcza.

Adresaci: 1 uczestnik (osoba niepetnosprawna)

Formy pracy: organizacja spotkania z delegatem Punktu Informacyjnego Funduszy
Europejskich w Mielcu.

7. ,,Metody i techniki kontroli stresu”.
Cel: nauka przezwyciezania sytuacji stresowych.

Zakres merytoryczny:

e stres zrodtem zmiany,

e technikirelaksacyjne,

e badania testem okreslajgcym typ temperamentu i sposéb reagowania na stres.

Adresaci: 8 uczestnikow (3 osoby dtugotrwale bezrobotne, 4 osoby niepetnosprawne, 1
osoba chorujaca psychiatrycznie).

Formy pracy: zajecia warsztatowe.
8. Trening rozwoju kompetencji spotecznych: ,,Profil osobowosci — rozpoznawanie
wtasnych potrzeb”.

Cel: rozwdj osobisty.

Zakres merytoryczny:
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e uniwersalne ludzkie potrzeby,
e przeprowadzenie autoanalizy w kontekscie zaspokojenia potrzeb osobistych.
e praca nad nawykami skutecznego dziatania.

Adresaci: 6 uczestnikow (5 oséb nieaktywnych zawodowo, 1 osoba niepetnosprawna).

Formy pracy: zajecia warsztatowe.

9. ,Rozumie¢ i by¢ rozumianym”.
Cel: rozwdj umiejetnosci interpersonalnych.

Zakres merytoryczny:

e wzmochienie poczucia zaufania do siebie i wtasnych mozliwosci,
e poznanie zasad skutecznej komunikacji werbalnej i niewerbalnej,
e ksztattowanie umiejetnosci aktywnego stuchania.

Adresaci: 8 uczestnikdw (3 osoby dtugotrwale bezrobotne, 2 osoby nieaktywne zawodowo,
2 osoby niepetnosprawne, 1 bezdomny).

Formy pracy: zajecia warsztatowe.

10. ,,Zachowania asertywne”
Cel: nauka obrony wtasnych praw bez naruszania praw innych oséb.

Zakres merytoryczny:

e prawa osobiste,

e wyrazanie uczué, postaw, opinii i potrzeb w relacji z autorytetami,

e wyrazanie uczu¢, postaw, opinii i potrzeb w relacji z bliskimi osobami,

Adresaci: 11 oséb (4 osoby dtugotrwale bezrobotne, 7 oséb nieaktywnych zawodowo, 1
osoba z otoczenia).

Formy pracy: zajecia treningowe.

11.Wakacyjny Klub Mam.

Wakacyjny Klub Mam jest formg wsparcia dla kobiet bezrobotnych, nieaktywnych
zawodowo lub niepetnosprawnych, ktdére ze wzgledu na opieke nad dzie¢mi maja
utrudniony dostep do szkolen.

Zajecia zrealizowano w okresie letnim (lipiec — sierpien 2017). Odbywaty sie raz w
tygodniu, w plenerze, na terenie ogrodu otaczajgcego KIS. Uczestnikami byli opiekunowie
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wraz z dzie¢mi. Dla oséb dorostych zorganizowano zajecia edukacyjno — warsztatowe, dla
dzieci, gry i zabaw.

Cele:

e zwiekszenie dostepnosci i efektywnosci dziatan edukacyjnych dla oséb, ktérym sytuacja
zyciowa uniemozliwia udziat w innych szkoleniach,

e doskonalenie kompetencji opiekuiczo — wychowawczych,

e rozwdj edukacji prospotecznej,

e promocja zdrowego stylu zycia.

Aby zapewni¢ animatordw zabaw dla dzieci, Osrodek zorganizowat grupe
wolontariuszy. W ramach zadania zawarto 16 porozumien o wykonywaniu swiadczen
wolontarystycznych.

Tematyka poszczegdlnych spotkan:

a) Budowanie autorytetu rodzica.

Zakres merytoryczny:

e konsekwencja, dobry przyktad, szacunek, jednomys$inos¢ opiekundéw warunkiem
budowania autorytetu,

e analiza trudnych wychowawczo sytuaciji,

e radzenie sobie ze stresem i trudnymi emocjami.

Adresaci: 9 0séb dorostych (4 osoby bezrobotne w tym 3 dtugotrwale, 3 osoby nieaktywne
zawodowo, 2 osoby z otoczenia), 14 dzieci.

b) Rodzicie i dzieci — zhaczenie wiezi.

Zakres merytoryczny:

e sposoby ksztattowania wiezi z dzieckiem,

e sita dotyku,

e bliskos$¢, zaufanie i bezpieczestwo stymulantami rozwoju dziecka.

Adresaci: 3 0sob dorostych (1 osoba dtugotrwale bezrobotna, 1 osoba nieaktywna
zawodowo, 1 osoba niepetnosprawna), 5 dzieci.

c) Czas na zamiany — jak zrobi¢ i zrealizowa¢ dobry plan.

Zakres merytoryczny:
e zarzgdzanie wtasnymi zasobami,
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e rodznica miedzy marzeniami i oczekiwaniami,
e techniki skutecznego planowania.

Adresaci: 5 oséb dorostych (3 osoby dtugotrwale bezrobotne, 1 osoba nieaktywna
zawodowo, 1 osoba z otoczenia), 6 dzieci.

d) ,,Poznaj mieleckie lasy”.

Zakres merytoryczny:

e floraifauna okolicznych laséw,

e kultura zachowania na tonie przyrody,

e ochrona $rodowiska.

Adresaci: 5 0séb dorostych (3 osoby bezrobotne w tym 2 dtugotrwale, 2 osoby nieaktywne
zawodowo), 7 dzieci.

e) , Pierwsza pomoc”

Zakres merytoryczny:

e nabycie wiedzy teoretycznej oraz umiejetnosci w zakresie udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej i nagtych wypadkach,

e poparzenia, ztamania, omdlenia, porazenia, zakrztuszenia itp. — éwiczenia praktyczne.

Adresaci: 9 os6b dorostych (4 osoby dtugotrwale bezrobotne, 2 osoby nieaktywne
zawodowo, 1 osoba niepetnosprawna, 2 osoby z otoczenia), 10 dzieci.

f) ,Zdrowe zywienie i zdrowy styl zycia”.

Zakres merytoryczny:

e komponowanie jadfospisu umozliwiajgcego prawidtowy rozwdj dzieci,
e eliminacja btedéw zywieniowych,

e utrzymanie zbilansowanej diety.

Adresaci: 4 osoby doroste (2 osoby bezrobotne w tym 1 dtugotrwale, 1 osoba nieaktywna
zawodowo, 1 osoba niepetnosprawna), 5 dzieci.

g) , Poznaj swoj region”

Zakres merytoryczny: wizyta studyjna w Domu Kultury i zapoznanie sie z ofertg placowki.
Adresaci: 12 oséb dorostych (7 oséb bezrobotnych w tym 5 dtugotrwale, 3 osoby
nieaktywne zawodowo, 2 osoby z otoczenia), 17 dzieci.
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12.Spotkanie szkoleniowe ,,Wolontariat — prawo i praktyka dziatania”.
Cel: promocja wolontariatu, poznanie praw i obowigzkdw oséb realizujgcych Swiadczenia
wolontarystyczne.

Zakres merytoryczny:

e ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie,

e obowigzki organizacji zatrudniajgcych wolontariuszy,

e realizacja zadan wolontariuszy w kontekscie uprawnien (ubezpieczenia, podréze
stuzbowe, odziez ochronna itp.)

Adresaci: 3 osoby doroste (1 osoba bezrobotna, 1 osoba niepetnosprawna, 1 osoba z
otoczenia), 16 uczniéw (mtodziez dziatajgca przy parafii Matki Bozej Nieustajgcej Pomocy).

Formy pracy: wyktad, prezentacja, konwersatorium.

13. Wspotpraca ze Spoétdzielnig Socjalng ,,Wyspa Przygod”
Cel: organizacja dziatan na rzecz spotecznej integracji

Adresaci wspotpracy: uczestnicy i byli uczestnicy KIS oraz osoby objete wsparciem ze strony
asystenta rodziny posiadajgcy dzieci w wieku od 2 do 12 lat.

Formy pracy: nieodptatne korzystanie z Sali Zabaw Wyspa Przygdd w okresie: 04.2017r. —
12.2017r. (1 raz w tygodniu).

Planowane dziatania Klubu Integracji Spotecznej
w 2018 .

Na rok 2018 zaplanowano realizacje dziatan w ramach rdéznorodnych blokéw
tematycznych. Po zdiagnozowaniu potrzeb szkoleniowych i rodzaju dysfunkcji oséb
zrekrutowanych do uczestnictwa w Klubie Integracji Spotecznej poszczegdlne bloki
tematyczne mogg ulec zmianie (rozszerzeniu lub zawezeniu).

I. Psychoedukacja i rozwdj osobisty:

* Trening pewnosci siebie.

e Warsztaty ,Metody i techniki kontroli stresu”.

* Trening asertywnosci.

e Warsztaty ,Rozmiec i by¢ rozumianym”.

* Trening ,,| Ty mozesz by¢ autorem swoich sukceséw
e Edukacja w grupie samoksztatceniowe;.

e Coaching i zarzadzanie zmiana.
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e Indywidualne konsultacje ze specjalistami (pracownik socjalny, psycholog, prawnik).

Il. Terapia i edukacja prozdrowotna:

® Terapia grupowa.

* Racjonalna Terapia Zachowania (RTZ)

e EMDR (Eye Movement Desensitization and Reprocessing).
e Kurs udzielania pierwszej pomocy w nagtych wypadkach.

e Profilaktyka nowotwordw piersi.

Ill. Aktywizacja zawodowa:

e Indywidualne i grupowe zajecia realizowane przez doradcéw zawodowych.

e Kurs podstaw obstugi komputera.

e Otwarte spotkania edukacyjne dla uczestnikéw KIS oraz pozostatych klientéw MOPS
dotyczgce ekonomii spotecznej:

e cele ekonomii spotecznej,

e dobre praktyki ekonomii spotecznej: wizyty studyjne w mieleckich podmiotach ekonomii
spotecznej.

e Spotkanie z osobg reprezentujgca sSrodowisko pracodawcow.

IV. Wspieranie funkcjonowania rodzin.
e Wakacyjny Klub Mam.
e Trening racjonalnego gospodarowania posiadanymi zasobami finansowymi.

V. Zajecia edukacyjne z zakresu aktywnosci spotecznej (przyktadowe tematy):

e Wolontariat.

e Instytucjonalna sciezka pomocowa dla oséb uwiktanych w problem przemocy domowe;.
® Prawa i ochrona konsumentéw.

VI. Alternatywne formy spedzania wolnego czasu.
e Impreza rodzinno — integracyjna.

68



SPRAWOZDANIE Z DZIALtALNOSCI MOPS W MIELCU - 2017 r.

Program dziatan reintegracyjnych dla uczestnikow Klubu Integracji Spotecznej

Reintegracja zawodowa

w 2018 .

l.p. | Rodzaj zajec Cel/tematyka zajeé Organizacja zajec
1 Praca socjalna Realizacja dziatann umozliwiajacych powrdt na rynek | ilos¢ i rodzaj dziatan
pracy dostosowany do potrzeb
uczestnika
2 Indywidualne spotkania | 1. Poradnictwo dla oséb bezrobotnych stuzgce ilos¢ sesji dostosowana
z doradcg zawodowym opracowaniu indywidualnej sciezki rozwoju do potrzeb uczestnika
zawodowego.
2. Pomoc w podejmowaniu decyzji zawodowych
oraz poszukiwaniu odpowiedniej pracy.
3 Kurs obstugi Kurs obstugi komputera na poziomie 60 godzin
komputera podstawowym lub $rednio zaawansowanym —
zaleznie od potrzeb grupy.
4 Trening poruszania sie Poznanie metod i technik poszukiwania pracy, 2 spotkania
po rynku pracy redagowania dokumentow aplikacyjnych (CV, list
motywacyjny).
5 ,Autoprezentacja Poznanie podstawowych technik i zasad 2 - 3 spotkania
podczas rozmowy autoprezentacji i znaczenia tzw. mowy ciata w
kwalifikacyjnej” komunikacji oraz skutecznego jej wykorzystania
podczas rozmowy z pracodawca.
6 ,,Internet metodg na | Rozwdj umiejetnosci zwigzanych 1 spotkanie
znalezienie pracy” z samodzielnym wyszukiwaniem ofert pracy
i wysytaniem dokumentdéw aplikacyjnych za
pomocg poczty elektroniczne;j.
7 Edukacja dotyczaca Proponowane tematy: 2 — 3 spotkania
ekonomii spotecznej 1. cele ekonomii spotecznej,
2. podmioty ekonomii spotecznej,
3. dobre praktyki dotyczace
przedsiebiorczosci spoteczne;j,
4. spotkanie z cztonkami Spétdzielni Socjalnej
,,Wyspa Przygdd”.
8 Grupowe konsultacje | Cykl spotkan doradczo — edukacyjnych dla ilos¢ ses;ji
z zakresu potencjalnych grup inicjatywnych planujacych dostosowana do
przedsiebiorczosci otwarcie dziatalnosci gospodarczej np. w formie | potrzeb uczestnikéw
spotdzielni socjalnej
9 Spotkania z osobami | Przedstawienie osobom poszukujgcym pracy 1 spotkanie
reprezentujgcymi potrzeb i oczekiwan pracodawcéw - ,,spojrzenie
Srodowisko z drugiej strony”.
pracodawcéw
10 | Praca w Unii Spotkanie informacyjne dla oséb 1 spotkanie

Europejskiej

zainteresowanych podjeciem pracy
w krajach Unii Europejskiej.
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Reintegracja spoteczna
l.p. Rodzaj zajec Cel/tematyka zajeé Organizacja zajec
1 Praca socjalna Realizacja dziatan umozliwiajacych rozwdj osobisty. ilos¢ i rodzaj dziatan
dostosowany do
potrzeb uczestnika
2 Trening pewnosci Rozwdj umiejetnosci radzenia sobie 20 godzin
siebie z trudnymi problemami, sytuacjami i ludzmi.
3 Kurs udzielania | Nabycie wiedzy teoretycznej oraz praktycznych 8 — 10 godzin
pierwszej pomocy w | umiejetnosci w zakresie udzielania pierwszej pomocy
nagtych wypadkach przedmedycznej oraz pomocy w nagtych wypadkach
(poparzenia, ztamania, omdlenia, porazenia itp.)

4 Coaching Wspieranie oséb w dokonywaniu zamierzonej zmiany ilos¢ spotkan
(w oparciu o wtasne odkrycia, wnioski i zasoby). dostosowana do

potrzeb uczestnika

5 | Racjonalna Terapia | Grupowa terapia umozliwiajaca skuteczng 20 - 24 godziny

Zachowania interwencje poprzez zmiane przekonan. Daje
szanse na dfugotrwaty rozwdj wiasny oraz
poprawe codziennego funkcjonowania.

6 | EMDR Eye Movement Desensitization and ilos¢ ses;ji
Reprocessing — indywidualna terapia obnizajgca | dostosowana do
poziomu leku doswiadczanego przez osoby, ktére | potrzeb uczestnika
wczesniej przezyty tragiczne, traumatyczne
wydarzenia.

Gospodarowanie Zakres tematyczny: ilos$¢ spotkan
7 | czasemi 1. korzystanie z praw zarzgdzania czasem dostosowana do
posiadanymi i zwiekszania skutecznosci w osigganiu potrzeb grupy
zasobami wymiernych efektow w dziataniu,
finansowymi 2. planowanie budzetu domowego,
3. podstawowe zasady z zakresu inteligencji
finansowej przeciwdziatajgcych pochopnym
decyzjom ekonomicznym.
8 | Trening rozwoju | Zakres tematyczny: 7 spotkan
kompetencji 1. profil osobowosci i tozsamosci,
spotecznych ,1 Ty | 2. wartosci,
mozesz by¢ autorem | 3. komunikacja i relacja,
swoich sukceséw” 4. zmiana,
5. motywacja,
6. jezykciata
7. najkrétsza droga do celu.
9 ,Rozmiec i by¢ Zajecia grupowe, ktorych zakres edukacyjny obejmuje 1 spotkanie
rozumianym” obszary: wzmocnienia poczucia zaufania do wtasnych
mozliwosci, poznanie zasad skutecznej komunikacji
werbalnej i niewerbalnej, ksztattowanie umiejetnosci
aktywnego stuchania.
10 | Trening Tematyka poszczegdlnych zajeé: 10-15 godz.
asertywnosci 1. obrona i okreslanie swoich praw,
2. asertywnosé, agresywnosé, ulegtosc
3. budowanie asertywnych relacji
interpersonalnych
11 | ,Metody i techniki | Nauka przezwyciezania sytuacji stresowych. 1 spotkanie
kontroli stresu” Zainteresowani mogg dodatkowo skorzystac z badania
testem okreslajgcym typ temperamentu i sposob
reagowania na stres.

70




SPRAWOZDANIE Z DZIALtALNOSCI MOPS W MIELCU - 2017 r.

12 | ,,Chce by¢ Spotkania edukacyjne dla uczestnikow KIS oraz 1 spotkanie
wolontariuszem” chetnych klientéw MOPS.
13 |, Instytucjonalna Spotkania edukacyjne dla uczestnikow KIS oraz 1 spotkanie
$ciezka pomocowa chetnych klientéw MOPS.
dla oséb uwiktanych
w problem
przemocy domowej”
14 | Profilaktyka Edukacja prozdrowotna — dla uczestniczek KIS 1 spotkanie
nowotwordw piersi. | oraz pozostatych chetnych klientek MOPS.
15 | Prawa i ochrona | Spotkania edukacyjne dla uczestnikéw KIS oraz 1 spotkanie
konsumentéw. chetnych klientéw MOPS.
16 | Wakacyjny Klub | Cykl zaje¢ warsztatowych odbywajgcych sie dla zajecia beda
Mam matek i ich dzieci. zrealizowane
Proponowane bloki zajec: w czasie wakacji
1. doskonalenie kompetencji rodzicielskich, letnich
2. motywowanie dziecka do nauki, 8 — 10 spotkan
3. bezpieczne wakacje,
4. udzielanie pierwszej pomocy,
5. zdrowe zywienie i zdrowy styl zycia,
6. jak skutecznie radzi¢ sobie w trudnych
sytuacjach,
7. prawa i obowigzki rodzicéw (rodzina, szkota)
8. poznaj mieleckie lasy.
17 | Impreza rodzinno - | Spotkanie integracyjne dla uczestnikéw KIS oraz termin realizacji:

integracyjna

0sOb z ich ,,otoczenia”.

VIl - VIII
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Sprawozdanie z realizacji Programu Wspierania Rodziny w Gminie
Miejskiej Mielec w roku 2017.

Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2015-2018 zostat ustanowiony
Uchwatg Nr IX/66/2015 Rady Miejskiej w Mielcu z dnia 19.06. 2015 r. Jego koordynowanie
i monitorowanie powierzono Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Mielcu.
Program adresowany jest do rodzin z dzieémi, ktére przezywajg trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych, a jego celem jest przywrdcenie rodzinie zdolnosci do
prawidtowego wypetniania tej funkcji, poprzez prace z rodzing oraz zapewnienie pomocy
w opiece i wychowaniu dzieci.

Zadania w ramach Programu skierowane sg do catych rodzin, rowniez w sytuacjach,
gdy dziecko umieszczone zostato poza rodzing biologiczng, w celu odzyskania przez nig
zdolnosci do wypetniania funkcji opiekunczych. W jego realizacji uczestniczyty instytucje
i organizacje realizujgce zadania mieszczace sie w zakresie wspierania rodziny.

W strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, zgodnie z ustawg
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2015r. poz.332) funkcjonuje
Zespot ds. Asysty Rodzinnej. W sktad zespotu wchodza:
e pedagog,
e asystent rodziny,
e konsultant — prawnik,
e psycholog,
e pracownik socjalny z wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania klienta rejonu
pracy socjalnej.

Zespot ds. Asysty Rodzinnej realizowat zadania okreslone w ustawie o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej w trybie i na zasadach okreslonych w regulaminie
Zespotu ds. Asysty Rodzinnej wprowadzonym Zarzadzeniem Nr 8 Dyrektora MOPS z dnia
26.02.2013 .

W roku 2017 ze wzgledu na niewydolnos¢ w sprawach opiekuiczo-wychowawczych
i w prowadzeniu gospodarstwa domowego pomocg objetych byto 95 rodzin, w ktdrych
przebywato 208 dzieci.

W ramach dziatania Zespotu ds. Asysty Rodzinnej wsparciem w formie pomocy
Swiadczonej przez asystenta rodziny objetych byto 21 rodzin. 9 rodzin zakonczyto
korzystanie z tej formy wsparcia, w tym: 2 rodziny zrezygnowaty ze wspotpracy z
asystentem i ztozyly o$wiadczenie o braku zgody na dalszg wspdtprace; w 5 rodzinach
wspotprace zakonczono ze wzgledu na osiggniecie celdw; w 1 rodzinie wspdtprace
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zakonczono ze wzgledu na zmiane miejsca zamieszkania, zas w 1 rodzinie ze wzgledu na
osiggniecie petnoletniosci przez dziecko.

Na dzien 31 grudnia 2017r. wsparciem asystenta rodziny byto objetych 12 rodzin, na
zasadzie dobrowolnosci, Wszystkie rodziny pracowaty z asystentem wyrazajgc zgode na
wspoétprace w czasie przeprowadzanego wywiadu Srodowiskowego przez pracownika
socjalnego. W rodzinach objetych pracg asystenta w okresie 2017 roku przebywato 43
matoletnich dzieci.

Czas pracy asystenta z Liczba rodzin
rodzing
do 3 miesiecy 1
powyzej 3 do 12 miesiecy 5
powyzej 1 roku 6

Praca asystenta rodziny w przypadku rodzicéw z niepetnosprawnoscia intelektualng
oraz uzaleznieniem od alkoholu z nawrotami jego naduzywania trwa powyzej trzech lat.
S3 to rodzice samotnie wychowujacy dzieci, posiadajgcy negatywne doswiadczenia zyciowe
oraz nie mogacy uzyskac wsparcia w rodzinie.

Zespot ds. Asysty Rodzinnej dokonywat regularnie analizy sytuacji rodzin - 10
spotkan zakonczyto sie wnioskiem o objecie rodziny wsparciem przez asystenta rodziny
wraz z ustaleniem planu podziatu zadan do realizacji przez asystenta i pracownika
socjalnego. Ponadto, Zespot ds. Asysty Rodzinnej spotykat sie 28 razy w celu dokonania
analizy sytuacji rodziny i podejmowanych dziatan przez asystenta rodziny i pracownika
socjalnego w celu wprowadzenia zmian w pracy z rodzing.

llos¢ oséb doswiadczajacych trudnosci
opiekunczo-wychowawczych, korzystajgcych z
Rodzaj poradnictwa poradnictwa indywidualnego*

Poradnictwo psychologiczne 40 os6éb w tym 15 dzieci, objetych wsparciem
asystenta rodziny - 10 oséb, w tym 3 dzieci
Poradnictwo pedagogiczne 6 0séb, w tym 2 objete wsparciem asystenta
rodziny

Poradnictwo prawne 66 0sob, w tym 4 objete wsparciem asystenta
rodziny

* jedna osoba mogta korzystac wielokrotnie z pomocy poszczegdlnych specjalistow
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WSPOLPRACA ZESPOLU DS. ASYSTY RODZINNEJ Z INSTYTUCJIAMI
W ZAKRESIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW | WSPIERANIA OSOB
DOSWIADCZAJACYCH TRUDNOSCI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH

Asystent rodziny wykonuje swojg prace w ramach zadaniowego czasu pracy. Pracuje
z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub Osrodku. Po dokonaniu diagnozy rodziny, jej
zasobow, ograniczen i oczekiwan opracowuje z rodzing plan pracy w konsultacji z
pracownikiem socjalnym. Wspdlnie z cztonkami rodziny w okresach pétrocznych
przygotowuje ocene realizacji planu pracy z rodzing.

W celu udzielenia kompleksowego wsparcia rodzinom przezywajacym trudnosci
opiekunczo — wychowawcze podejmowano wspotprace z réznymi instytucjami oraz
organizacjami. Obrazuje to ponizsza tabela.

Rodzaj instytucji Liczba kontaktow
Placowki oswiatowe (szkoty, przedszkola) 72
Placéwki wsparcia dziennego 37
(Swietlice, streetworker)

Sad Rejonowy 34
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna 14
Placéwki zajmujgce sie leczeniem 14
uzaleznien i wspoétuzaleznien

Osrodek Wczesnej Interwencji 1
Zespot Opieki Zdrowotnej 8
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 9
Komenda Powiatowa Policji 7
Powiatowy Urzad Pracy oraz indywidualni 11
pracodawcy

Inne instytucje 28
Anonimowi darczyncy 21
Organizacje pozarzagdowe 5
Placéwki Opiekunczo- Wychowawcze 4
Wspotpraca z grupg roboczg, o ktérej mowa

w art.9a ustawy z dnia 29 lipca 2005r. 8

o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

PIECZA ZASTEPCZA

W roku 2017 ze wzgledu na niewydolnos¢ rodzicéw biologicznych w pieczy
zastepczej pozostawato ogdtem 44 dzieci, w tym: 34 dzieci w rodzinach zastepczych i 10
dzieci w placéwkach opiekuiczo-wychowawczych. W zwigzku z powyzszym
wspotfinansowano koszty zwigzane z pobytem dzieci w pieczy zastepczej, rodzinnej
i instytucjonalnej.
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Zestawienie kosztow przedstawia tabela ponizej:

Rodzaj pieczy zastepczej Wysokos¢ wydatkow

Rodziny zastepcze 151 606,44zt
e . 120 495,16zt

Placéwki opiekunczo-wychowawcze

Ogobtem poniesione koszty 272 101,60zt
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ZREALIZOWANE DZIALANIA WSPIERAJACE RODZINY Z TRUDNOSCIAMI
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYMI:

1. ,Wakacyjny Klub Mam” - realizowany w ramach ,,Programu dziatan reintegracyjnych dla
uczestnikow Klubu Integracji Spotecznej”, jako forma wsparcia dla kobiet i mezczyzn, ktérzy
ze wzgledu na opieke nad dzieémi maja utrudniony dostep do szkolen.

Cykl spotkan edukacyjno-wspierajacych zrealizowano w okresie letnim w plenerze (lipiec-
sierpien 2017r.). Zajecia realizowali wolontariusze, przedstawiciele mieleckich instytucji
oraz pracownicy MOPS. Dla dzieci uczestnikéw wolontariusze (uczniowie z mieleckich
gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnych) organizowali gry i zabawy na terenie ogrodu i placu
zabaw przy Klubie Integracji Spoteczne;.

W Klubie Mam zrealizowane zostaty nastepujace zajecia :
=  Budowanie autorytetu rodzica”.

Zakres tematyczny: wzmocnienie wiezi pomiedzy rodzicami a dzieckiem, budowanie
autorytetu, sposoby rozwigzywania konfliktdw, pozytywna dyscyplina, radzenie sobie ze
stresem i trudnymi emocjami. Liczba uczestnikdw: 9. Czas trwania: 2h. Zajecia prowadzit
psycholog pracujgcy w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Mielcu.

= Rodzice i dzieci- znaczenie wiezi”.

Zakres tematyczny: wptyw relacji i wiezi emocjonalnej na zachowanie dzieci, ich stosunek
do innych o0soéb, swiat wartosci oraz system norm i wzory postepowania. Liczba
uczestnikdw: 3. Czas trwania: 2h. Zajecia prowadzit terapeuta z Fundacji Wspierania
Profilaktyki i Edukacji Zdrowia , Zrédetko”.

= Poznaj mieleckie lasy”.
Zakres tematyczny: kultura zachowania na fonie przyrody i postawy proekologiczne,
poznanie flory i fauny okolicznych laséw. Liczba oséuczestnikdw:5. Czas trwania: 2h.

Zajecia prowadzit pracownik Nadlesnictwa Mielec. Miejscem realizacji zaje¢ byto
Nadlesnictwo Mielec, trasa $ciezek dydaktycznych.
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=  Pierwsza pomoc”.

Zakres tematyczny: udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej, radzenie sobie w zyciu
codziennym z sytuacjami nagtego zatamania stanu zdrowia i innych sytuacjach
zagrazajacych zdrowiu , w szczegdélnosci u dzieci. Liczba uczestnikdéw: 9. Czas trwania: 2h.
Zajecia prowadzita zawodowa pielegniarka.

= ,Czas na zmiany- jak zrobic i zrealizowa¢ dobry plan”.

Zakres tematyczny: elementy budowania planu skutecznego dziatania i sposobdw jego
realizacji. Liczba uczestnikédw: 5. Czas trwania: 2h. Zajecia prowadzit specjalista pracy
socjalnej z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu.

= Zdrowe zywienie i zdrowy styl zycia”.

Zakres tematyczny: utrzymanie odpowiednio zbilansowanej diety, eliminacja btedéw
zywieniowych, komponowanie jadtospisu umozliwiajgcego prawidtowy rozwdj dzieci,
wptyw aktywnosci fizycznej na zdrowie .Liczba uczestnikdw: 4. Czas trwania: 2h. Zajecia
prowadzita dietetyczka zatrudniona przez Zespét Ztobkdéw Miejskich.

=  Poznaj swdj region”.

Zakres tematyczny: upowszechnienie wiedzy o dziatalnosci Samorzgdowego Centrum
Kultury, poznanie i zobaczenie , od kulis” sposobu funkcjonowania i organizacji
przedsiewzie¢, zaje¢ artystycznych i wystaw. Liczba uczestnikéw: 12. Czas trwania: 2h.
Zajecia prowadzit pracownik Samorzagdowego Centrum Kultury. Miejscem realizacji zajeé
byto Samorzgdowe Centrum Kultury w Mielcu.

2. Impreza rodzinno-integracyjna w formie pikniku dla uczestnikéw Klubu Integracji
Spotecznej i ich rodzin.

W imprezie uczestniczyto 221 oséb, w tym: 97 oséb dorostych i 124 dzieci. Podczas
imprezy odbywaty sie zabawy i konkursy dla rodzicéw i ich dzieci z atrakcyjnymi nagrodami.
Uczestnikom zapewniono catering w formie grilla.

3. Wycieczka do Kopalni Soli w Wieliczce dla uczestnikdw Klubu Integracji Spotecznej
i cztonkow rodzin.

W wycieczce uczestniczyto 25 oséb, w tym 15 dorostych i 10 dzieci. Celem wyjazdu
do Kopalni Soli w Wieliczce byto podniesienie poziomu wiedzy i Swiadomosci spoteczno-
patriotycznej uczestnikow KIS poprzez zwiedzenie zabytku klasy Swiatowej oraz
promowanie aktywnych form spedzania czasu wolnego i integracja rodzin.
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4. Zabawa Mikotajkowa dla dzieci uczestnikow Klubu Integracji Spotecznej.

Celem byto wspdlne spedzanie czasu rodzicow z dzieémi, integracja oséb i rodzin,
budowanie pozytywnego wzorca rodziny (zdrowej, aktywnej i otwartej) oraz modelowanie
prawidtowych wzorcéw rodzicielskich, wspdlne spedzanie czasu. W zabawie uczestniczyto
43 0s6b, w tym 15 dorostych i 28 dzieci. Miejscem realizacji byta Sala Zabaw Wyspa
Przygdéd w Mielcu, ul. Mickiewicza 32.

5. Warsztaty dla rodzicow- ,, Zawsze wspolnie”.

Celem warsztatéw byto zwiekszenie $wiadomosci rodzicéw w zakresie wptywu ich
postepowania w okresie rozstania na rozwdj dziecka, nabycie umiejetnosci prawidtowe;j
komunikacji z dzieckiem w sytuacji rozstania, nabycie umiejetnosci polubownego
zatatwiania sporow rodzicielskich, pogtebiania wiedzy na temat specyficznych potrzeb
dziecka w sytuacji kryzysowej, zwiekszenie swiadomosci prawnej rodzicdw przezywajacych
proces rozstania. Warsztaty promowano poprzez rozprowadzenie 200 szt. ulotek i 30
plakatéw. Zamieszczono artykut w tygodniku , KORSO” i informacje na portalu www
hej.mielec.pl. Warsztaty prowadzili: pracownicy MOPS: psycholog, specjalista pracy
socjalnej oraz konsultant prawny. Zajecia przeprowadzono w dwdéch grupach, w ramach 4
spotkan/ kazde po 2 godziny. W zajeciach uczestniczyto 17 osdb.

6. Program profilaktyczno-edukacyjny ,, Bez klapsa, czyli jak?- warsztaty dla rodzicow”.

Celem programu byfa edukacja rodzicéw dzieci niepetnoletnich w zakresie
wychowania bez przemocy oraz podniesienie ich umiejetnosci spotecznych. W programie
uczestniczyto 20 rodzicow z rodzin objetych swiadczeniami z pomocy spotecznej. Zajecia
zrealizowano w sali konferencyjnej MOPS w Mielcu. W ramach programu zrealizowano
2 spotkania warsztatowe. Czas trwania 1 spotkania wynosit 2 h (szkoleniowe). W realizacji
wykorzystana zostata metoda pracy z grupa. Realizatorami programu byto 2 pracownikéw
Dziatu Specjalistycznej Pracy Socjalnej, specjalistow w zakresie pracy z rodzing
z problemem przemocy.

7. Program edukacyjny: ,,Gdy pojawia sie napiecie - techniki, z ktorych mozna korzysta¢
w sytuacjach zagrazajacych stosowaniem zachowan przemocowych”.

Celem programu byto nabycie nowych umiejetnosci stuzgcych rozwigzywaniu
konfliktdw w rodzinie bez uzycia przemocy oraz nauka technik zapobiegajgcych
zachowaniom przemocowym. Program edukacyjny adresowany byt do osdb stosujgcych
przemoc w rodzinie, objetych dziataniami pracownikéw MOPS w Mielcu, w ramach
realizacji procedury , Niebieskie Karty”. W zajeciach uczestniczyto 10 osdb. Miejscem
realizacji byta sala konferencyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielcu.
W realizacji programu wykorzystana zostata metoda pracy grupowej. Realizatorem
programu byt pracownik Dziatu Specjalistycznej Pracy Socjalnej, specjalista w zakresie
pracy z rodzing z problemem przemocy.
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8. Nieodptatne korzystanie (1 raz w tygodniu) przez dzieci z Sali Zabaw ,,Wyspa Przygod”
prowadzonej przez spotdzielnie socjalng na podstawie zawartego porozumienia.
Ze wspolnych zabaw skorzystato 15 rodzin, w tym 27 dzieci.

9. Wolontariat wspierajacy dzieci z rodzin niewydolnych pod wzgledem opiekunczo-
wychowawczym.

Od listopada 2017 r. w siedzibie MOPS w Mielcu odbywajg sie spotkania
wolontariuszy z dzieémi majgcymi trudnosci w nauce, z rodzin objetych swiadczeniami z
pomocy spotecznej. Wolontariusze pomagajg dzieciom w odrabianiu lekcji oraz w nauce.
Spotkania odbywajg sie 1 raz w tygodniu.

Czes¢ wyzej przedstawionych dziatan finansowana byta ze srodkéw Urzedu
Miejskiego w Mielcu, przeznaczonych na biezgcg dziatalnos¢ Klubu Integracji Spoteczne;j.
Pozostate dziatania byly realizowana przez wolontariuszy posiadajgcych odpowiednie
kwalifikacje oraz przez pracownikéw MOPS w Mielcu w ramach obowigzkéw zawodowych.
Pozyskano rowniez srodki na czesciowe sfinansowanie wynagrodzenia za prace asystenta
rodziny w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej
na rok 2017 w wysokosci: 25 200,00 zt.

Celem programu byto wieloptaszczyznowe wsparcie rodzin zagrozonych Ilub
przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych poprzez:

1) ksztattowanie prawidtowych wzorcéw funkcjonowania rodziny,

2) tworzenie nowych oraz doskonalenie dotychczasowych form pomocy rodzinie,

3) aktywizowanie spotecznosci do harmonijnej wspétpracy na rzecz rodziny,

4) pomoc w opiece i wychowaniu dziecka. Osiggniecie celu gtéwnego bedzie mozliwe
poprzez realizacje przedstawionych nizej celéw szczegétowych.

Cel szczegotowy 1.

Budowanie zintegrowanego systemu wsparcia dla rodzin doswiadczajgcych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Dziatanie Opis przedsiewziecia Wskaznik
Analiza sytuacji rodzin Analiza sytuacji rodzin Liczba rodzin z problemami opiekurczo-
zagrozonych ryzykiem w ramach pracy MOPS oraz wychowawczymi: 71
Zespotu Interdyscyplinarnego, Liczba dzieci w tych rodzinach: 104
Wsparcie rodzin poprzez Liczba rodzin, w ktérych diagnozowano
realizacje pracy socjalnej sytuacje dzieci: 57
Liczba dzieci objetych diagnoza: 92
Monitorowanie sytuacji Odwiedziny w miejscu
dziecka w rodzinach zamieszkania, wspotpraca ze Liczba monitorowanych dzieci: 104
przezywajacych lub szkotami, Swietlicami, sadem
zagrozonych kryzysem itp.
Interdyscyplinarna Podejmowanie wspodtpracy Liczba rodzin
wspotpraca pomiedzy z placéwkami oswiatowymi objetych wspotpraca: 71
réoznymi podmiotami (psychologiem i pedagogiem
zajmujgcymi sie wsparciem szkolnym) w celu biezacej Liczba dzieci, ktérych dotyczy wspdtpraca:
rodzin i dzieci analizy sytuacji dzieci 104
i mtodziezy
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Cel szczegdtowy 2
Przeciwdziatanie marginalizacji i
opiekunczo-wychowawczych.

degradacji spotecznej rodzin doswiadczajgcych trudnosci

Dziatanie

Opis przedsiewziecia

Wskaznik

Edukacja w obszarze
wypetniania rél
rodzicielskich

Indywidualne edukowanie
rodzicow podczas wizyt

w $rodowisku i rozméw

w instytucji

Realizacja zaje¢ warsztatowych
przez MOPS

Liczba rodzin:95

Liczba oséb uczestniczacych
w warsztatach: 47

Zwiekszenie dostepnosci do
poradnictwa

Korzystanie

z nieodptatnego poradnictwa
specjalistycznego (
psychologiczne, pedagogiczne,
prawne)

Liczba 0s6éb:112

Ustanowienie rodzin
wspierajacych

Nie realizowano dziatan
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Cel szczegdtowy 3
Opieka nad dzieémi z rodzin z trudnosciami w wypetnianiu swoich funkcji.

Dziatanie

Opis przedsiewziecia

Wskaznik

Monitorowanie
funkcjonowania rodzin

w ktdrych zakonczyt prace
asystent rodziny

Wspieranie rodzicéw i utrwalenie
wypracowanych zmian
w sprawowaniu funkcji rodzicielskich

Liczba rodzin: 8

Umozliwienie dzieciom z
rodzin niewydolnych oraz
usamodzielnianych
korzystania z pobytu w
placéwkach wsparcia
dziennego

Udziat w zajeciach swietlicowych

w formie opiekurnczo-wychowawczej,
socjoterapeutycznej oraz podwérkowej
realizowanej przez streetworker.

Liczba dzieci: 99

Tworzenie stosownie do
zdiagnozowanych potrzeb
grup wsparcia oraz grup
samopomocowych

Wakacyjny Klub Mam

Liczba oséb objetych
dziataniem: 37, w
tym: 16 dorostych i
21 dzieci

Praca socjalna z rodzing
przezywajaca trudnosci
opiekunczo-wychowawcze

Praca socjalna prowadzona przez pracownikéw
socjalnych oraz we wspétpracy z innymi
specjalistami

Organizacja imprezy integracyjno-edukacyjne;j
promujacej rodzine przez KIS

Liczba rodzin
objetych wsparciem:
95

Liczba uczestnikow:
221

Doskonalenie zawodowe
pracownikow

Udziat w szkoleniach z zakresu wspierania
rodziny- szkolenia pracownikow stosownie do
potrzeb

i mozliwosci podmiotdw zajmujacych sie
pomocg dziecku i rodzinie

Liczba
przeszkolonych
pracownikow MOPS:
10

Liczba szkolen: 7

Wspieranie rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi odbywa sie nie tylko
w oparciu o w/w program, gdyz ze wzgledu na ztozono$¢ dysfunkcji bardzo czesto
wspotdziata z innymi formami wsparcia okreslonymi w takich programach jak: Gminy
Program Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania
Narkomanii oraz Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar

Przemocy w Rodzinie dla Miasta Mielca.
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XIl. ZALOZENIA | POTRZEBY MOPS W ZAKRESIE POMOCY SPOtECZNE)
NA 2018 .

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze w roku biezgcym liczba klientéw pomocy
spotecznej pozostanie na podobnym poziomie w poréwnaniu do 2017 r. Srodki
przeznaczone na realizacje zadan wtasnych gminy powinny w petni zabezpieczy¢ potrzeby
naszych mieszkancow.

Planowane na 2018 r. $rodki sg wieksze od 2017 r. zaledwie o kwote 356.114,00 zt
tj. o okoto 0,6%. Przyznane dotacje na 2018 r. sg nizsze niz w roku 2017 o kwote:
1.277.918,00 zt czyli o okoto 2,5%. Ujete w planie finansowym s$rodki na zasitki z pomocy
spotecznej tj. okresowe i state sg niewystarczajgce, réwniez na Swiadczenia rodzinne
i wychowawcze nie zabezpieczajg potrzeb na caty rok. Sukcesywnie bedziemy wnioskowac
o ich zwiekszenie. W budzecie 2018 r. brak srodkéw z Urzedu Wojewddzkiego na pomoc
materialng dla ucznidw, dopiero w Il kwartale zostanie podpisane porozumienie
z Wojewodga Podkarpackim w tym zakresie.

W roku biezgcym bedziemy w dalszym ciggu realizowa¢ zadania wynikajgce z ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W 2018 roku zadanie to bedzie
realizowane przez dwéch asystentéw rodziny (do lutego 2018 r. byto realizowane przez
jednego asystenta rodziny). W 2018 roku poszerzamy nasz zakres pomocy rodzinom,
ktérych dzieci majg trudnosci w nauce przez pomoc wolontariuszy (obecnie pozyskalismy
11 wolontariuszy).

Dodatkowo od stycznia 2018 r. w kazdy ostatni poniedziatek miesigca w siedzibie
Osrodka dyzurujg uczestnicy ruchu Anonimowych Alkoholikéw, ktérzy stuzg wsparciem dla
naszych klientow.

Bedziemy kontynuowa¢ Wieloletni Program Wspierania Finansowego Gmin
w zakresie Dozywiania ,Pomoc Panstwa w Zakresie Dozywiania” na lata 2014-2020,
ktorego celem jest wsparcie samorzagdéw gminnych w zakresie dozywiania dzieci oraz
zapewnienia positku osobom go pozbawionym. Program obejmuje dzieci i mtodziez w
szkotach podstawowych i gimnazjach oraz osoby doroste. Kwota 601.943 zt (plan)
przeznaczona na ten cel powinna w petni zabezpieczy¢ potrzeby w tym zakresie.

W 2018 r. nadal bedg kontynuowane dziatania zwigzane z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie zgodnie z przepisami w tym zakresie. Wskazane bytoby pozyskanie
pomieszczen dla pracy (spotkan) powotywanych grup roboczych, ktérych praca w ramach
procedury Niebieska Karta wymaga obstugi tego zadania ze strony osrodka pomocy
spotecznej.

Od dnia 01 stycznia 2017 r. nasz Osrodek realizuje postanowienia Ustawy z dnia
4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”. Na podstawie przepiséw
tej ustawy jest przyznawane i wyptacane swiadczenie — z tytutu urodzenia sie zywego
dziecka z ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajgca
zyciu w wysokosci 4.000 zt. Kontynuowane bedg dalsze dziatania z zakresu tej ustawy.
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Ponadto w ramach dziatan pomocowych MOPS bedzie priorytetowo realizowana
praca socjalna gdyz tylko w prowadzonej pracy socjalnej istnieje mozliwos¢ wzmocnienia
klienta w jego pozytywnych dziataniach i skorygowania negatywnych zachowan.

W niektérych przypadkach praca socjalna bedzie realizowana w oparciu o kontrakt
socjalny.

Wzrasta liczba oséb kierowanych do Doméw Pomocy Spotecznej a tym samym
zwiekszeniu ulegaja srodki samorzgdowe przeznaczone na koszty utrzymania tych oséb.

Uchwatg Rady Miasta przyjeta zostata Strategia Rozwigzywania Problemdw
Spotecznych na lata 2014-2022. Jest to wieloletni dokument programowy majacy istotne
znaczenie dla zapewnienia bezpieczenstwa spotecznego mieszkancéw  Mielca
w szczegolnosci grup zagrozonych wykluczeniem.

W ramach w/w Strategii w zakresie pomocy w systemie opieki nad dzieckiem
i rodzing oraz przeciwdziatania przemocy w rodzinie realizowaé bedziemy zadania
wynikajace z ,Programu wsparcia dziecka i rodziny”. Realizacja tego programu pozwoli na
efektywne i racjonalne dziatanie oraz wspodtprace instytucji i organizacji pozarzagdowych na
rzecz mieszkancoéw naszego miasta. Dziatanie w tym zakresie pozwoli ubiegaé sie
o pozyskiwanie funduszy ze srodkédw poza samorzgdowych.

W 2017 r. w miesigcu grudniu zostaty utworzone 3 nowe pracownie WTZ dla 15
0s0b niepetnosprawnych w Mielcu przy ul. Sitki 5. W 2018 r. planujemy utworzy¢ kolejng
dla 5 oséb i nastepng w 2019 r. - zgodnie z realizowanym projektem przez gmine miejska
Mielec. ZtozyliSmy w tym roku wniosek (gmina Mielec) do PEFRON o dofinansowanie do
zakupu nowego samochodu dla potrzeb WTZ, gdyz przy liczbie 80 oséb niepetnosprawnych
uczestnikow tej placowki drugi samochdd jest niezbedny.

Kontynuowane bedg dziatania doskonalgce wewnetrzng organizacje pracy i obstuge
klientéw — wykorzystanie terminali mobilnych do przeprowadzenia rodzinnych wywiadéw
Srodowiskowych.

Od marca 2018 roku zostato utworzonych 6 mieszkan chronionych dla 25 osdb,
ktére bedg realizowane w ramach projektu: ,, Tworzenie miejsc pobytu w nowo powstatych
mieszkaniach chronionych na terenie Gminy Miejskiej Mielec”. Niezbedne jest uzyskanie
dodatkowych pomieszczen dla pracownikdw socjalnych — opiekunédw mieszkan
chronionych oraz pozostatej kadry realizujgcej w/w zadanie jak réwniez zadania z zakresu
ustawy o pomocy spotecznej (brak pokoi przyjeé¢ klientow, obecne w wiekszosci zajete
przez co najmniej 3 i wiecej pracownikow w 1 matym pomieszczeniu).

W zwigzku z wejsciem w zycie nowych przepiséw dotyczgcych ochrony danych
osobowych RODO od 25 maja 2018 r. wskazane jest zatrudnienie pracownika, ktéry
realizowatby zadania objete t3 ustawa, gdyz Osrodek w skali roku przetwarza dane
osobowe i to w znacznej ilosci dane wrazliwe. Dlatego tez nalezy przewidzie¢ szczegdlne
zabezpieczenia — w tym réwniez pomieszczenia na sktadnice akt, aby nie dopusci¢ do
nieprawidtowosci wykonywania zadan i przede wszystkim zadba¢ o dobro naszych
klientow.
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Wskazane bytoby wykonanie niezbednych remontéw i napraw w budynku Osrodka
przy ul. tukasiewicza 1c jak rowniez w budynku DDP i WTZ przy ul. Kocjana 15, gdzie
zachodzi konieczno$¢ wyodrebnienia szatni dla uczestnikdw, co bedzie zwigzane
z remontem korytarza.

Jednoczesnie informujemy, ze w 2017 r. dokonalismy publikacji nowej strony
internetowej MOPS. Opisalismy szczegétowo nowe zadania aby stworzyé wieksza
dostepnos¢ pomocy dla mieszkancéw. Na biezgco aktualizujemy nowe dziatania - adres
strony: www.mops.mielec.pl

ZAKONCZENIE

Wsparcie MOPS w Mielcu, na rzecz mieszkancéow miasta — beneficjentéw pomocy
spotecznej — w minionym roku udzielane byto, kiedy osoba lub rodzina nie wykorzystywata
wtasnych uprawnien, zasobdw i mozliwosci, bo ich nie miata lub nie potrafita w sposéb
wtasciwy ich wykorzysta¢. Poprzedzaty je z reguty Swiadczenia z systemu ubezpieczen
spotecznych, jak rowniez m.in. zasitki rodzinne, swiadczenia wychowawcze oraz pomoc
mieszkaniowa a nastepnie $wiadczenia pieniezne z pomocy spoteczne;j.

Praca z osobami czy rodzinami polegata na zaspokojeniu biezgcych, podstawowych
potrzeb oraz dtugoplanowym dziataniu prowadzgacym do pozyskiwania lub odbudowania
zasobow wtasnych (wiedza, umiejetnosci zawodowe, interpersonalne, zdrowotne)
poszerzaniu mozliwosci samodzielnego funkcjonowania i umiejetnego korzystania
Z uprawnien.

Z niektérymi klientami zawierano kontrakty socjalne lub kierowano ich do KIS.
Dziatania pomocowe miaty na celu zapobieganie trudnym sytuacjom Zzyciowym
a w konsekwencji dysfunkcjom spotecznym.

Zwracano uwage na szybkg interwencje w sytuacjach kryzysowych aby nie
dopuszcza¢ do pogtebiania sie problemdéw. Zazwyczaj takie dziatania interwencyjne
podejmowano w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia oraz bezpieczenstwa osdb i ich
rodzin lub najblizszego otoczenia. Byt to najtrudniejszy obszar pracy, wymagat bowiem
podejmowania szybkich i trafnych decyzji oraz dziatan (chorzy psychicznie, osoby
doswiadczajgce przemocy w rodzinie oraz osoby podejrzane o stosowanie przemocy w
rodzinie, zaniedbane dzieci). Bardzo duzg role odgrywaty réwniez realizowane autorskie
programy profilaktyczno-edukacyjne Osrodka oraz dziatania KIS. Opisany w sprawozdaniu
katalog zadan realizowanych w 2017 roku przez nasz Osrodek jest nadal realizowany i na
biezagco modyfikowany.

W oparciu o zdiagnozowane aktualne potrzeby klientdw i zmieniajgce sie
ustawodawstwo w tym zakresie MOPS nadal bedzie realizowat nowe projekty i wdrazat
innowacyjne rozwigzania.
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