PROCEDURA
postepowania z osobami bezdomnymi wymagajacymi pomocy w okresie
zimowym w wojewodztwie podkarpackim

I. Kierowanie
Stuzby porzadkowe po rozeznaniu sprawy kieruja osoby potrzebujace pomocy:
1. W ciagu dnia
- do schronisk dla os6b bezdomnych, schronisk dla 0s6b
bezdomnych z uslugami opiekunczymi, noclegowni, ogrzewalni lub
innej placowki zapewniajacej miejsca noclegowe w okresie
Zimowym;
- do szpitala - osoby wymagajace pomocy lekarskiej;
- do izby wytrzezwien - osoby w stanie upojenia alkoholowego.
2. W godzinach wieczornych i nocnych
- jak wyzej, a w przypadku braku miejsc lub znacznej odleglosci od
schronisk  dla 0s6b bezdomnych, schronisk dla os6b bezdomnych
z ustugami opiekunczymi, noclegowni, ogrzewalni lub innej
placowki zapewniajacej miejsca noclegowe, bezdomnych nalezy
przewiez¢ do doméw pomocy spotecznej, ktore w okresie zimowym
uruchamiajg dodatkowo miejsca noclegowe.

Uwaga: w ekstremalnych sytuacjach i wyjgtkowo trudnych warunkach
pogodowych oraz braku miejsc w schroniskach dla o0soéb bezdomnych,
schroniskach dla osob bezdomnych 7 ustugami opiekunczymi, noclegowniach,
ogrzewalniach Ilub innych placowkach zapewniajgcych miejsca noclegowe,
domy pomocy spolecznej przyjmg wszystkich bezdomnych w swietlicach.

Osoba bezdomna moze przebywa¢ w domu pomocy spotecznej nie dhuzej niz

jedna dobe (z wyjatkiem sytuacji szczego6lnych).

1. W czasie pobytu w ww. placowce bezdomny otrzymuje jeden nocleg,
positki, mozliwos$¢ umycia si¢ i ewentualnej zmiany odziezy.

2. Po skorzystaniu z ww. $wiadczen bezdomny udaje si¢ do najblizszego
schroniska dla os6b bezdomnych, schroniska dla o0s6b bezdomnych
z ustugami opiekunczymi, noclegowni, ogrzewalni lub innej placowki
zapewniajace] miejsca noclegowe.

3. Osrodki pomocy spotecznej wydaja bezdomnemu bilet umozliwiajacy
przejazd do schroniska.

Calodobowa bezplatna infolinia 987 - pod jej numerem mozna zglasza¢é
potrzebe udzielenia pomocy osobie zagrozonej z powodu zlych warunkow
atmosferycznych.



