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MIEJSKI O SRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W MIELCU — PORADNICTWO
SPECJALISTYCZNE

Osrodek Pomocy Spoteczne] jest realizatorem politggiotecznej ukierunkowanej na
tworzenie warunkéw do budowania zintegrowanegoekigivnego systemu zapobiegania
i rozwigzywania probleméw spotecznych. Jednym z elementégo tsystemu jest state
zapewnienie dogpu do poradnictwa specjalistycznego, z ktorego grkmyzystd osoby oraz
rodziny potrzebujce takiego wsparcia.

Realizacja poradnictwa specjalistycznego wynikee@ezwszystkim z nagiujagcych aktow
prawnych:

» Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spotec@ejJ.2016 poz.930 z ga. zm.),
» Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r o wspieraniu rodzsystemie pieczy zagiczej
(Dz.U.2016 poz. 575 z pd. zm.),
» Ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziatanimgonocy w rodzinie
(DZ.U.2015 p0z.1390).

Poradnictwo specjalistyczne- w szczegolnéci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest
swiadczone osobom i rodzinom, ktore mdjudndgci lub wykazuy potrzele wsparcia
W rozwigzywaniu swoich problemowyciowych, bez wzgldu na posiadany dochod.

Poradnictwo psychologiczne- realizuje s przez procesy diagnozowania, profilaktyki
i terapii.
Poradnictwo prawne - realizuje s} przez udzielanie informacji o obayzuujacych przepisach

z zakresu prawa rodzinnego i opiékmego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw
lokatoréw.

Poradnictwo rodzinne - obejmuje szeroko rozumiane problemy funkcjonawaiedziny,
w tym problemy wychowawcze w rodzinach oraz probleropieki nad osob
niepetnospraw a take teraps rodzinr.

Poradnictwo specjalistyczne to specyficzna pracéepjonalistow ukierunkowana na pomoc
W rozwigzaniu sytuacji problemowych z uwzdhieniem wewstrznych przeyé osoby
zgtaszajce] st po pomoc. Specjalista pracuje na rzecz osoby, gaptajej w zmianie
zwyczajowego sposobu dignia, postaw, sposobu podejmowania decyzji, rgzywania
problemoéw, tak aby maksymalizow&onstruktywne wykorzystanie wtasnego potencjatu
i minimalizowa& niesprzyjagce warunkisrodowiskowe, co w efekcie ma prowadzlo
wzrostu szansy na przezwyzenie problemu.

Podstawowym celem realizacji poradnictwa specjaltego jest poprawa jak@ zycia
0s6b zwracagych sé 0 pomoc, ich rozwgj i optymalizacja poczyinawigzanych z ranymi
aspektami funkcjonowania indywidualnego, grupowegdzinnego, zawodowego, itp.

Istota porady jest tworzenie warunkoéw do odzyskania Ilutyskania przez cztowieka
potrzebujcego wsparcia nuiwosci samodzielnego rozwzywania problemu, poegia
wiasciwych decyzji i ich realizacji, a tak unikania w przyszkei dziata), ktére prowadz
do problematycznej sytuacgjyciowej.




MIEJSKI O SRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W MIELCU — PORADNICTWO
PSYCHOLOGICZNE

Poradnictwo psychologiczne—jest formy pomocy kierowam do o0soOb przeywajacych
kryzysy zyciowe, trudnéci przystosowawcze lub borykaych s¢ z innymi problemami
wynikajacymi z aktualnej sytuacjiyciowe;.

Przezkryzys (w szerokim znaczeniu) rozumiemy sytuaoy ktorej napotkane wymagania
przekraczag aktualne meliwosci satysfakcjonujcego im sprostania. Spektrum udzielanej
pomocy jest d& szerokie. Porad psychologicznych udziela psychalpadnie z Kodeksem
Etycznym zawodu psychologa. Poradnictwo jest zwikéeka relach psychologa z klientem,
nastawiog na rozwjzanie konkretnego problemu, z ktorym osohkazsgtasza. W tej formie
wspotpracy z klientem dopuszcza sdwniez forme telefoniczn.

Celem poradnictwa jest zidentyfikowanie problemu oraz odnalezieragysfakcjonujcego
rozwigzania, co dzieje siw jasno okréglonym, stosunkowo krotkim czasie. Warunkiem
powodzenia poradnictwa jest potenie wiedzy o faktach, praeiach, kontekstach (po
stronie zgtaszafego) z wiedz o mechanizmach izasadach funkcjonowania cztowieka
(psycholog).

Elementy procesu poradnictwa:

 Zrozumienie problemu, z powodu ktérego klient phoyazi do specjalisty;

» zdiagnozowanie potrzeb klienta;

* rozpoznanie czynnikdw potrzebnych do dokonania agia

« zaplanowanie konkretnych etapow pracy (np. udziatassztatach, indywidualna terapia),
ktOre stirg poradzeniu sobie z problemem przedstawionym prlieata;

* wspieranie klienta;

* wspomaganie rozwoju cech sprzgm@jch poradzeniu sobie w aktualnej trugip

* praca nad motywagj(np. do terapii, diagnostyki, leczenia wradku specjalistycznym,
mediacji).

Formy poradnictwa psychologicznego w MOPS w Mielcu:

- Interwencja kryzysowa (zapobieganie pogorszerigtsinu zdrowia)

- Konsultacja psychologiczna (diagnoza trughe wskazania do dalszego pgsiwania)
- Poradnictwo krotko i dlugoterminowe

- Poradnictwo w miejscu zamieszkania klienta

- Psychoedukacja

- Wzmacnianie kompetencji wychowawczych




Dla Kogo?

Osobami majcymi mazliwosé skorzystania z bezptatnej pomocy psychologicznej
w MOPS g mieszkacy miasta Mielca, ktorzy znalk si¢ w sytuacji dla nich trudnej,
w szczegolngci:

» rodzice borykajcy sk z trudngciami wychowawczymi;

» o0soby déwiadczagce kryzysow madenskich i rodzinnych;

» o0soby cierpice na zaburzenia psychicznedb posiadajce w swym otoczeniu chorych
cztonkdw rodzin;

» o0soby déwiadczajgce przemocy;

» cztonkowie rodzin borykagych sé z problem alkoholowym najl#szych;

» o0soby ledace w kryzysie.

Konsultacje i poradnictwo psychologiczne

Konsultacje to wstpne spotkania, ktore pomwpgz psychologiem okresli¢ jakie ¢

podstawowe trudrigi osoby zgtaszagej sk, jakiego rodzaju zmianchciataby uzyska

w jakim zakresie jest to mbwe i jaka jest najlepsza forma pomocy dla gkoeego rodzaju
trudndci i danej osoby. Specjalista wphie zdiagnozuje z czego truddamaze wynika,

jesli to bedzie konieczne pokieruje do innych specjalistowy almkond& kompleksowej
diagnozy przyczyny problemow.

Porada psychologiczna — spotkanie, w czasie ktérego specjalista poan@mowt
I zrozumie aktualny problem oraz ustabilizowarozwigzat aktualnie trudg sytuac.

Skorzystanie z pomocy psychologa zmoutatwi zrozumienie siebie, swojej sytuaci
zyciowej i innych oséb. Pomxe Ci ustak cele i kroki dziatania osoby, pom®
uporzadkowa® co jest najwaniejsze w danym momencie, popeoprze§¢ przez naturalne
kryzysy rozwojowe czy inne trudne sytuacjriowe wynikajce ze zdarzelosowych czy
innych.

Z pomocy psychologicznej warto skorzystg gdy:

- Odczuwasz niepokojck lub dwy strach, przygebienie, mate poczucie wasi,
deprest, silne napjcie, stres, obsesyjne @iy nieche¢ do kontaktu z lugimi.

Przezywasz konflikty i kryzysy w zwgzkach, relacjach rodzinnych.

Przezywasz sytuacje trudnych rozstab rozwodu.

- Doswiadczasz trudn@i w pracy, szkole, w relacji z innymi osobami.

Poszukujesz wsparcia psychologicznego w sytuadjaaysowych.

Jesté osoly, ktora doznata przemocy fizycznej, seksualnejiexamej, instytucjonalne;.
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MIEJSKI O SRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W MIELCU — PORADNICTWO
PRAWNE

W Miejskim QGsrodku Pomocy Spotecznej w Mielcu, osoby ktére bagpyksic z szeroko
rozumianymi problemami rodzinnymi w ramach poratm& specjalistycznego meg
otrzyma& rowniez bezptatg pomoc praws. Obowhzek swiadczenia poradnictwa prawnego
wynika zaréwno z ustawy z 29 lipca 2005 r. o preeiataniu przemocy (tekst jednolity:
Dz.U. z 2015 r., poz. 1390), jak i z ustawy z 9remma 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zagiczej (tekst jednolity: Dz.U. z 2016 r., poz. 57p&n. zm.).

Swiadczone poradnictwo obejmuje uzyskanie informagi maldiwych prawnych
rozwigzaniach problemu, z ktorym zglasza sisoba, a tale pomoc w przygotowaniu
wiasciwych pism procesowych. Nie obejmuje natomiasteegntowania stron przeddem,
prokuratug, czy innymi organami.

Jesli zgtaszajca sé osoba déwiadcza rénorakich form krzywdzenia ze strony osoby bliskiej
moze uzyska pomoc m.in. w naspujacych kwestiach:

b sporadzenie wniosku do prokuratury o wszcie pos¢powania karnego w zwazku
z podejrzeniem popetnienia przgsttwa zgcania s¢, ewentualnie innego typu
przest¢pstw zwhzanych ze stosowaniem przemocy, np. na tle sekgualn

P sporadzenie wniosku do prokuratury adv. gminnej komisji rozwizywania
probleméw alkoholowych w przedmiocie zobagwania do leczenia odwykowego
osoby uzalenionej;

P sporadzenie wniosku o zobowzanie osoby stosagej przemoc do opuszczenia
mieszkania, j€i osoba ta przez swoje zachowania polegaj na stosowaniu
przemocy czyni wspoélne zamieszkiwanie szczegoloigzliwym;

b sporadzenie pozwu 0 eksmigj
¥ sporadzenie pozwu o0 alimenty;

» sporadzenie wniosku o uregulowanie kontaktbw =z matohatni dzietmi,
0 ograniczenie tych kontaktowad. o ich zakaz;

P sporzdzenie wniosku o ograniczenie, pozbawieniedzbzawieszenie wiladzy
rodzicielskiej;

P sporadzenie wniosku o ustalenie miejsca pobytu dziecka,

P sporzdzenie wniosku o rozstrzygie o istotnych sprawach dziecka;

P sporadzenie wniosku o zagrenie nakazem zaptaty sumy pigmiej za kade
naruszenie obowkkow wynikapcych z orzeczenia lub ugody zawartej przedes
w kwestii realizacji kontaktow z dzieckiem;

» sporadzenie pozwu 0 zniesienie wsp&nomaptkowej makenskiej;
P sporadzenie pozwu 0 separarj
P sporzdzenie pozwu o0 rozwod.

Nie kazde spotkanie z prawnikiem musi dazy¢ sie pomo@a w wystpieniu przez
zainteresowan osolk na drog postpowania gdowego. Podstawaw zasad przy
swiadczeniu specjalistycznego poradnictwazéakrawnego, jest troska o dobro matoletnich
dzieci oraz o zachowanie integratobrodziny. Jéli istniejg przestanki, do odbudowania
wi¢zi w rodzinie, wowczas realizag zasad wspoipracy interdyscyplinarnej proponowane
jest skorzystanie z pomocy psychologa, czy mediatby przy udziale osoby z zeytre,
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zachowujcej zdrowy dystans do przedstawianych probleméwb@n@ polubownie
zakaiczy¢ konflikt.

Natomiast jéli osoby zainteresowane nie wigdzmozliwosci rozwigzania probleméw
w sposoéb polubowny, lub sytuacja zagdaby czyjems zdrowiu,zyciu lub bezpieczestwu
wowczas niezwotocznie podejmowang dziatania zmierzage do ustabilizowania sytuacii
na drodze prawne;.

Wszystkie osoby borykgge s¢ z szeroko rozumianymi trudémami rodzinnymi,
bedace mieszkacami miasta Mielca, magskorzystda ze wspomnianej waej pomocy.
Najprostszym sposobem jest kontakt telefoniczny szodkiem. Po ustaleniu dogodnego
terminu z prawnikiem nagbuje osobiste spotkanie i opracowywany jest plaatdaia, ktory
pozwoli na osiagrcie celow w maliwie najkrotszy i najlepszy dla osoby sposob.




MIEJSKI O SRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W MIELCU - MEDIACJE
RODZINNE

Mediacja to poufny proces rozwrywania sporu lub konfliktu, w ktorym niezatey
i bezstronny mediator zdobrowolng zgody stron pomaga im samodzielnie pora&dzobie
z konfliktem.

Mediacja pozwala jej uczestnikom oldle¢ kwestie sporne, zmniejszy bariery
komunikacyjne, opracowa propozycje rozwizaa, a take pomoOc w o0signigciu
dobrowolnegq obustronnie korzystnego rozmania konfliktu. W efekcie mediacji ¢zto
dochodzi do zrozumienia drugiej strony i wypracoisangody (w niektorych spornych
sprawach).

Mediator pomaga rozway¢ wszelkie maliwe rozwigzania, negocjow@aje w warunkach
wspotpracy i szukatakiego porozumienia, ktore dla obu strogddie satysfakcjongge
i mozliwe do wcielenia wycie.

W jakich sytuacjach mediacja rodzinna mae by¢ prowadzona?

Mediacja rodzinna me by stosowana we wszystkich rodzajach sporéw pdmyi
cztonkami tej samej rodziny pmizonej pokrewigstwem oraz tymi, ktorzy pozostawali lub
pozostag w zwigzkach rodzinnych zdefiniowanych przez prawo (npdzmoy adopcyjne,
rodziny zasfpcze), o ile tylko same strony chg w mediacji uczestnicz¢. Mediacg
rodzinrg warto stosowam.in. w sprawach dotygeych:

P wiadzy rodzicielskiej i miejsca zamieszkania dzieck

b kontaktéw dziecka z rodzicem, ktory niedaie sprawowat bezgredniej opieki nad
nim,

opieki nad dziémi po rozwodzie,

konflikty malkzenskie (o ile nie $ wskazane do terapii),

konflikty miedzy rodzicami i dziemi (takze dorostymi dziémi),

pomoc w uzgodnieniu zasad opieki nad cztonkamiirgdezhorymi,
niepetnosprawnymi, w podesztym wieku.

b . .

W jakich sytuacjach mediacja rodzinna nie pomae?

P kiedy w rodzinie ma miejsce dtugotrwata przemoc;

P kiedy jedna z os6b lub obydwie szaleznione od alkoholu lub narkotykéw;

P kiedy jakie niedawne traumatyczne pr3eia i bardzo silne emocje unienliwviaja
efektywne uczestniczenie w mediacji jednej lub stsanom konfliktu;

b kiedy ktor& ze stron cierpi na chorelpsychiczi lub silne zaburzenia emocjonalne

b kiedy ktas chce wykorzystamediacg do zaognienia konfliktu lub posty¢ sie nig do
osiggniecia jakichs ukrytych celéw (np. zdobycia informaciji, dokumentaizyskania
zgody drugiej strony na jakie€ozwiazanie, ukrywajc przy tym swoje prawdziwe
intencje);

P kiedy r&znica sit miédzy stronami konfliktu sprawiae w praktyce nie jest mbwe
osiggniecie porozumienia korzystnego dla obydwu stron ;

k kiedy dla jednej lub obu stron drogadswa bytaby bardziej korzystna;

b kiedyzadna ze stron nie bierze pod uwagozliwosci ugodowego zatatwienia
spornych kwestii.




Jak przebiega mediacja?

Mediatorzy umawiaj sic ze stronami w dogodnym terminie. W trakcie piemggz spotkania
mediatorzy informuj o przebiegu i zasadach mediacji, ustglajzy sprawa mce by
rozwigzana na drodze mediacji oraz potwierdz#pbrowolny udziat w rozmowach. Kala
ze stron ma temazliwos¢ przedstawienia swojej sytuacji, wkasnych potrzedz mwczekiwa
wobec mediacji.

Mediacg prowadzi mediator, przeszkolony w zakresie prowadz mediacji oraz
psychologicznej i prawnej specyfiki konfliktbw rddmych. Mediacje prowadzi i
w przyjaznych warunkach. To, co dzieje giodczas sesji zostaje w ,cztereétianach”
pokoju, w ktorym prowadzonegsrozmowy. Sesje mediacyjne gamkngte i nikt poza
stronami oraz mediatorem nie ma do nich ¢mst

Jakie 33 zasady mediacji rodzinnych?

A. Dobrowolnosé.

Do mediacji przysipujecie dobrowolnie. Nie jestécie zmuszani do udziatu, agniecia
porozumienia czy do wyboru konkretnych rozma. Swoboda decyzji, co do uczestnictwa
w mediacji zwgksza Wasz odpowiedzialné za proces rozwrywania konfliktu i osignicte
rezultaty.

B. Bezstronng¢ mediatora.

Mediator nie opowiada sipo zadnej ze stron, w rownym stopniu angj@ st w pomoc dla
kazdego z Was. Nie ocenia zarbwno o0sob jak i ich zaehp nie poszukuje winnych
zaistniatej sytuaciji.

C. Neutralnos¢ mediatora.

Mediator nie podejmuje decyzji, co do wyboru rogzminia. Nie narzuca sposobow dziatania.
Umozliwia Wam ich samodzielne wypracowanie. Tym samyrneRazuje Wam catkowvat
odpowiedzialné¢ za rozwjzanie konfliktu i ksztatt porozumienia.

D. Samodzieln&é stron w podejmowaniu decyzji .

Mediator nie podejmuje za Was decyzji, nie rozgezgporu. Nie jestedzia, ani arbitrem.
Rola mediatora jest zaebanie Was do aktywnej wspotpracy przy poszukiwanawigzania.

To do Was naley decyzja. Jest ona rezultatem wolnego wyboru stynie z przekonania,
ze wypracowane rozwzanie zaspokaja Wasze napneejsze potrzeby.

E. Poufncié

Mediacja ma charakter poufny. Jej przebieg i retulobgte g tajemnig. Mediator ma
obowigzek zachowania w tajemnicy faktéw, o ktérych dowziatl sk w zwiazku
z prowadzeniem mediacji. Poufigoujawnionych podczas mediacji faktéw, opinii, u€zzy
zachowa stron zweksza ich poczucie bezpiedistwa i buduje wikszy otwartc.

Jakie 3 zalety mediacji rodzinnej?

v W mediacji zadna decyzja nie zostaje pedj bez zgody zainteresowanych
rozwigzaniem sporu 0sob. Istotne jest tylko to, co Wy iagée za sprawiedliwe
i mozliwe do realizacji (o ile tylko jest to zgodne zaprem). Mediacja zazwyczaj
prowadzi wec do sytuacji obopdlnej wygranej.

v Osoby uczestnigze w mediacji cktniej stosu sie do powzéetych ustalé ze wzgédu
na to,ze same wypracowaty i uzgodnity warunki porozumienia

v' Rozpoczynajc mediacg strony niczego nie ryzykayj gdyz kazda z nich w kadej
chwili moze odsipi¢ od udziatu w niej. Poufrid i prowadzenie rozméw w warunkach
prywatngci, pozwala na otwartd, szczeréc i ochrore reputacii.




v' Mediacja umaliwia opowiedzenie o swoich przgciach, wyraenie wtasnych uczu
oraz nazwanie potrzeb w atmosferze postnspokoju, akceptaciji.

v' Mediacja pozwala na wstuchanie: sv uczucia i potrzeby drugiej strony oraz lepsze
zrozumienie powodow jej rozmaitych zachdwa

v Mediacja zmniejszak przed zachowaniami drugiej strony.

v Mediacja prowadzi do zawarcia ugody uwziyliajgcej potrzeby oraz interesy
wszystkich osob.

v' Mediacja pomaga w utrzymaniu relacji, ktorgddp lub powinny trwaé w przyszigci,
a niekiedy umgaliwia wybaczenie doznanych krzywd i pojednanie.

Gdy mediacja nie kaiczy sk ugod.

Nie kazda mediacja musi Kmzy sie ugod,. Warto jednak podkeéc¢, ze mediacja uczy
wzajemnego szacunku, respektowania praw swoiclugi€ir osoby oraz tegae kazdy ma
prawo mi€ inne zdanie oraz popefnblad. To, ze ludzie powiedz sobie, jak widz dany
problem, co jest dla nich wae i maj szang na wystuchanie, powoduje zmniejszenie
napkcia midzy stronami, pozwala zobagzyv jaki sposob druga strona widzi sytuacj
a czasem zrozumigedlaczego tak trudno jestsiogada.

Zdarza st tez, ze mediacja pokazujeze ktas wcale nie jest gotowy do pracy nad
porozumieniem,ze za duo jest w nim poczucia krzywdy, gniewu, goryczy Cayecz
nienawici do drugiej strony, aby umige przezwyagizy¢. Cha w takich przypadkach na
0got mediacja nie kirzy st ugod, to jednak cenne jestwiadomienie sobie przez obie
strony przyczyn i okoliczriei takiego stanu rzeczy.
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MIEJSKI O SRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W MIELCU - ASYSTENT RODZINY

W 2012 roku weszta wycie ustawa 0 wspieraniu rodziny i systemie pieezagtpczej
(Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r., Dz.U.2016, po2.5viirowadzajc do systemu pomocy
rodzinie instytugj asystenta rodziny.

Asystent rodziny to osoba, ktéra przez pewien czas wspiera redahy ta w przyszkei
potrafita samodzielnie pokonywatrudngci zyciowe, zwilaszczazwigzane z opiek
i wychowaniem dzieci. Asystent rodziny towarzysmdzicom we wprowadzeniu zmian
w swoim myleniu, zachowaniu oraz otoczeniu, koniecznych dgoteaby srodowisko
rodzinne sprzyjato bezpiearswu i prawidtowemu rozwojowi dzieci.

Zadaniem  asystenta  rodziny jest zmiana  stosunku b osdv  rodzinie
do wiasnej sprawczoi, zwickszenie ich poczucia wplywu na wilasnsgcie, wzrost
samooceny. Indywidualna pomoc sfu rozwojowi kompetencji poszczegolnych cztonkow
rodziny, osiganiu wyznaczonych przez nich celéw, wzbudzaniuieh miary we wiasne
mozliwosci oraz motywowaniu do podejmowania dzigtado tej pory uznawanych za
niemazliwe.

Funkcje i zadania asystenta rodziny:

» wsparcie psychiczno — emocjonalne,

» diagnostyczno — monitoraga,

* opiekucza,

» doradcz,

* mediacyjm,

* wychowawcz,

* motywujgco — aktywizugca,

» koordynaciji dziata skierowanych na rodzn

Zadania asystenta rodziny:

» opracowanie i realizacja planu pracy z rogdaire wspotpracy z czitonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

* udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuaggiowej, w tym w zdobywaniu
umiegtnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

* udzielanie pomocy rodzinom w rozygiywaniu problemoéw socjalnych;

* udzielanie pomocy rodzinom w rozyziywaniu problemow psychologicznych;

* udzielanie pomocy rodzinom w rozyziywaniu problemow wychowawczych
z dzieémi;

* wspieranie aktywngzi spotecznej rodzin;

* motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwaditik zawodowych;

* udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniuzymywaniu pracy zarobkowej;

* motywowanie do udziatu w zgjiach grupowych dla rodzicow, maajych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskichmiegtnaosci psychospotecznych;

* udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdbtigoprzez udziat w zegiach
psychoedukacyjnych;

* podejmowanie dziatainterwencyjnych i zaradczych w sytuacji zaggnia
bezpieczéstwa dzieci i rodzin;

» prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawdzytta rodzicow i dzieci;

11




» prowadzenie dokumentacji dotyce] pracy z rodzig

» dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, aigdziej nk co pét roku;

* monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakaeniu pracy z rodzi

* sporzdzanie, na wnioselgdu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

* opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodzinyarktynatorem rodzinnej pieczy
zastpczej, planu pracy z rodzinktory jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zgstzej;

» wspoipraca z jednostkami administracpadawej i samorgdowej, wigciwymi
organizacjami pozaggowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalimymi sk
w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny;

» wspoipraca z zespotem interdyscyplinarnym lub gmgiocz lub innymi podmiotami,
ktérych pomoc przy wykonywaniu zatlazna za niezung.

Co rodzina maze zrobi¢ w celu przydzielenia asystenta rodziny?

Pomoc asystenta rodziny jelsezptatna Jereli dana rodzina podejmie decyzp tym,ze
potrzebuje wsparcia asystenta rodziny,zen@gtost¢ sie do wiaciwego ze wzgldu na
miejsce zamieszkani@srodka Pomocy Spoteczneg praba o jego przydzielenie. Rodzina
moze skorzysté ze wsparcia asystenta rodziny niezaie od posiadanego dochodu. XNea
jest podanie konkretnych przyczyn. Po zgloszeniwstagge uruchomiona procedura
przydzielania asystenta, rozpoczytaj s¢ wywiadem srodowiskowym i analiz sytuacji
rodziny, a kdczaca podgciem decyzji.
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MIEJSKI O SRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W MIELCU — COACHING

Co to jest coaching ?

Coaching to metoda wsparcia, ktra pomaga w rozwoju osgmist polepszeniu efektow
wilasnego dziatania. Wykorzystywana jest, edzly innymi, w obszarach zw#anych
z podgciem zatrudnienia, rozwojem zawodowym, finansandrowiem czy relacjami
interpersonalnymi (w tym relacjami rodzinnymi). Kgstanie z coachingu pomaga
w okreslaniu konkretniejszych celdéw, optymalizacji dziatagpodejmowaniu trafniejszych
decyzji i petniejszym korzystaniu ze swoich natnyah umiegtnaosci.

Kim jest Coach ?

Coach pomaga drugiej osobedkry¢ witasciwg drog: do celu, wywajac do tego swoich
umiegtnosci, daswiadczenia, odpowiednich technik i nealzi. Kontakt z coachem oparty jest
na partnerskiej relacji i wzajemnym zaufaniu. Praotega na obserwacji osoby w trakcie
wykonywanej pracy, zwizanej z samoocan planowaniem nowych strategii pegbwania.
Coach przekazag¢ informacje zwrotne ukierunkowuje klienta na cel, wspiera go
w identyfikowaniu i eliminowaniu przeszkod, jak roez w dostrzeganiu i wykorzystaniu
mozliwosci. Coach towarzyszy osobie w przebyciu drogi zkpunw ktorym s¢ znajduje do
punktu w ktorym chce ky

Jakie 33 zadania Coacha?

» ldentyfikowanie obszaru i rodzaju przyczyn zgtosaesk osoby na sesjcoachingow,

» Zaproponowanie osobie ogOlnej strategii i struktymacy w procesie coachingu,
w zaleenosci od jej celu oraz obszargycia (np. przeprowadzanie wyciu waznych
zmian);

» Ukierunkowywanie osoby do realizacji wyznaczonychelow - wspieranie
w identyfikowaniu i eliminowaniu przeszkdéd oraz tiasganiu i wykorzystaniu
moaozliwosci przy ich realizaciji;

» Pomaganie w odkrywaniu przez osdiledow i niepwodzé w réznych sferachzycia
(wychowywanie dzieci, relacje niahskie, relacjach ngdzyludzkie);

» Motywowanie osoby do optymalnego s$wiadomego wykorzystywania swoich
umiegtnosci i zasobow wewgtrznych oraz kreatywnego rozygiywania istniejcych
problemow;

» Wspieranie osoby w podejmowaniu kluczowych decyejirudnych sytuacjach;

» Wspolnie z osopposzukiwanie skutecznych rozzan.

Kiedy warto skorzysta¢ z coachingu?

» J€li przejawiamy podéfie lub zachowania nie sprzyjag realizacji celow;

* Kiedy nie zdajemy sobie sprawy ze swoich silnyebrst z tego, jak je rozwijg

» Jali brakuje nam jasnej oceny sytuacji, podczas gegtia podj¢ decyzg;

» Kiedy odczuwamy brak rownowagi pogdizy prag zawodow azyciem osobistym.

» Gdy istnieje potrzeba lepszego zorganizowania ioselnego kierowania wtasnym
zyciem.
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Jaki coaching dla kogo?

Coaching zyciowy - zajmuje s¢ sferamizycia rodzinnego, zdrowia, zachowania rownowagi
migdzy pra@ irodzim. Jest przydatny w poradzeniu sobie z trédreoni czy zmian
osobiss. Jest przeznaczony dla ludzi, ktorzy pradparmonii wzyciu, odnalezienia wtasnej
drogi zyciowej. Celem procesu jest prowadzenie osoby tak, aby wziendym zyciu
postpowata zgodnie z wyznawanymi przez siebie wartoni. Coach pracuje na zasobach,
ukazupc potencjat, dzki ktébremu osoba jest w stanie realizéwdany osobiste i zawodowe,
uczy sé brat odpowiedzialnét za swoje pogspowanie i rozwo;.

Coaching rodzinny - ukierunkowany jest na poprawwzajemnych relacji poradzy
poszczegolnymi cztonkami rodziny. Celem jest mrazwigzywanie trudnéci wynikajgcych

z wychowywania dzieci; nauka stawiania granic daiee poszanowaniem jego potrzeb;
zackecanie dziecka do wspotpracy, ale #akrozpoznawanie wtasnych emocji i adekwatne
reagowanie na emocje innych. Jest dla osob, ktdce mauczy sie skutecznych sposobow
rozmawiania z dziani oraz budowania relacji opartych na mé@p szacunku i wzajemnym
zrozumieniu. W procesie coachinguzma jest konsekwencja pepbwania wobec dziecka,
ktéra w efekcie prowadzlo dajicej satysfake obydwu stronom cieptej i gbokiej relacii.

Coaching zawodowy -metoda wsparcia 0sOb znajglujch w s¢ w trudnej sytuacji
zawodowej. Opiera sina wzmachianiu mocnych stron osoby oraz na pomowagtyczaniu
realnych etapow do agjniecia zaktadanych celdéw. Rpl coacha jest inicjowanie,
motywowanie oraz prowadzanie osoby przez procesrznktory ma doprowadgzija do
wiasciwego miejsca na rynku pracy. Poszczegllne zadasida wykonuje sama (przy
wsparciu coacha ), np. wybor zawodsciezki edukacji, tworzenie listbw motywacyjnych,
CV, ofert, przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjn& coachingu zawodowego mnmwpg
skorzysta pracownicy, osoby bezrobotne, osoby nastawionerozav0j zawodowy, czy
bedace w trudnej sytuacji.

Warunki udziatu w sesji.

Warunkiem skorzystania z coachingu w Miejskindr@@ku Pomocy Spotecznej w Mielcu.
jest cle¢ zmiany i rozwoju osoby oraz jej motywacja do zmnyiaRrocescoachingu trwa tak
diugo, jak dtugo potrzebuje tego osoba i wymaga tpraca nad wybranym celem. Czas
trwania jednej sesji to ok. 60 min.
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MIEJSKI O SRODEK POMOCY SPOrECZNEJ W MIELCU -
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

Podejmowanie interwencji wrodowisku wobec rodziny dotkstej przemog odbywa s}
w oparciu o procedgr "Niebieskie Karty". Gmina realizuje dziatania naecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegéthow ramach pracy w Zespole
Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziatania PrzemocRedzinie. Zespot mie tworzy grupy
robocze w celu pogdgia czynnéci wynikajacych z realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”.
w danej rodzinie. W sklad Zespotu Interdyscypliryoa oraz grup roboczych wchadz
przedstawiciele lokalnych instytucji, w tym pracaeyn Miejskiego Grodka Pomocy
Spotecznej w Mielcu.

Rola pracownika socjalnego w procedurze ,,Niebiessj Karty”:

P udziela osobie daviadczajcej przemocy w rodzinie kompleksowych informacji
o maliwosciach uzyskania pomocy, w szczegd@iriomedycznej, psychologicznej,
prawnej, socjalnej, pedagogicznej oraz wsparcia;

P udziela informacji o instytucjach i podmiotaciwiadczicych pomoc na rzecz oso6b
dotknietych przemog domows;

P udziela informacji o formach pomocy dzieciom dozogin przemocy w rodzinie oraz
o0 instytucjach i podmiotaciwiadczcych § pomoc;

P udziela informacji o mdiwosciach podcia dalszych dziatg magcych na celu poprasgv
sytuacji osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie,jest dotkrgta przemog w rodzinie;

» organizuje niezwlocznie degt do pomocy medycznej,Zeli wymaga tego stan zdrowia
osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie,jest dotknjta przemog w rodzinie;

P zapewnia osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, jest dotknjta przemog
w rodzinie, w zalenosci od potrzeb, schronienie w catlodobowej placowweadczcej
pomoc, w tym w szczegoldo w osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;

P moze prowadzi rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje podejieeze stosuj
przemoc w rodzinie; przekazuje informacje o karnyainsekwencjach stosowania
przemocy w rodzinie;

P motywuje osoby stosage przemoc w rodzinie, uzatlgone od alkoholu do pogtia
leczenie odwykowego i terapii;

P motywuje osoby stosage przemoc w rodzinie do udziatu w programie&#éprekcyjno-
edukacyjnych.

Ponadto, pracownik socjalny:

» udziela informacji o zasadach przyznawaiwsadczé z pomocy spotecznej

» w uzasadnionych przypadkach:
* udziela pomocy finansowej w formie zasitkéw statyckresowych, celowych,
» udziela pomocy rzeczowej, np. przekazanie cgzigywnosci,

udziela pomocy w zatatwianiu spraw e¢gbpwych

udziela poradnictwa w zakresie alivosci rozwigzania zgtaszanych probleméw

informuje o maliwosciach uzyskania pomocy swodowisku lokalnym,

wspOtpracuje z innymi instytucjami i organizacjami.

YV VY
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Pracownik socjalny dmacy cztonkiem Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przéziatania
Przemocy w Rodzinie lub grupy roboczej podejmujéaldnia na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w ramach obazkow stzbowych. Jego zadaniem jest szeroko
rozumianapraca socjalna, czyli dziatalnéé, ktorej celem jest pomoc osobom i rodzinom
znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej. Swiadczona na rzecz danej rodziny praca
socjalna ma na celu pobudzenie i wzmocnienie sibpsioznajcej przemocy w rodzinie do
podgcia maliwych dziatax na rzecz przerwania przemocy w rodzinie i ochrqmgw
wilasnych oraz wspieranie jej w wytrwaniu w ichlizacji.

Pracownik socjalny sprawuje monitoring sytuacji ziog, w ktorej wys¢puje przemoc
(utrzymuje regularny kontakt z osplpokrzywdzomn, stosugca przemoc, odwiedza ich
miejsce zamieszkania). W chwili otrzymania inforfhace w danej rodzinie wyspuje
przemoc przeprowadza rodzinny wywiadowiskowy, zawieragy szereg informacji na
temat sytuacjizyciowej rodziny — mieszkaniowej, zawodowej, zdromgjt(diagnoza sytuacji
w rodzinie). Udziela informacji na temat tego, gdnraz od kogo nimma otrzyma& pomoc
psychologiczn, prawny, poradnictwo medyczne, zawodowe i rodzinne.

Jezeli zachodzi potrzeba izolacji osoby dozjuaj przemocy od osoby stogogj przemoc
w rodzinie, pracownik socjalny kieruje pokrzywdzamsole do placowki dla ofiar przemocy
w rodzinie. W przypadku dzieci z rodzin, gdzie wystje przemoc, mae podaé czynngci
zapewniaggce wsparcie dzienne w placowkach opigkao-wychowawczych (npswietlicy
srodowiskowey).
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MIEJSKI O SRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W MIELCU - KLUB INTEGRACJI
SPOLECZNEJ

Podstaw prawrg dziataniaKlubu Integracji Spotecznej stanowiy nastpujace akty prawne:

# Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotedbDejU. 2016r., poz. 930);

P Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnienijasoc(Dz. U. 2011r., Nr. 43 poz.
225 z pén. zm.);

P Rozporadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z drfa listopada 2010r.
w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. 2010218, poz. 1439).

Podstawowym celem dziatalfm Klubu Integracji Spotecznej (zwanego dalej Klf@gkt
reintegracja spoteczna i zawodowa 0sOb nieaktywnyclzawodowo i zagraonych
wykluczeniem spotecznym.

Reintegracja spoteczna to podejmowanie dziakastuzacych odbudowaniu i podtrzymaniu
u osoby uczestnigee] w zagciach KIS umigjtnosci uczestniczenia wyciu spoteczngi
lokalnej i petnienia rol spotecznych w miejscu prazamieszkania.

Reintegracje zawodowg - rozumie s}, jako dzialania mage na celu odbudowanie
i podtrzymanie u osoby uczestricej w zagciach KIS zdolnéci do samodzielnego
swiadczenia pracy na rynku pracy.

Wykluczenie spoteczne -to brak lub ograniczenie mlbwvosci uczestnictwa, wptywania
i korzystania z podstawowych instytucji publicznyictynkow, ktore powinny b§ dostpne
dla wszystkich.

Kto moze skorzysta z pomocy KIS?

W zagciach KIS mog uczestnicz§ osoby w kdace w wieku aktywngéci zawodowej,
nieaktywne zawodowo, w tym:

osoby bezrobotne lub nieaktywne zawodowo,

osoby niepetnosprawne,

osoby bezdomne,

osoby zwalniane z zakladow karnych,

osoby uzalenione od alkoholu,

osoby uzalenione od narkotykéw lub innyairodkéw odurzajcych,
osoby chore psychicznie,

uchodcy.

Pogcie osoby nieaktywnej zawodowo jest szersze lmezrobotnej. Ustawa o promociji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy definiujezbobotnego jako osebniezatrudnion

I niewykonupca pracy zarobkowej, zdodni gotowg do podgcia pracy oraz zarejestrowgn
w powiatowym urzdzie pracy. Osoba nieaktywna zawodowo to osoba gtagoa bez

zatrudnienia.

W zajeciach KIS nie mogy uczestniczy osoby mapce prawo do:

b zasitku dla bezrobotnych,

zasitku przedemerytalnego
swiadczenia przedemerytalnego,
renty strukturalnej,

renty z tytutu niezdolnai do pracy,
emerytury,

b e e . e
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F nauczycielskiegdwiadczenia kompensacyjnego.

W jaki spos6b mana zosta uczestnikiem KIS?

Rekrutacja oséb eftnych do udzialu w zagiach KIS odbywa sina podstawie Regulamin
Klubu Integracji Spotecznej, ktory jest dgmby na stronie internetowajww.mops.mielec.pl
Osoby zainteresowane uczestnictwem w KIS wypetniagktadag w Miejskim Gsrodku
Pomocy Spotecznej w Mielcu, u Kierownika Dzialu §péistycznej Pracy Socjalnej lub
pracownikow nasgpujace dokumenty:

1) wniosek o uczestnictwo w Klubie Integracji Spotegjzn
2) oswiadczenie o wyrgeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Whniosek i gwiadczenie mgna pobré ze strony Grodka.

Po zakwalifikowaniu do uczestnictwa w KIS, z osobainteresowan zostaje zawarty
kontrakt socjalny oraz spa@zony Indywidualny Plan Pomocy.

Kontrakt socjalny - to zindywidualizowana umowa wsparcia zawarta prpeacownika
socjalnego z os@bubiegagca Sic 0 pomoc, okréajaca uprawnienia i zobowzania stron
umowy, w ramach wspodlnie podejmowanych dzialamierzagcych do przezwyeizenia
trudnej sytuacjizyciowej osoby lub rodziny oraz w celu przeciwdzmga wykluczeniu
spotecznemu.

Indywidualny Plan Pomocy - jest zadcznikiem do kontraktu socjalnego. $yuokresleniu
sciezki rozwoju osobistego i zawodowego uczestnika K&.w nim zapisane wszystkie
formy aktywndgci i zag¢, z ktérych lgdzie korzystata osoba uczestnica w zagciach, KIS,
(tj.: kursy, szkolenia i inne).

Jakie 33 zasady uczestnictwa w KIS?

P Uczestnictwo w KIS jest dobrowolne i bezptatne.

P Warunkiem uczestnictwa jest realizacja kontraktucjaoego, o ktérym mowa
w przepisach o pomocy spotecznej.

¥ Okres udziatu w KIS jest ustalany indywidualnieazdym z uczestnikéw.

Osoba korzystara z pomocy KIS jest aktywrstrory procesu aktywizacyjnego.

P Z uczestnictwa w KIS wcZaiej niz to okréla kontrakt socjalny mama zrezygnowa
W momencie podgia pracy.

P Zakaiczenie uczestnictwa w KIS naptije po zrealizowaniu kontraktu socjalnego i jest
potwierdzane zaviadczeniem wydanym przezifodek.

-

Przyktadowy katalog zaje¢ zaplanowany dla uczestnikéw KIS w 2016r.
Obszar reintegracji spotecznej:

» Treningi kompetencji spotecznych:
— komunikacji interpersonalnej
— asertywnéci
.Metody i techniki kontroli stresu”
- I Ty mozesz by autorem swoich sukceséw”.

» Zajecia terapeutyczne:
— grupowe — Racjonalna Terapia Zachowania (RTZ),
— indywidualne - Eye Movement Desensitization angriBeessing (EMDR).

» Zajecia edukacyjne:
— kurs udzielania pierwszej pomocy przed medycznej,
— trening racjonalnego gospodarowania posiadanynailgasi finansowymi.
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— Spotkania grupy edukacyjno — samopomocowej ,,Haddina

» Zajecia dla rodzicow:
- warsztaty ,,Jak méwj aby dzieci nas stuchaty, jak stu¢haby dzieci do nas méwity,
- Wakacyjny Klub Mam.

» Dziatania srodowiskowo — integracyjne:
- impreza w formie grilla dla uczestnikéw KIS orah iodzin,
— wycieczka do Wieliczki.

Obszar reintegracji zawodowej:

indywidualne spotkania z doragzawodowym,

trening poruszania@po rynku pracy

kurs podstaw obstugi komputera

nauka poszukiwania pracy przy pomocy Internetu,
edukacja dotycgra ekonomii spotecznej

grupowe konsultacje z zakresu przetdsirczaci

spotkanie z osapreprezentujca sSrodowisko pracodawcow
warsztaty ¢kodzieta (decoupage,iteria).

YV VYV VYYVYY

Wszystkie osoby uczestnicce w KIS maja prawo do korzystania z poradnictwa:
psychologicznego, prawnego i socjalnego.
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URZAD MIEJSKI W MIELCU
REALIZAOWANE ZADANIA W ZAKRESIE WSPIERANIA RODZINY

Realizacy zad& z zakresu wspierania rodziny w ddzie Miejskim w Mielcu zajmuje si
Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia

Do zada tych nalea:

1) Realizacja Programéw dla rodzin wielodzietnych Kara Duzej Rodziny i Mielecka
Karta Rodziny 3+ .

Oferta skierowana do rodzin wielodzietnych. Pomadat mog otrzyma& rodziny
zamieszkujce w Mielcu, posiadage troje i wecej dzieci.Obydwie Karty przyznawane @
bezptatnie, niezalenie od dochodu.

Posiadacze Ogodlnopolskiej Karty £8) Rodziny mog korzyst& z dodatkowych uprawnie
i znizek na ofert kulturalra, rekreacyjn, czy transportow na terenie catego kraju, £a
posiadacze MKR 3+ mag skorzystéa z oferty lokalnych instytucji publicznych
i niepublicznych dziatagych na terenie Gminy Miejskiej Mielec.

Aby otrzyma¢ karty, nalezy ztozy¢ osobkcie wypetnione wnioski wraz z wymaganymi
zalgcznikami w Wydziale Spraw Spotecznych i Zdrowia Urgdu Miejskiego w Mielcu.
(gtowny budynek Urzdu Miejskiego w Mielcu, pok. 12, tel. 17 788 85 55)

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 5 grudnia 2014&Karoie Dwej Rodziny (Dz. Ust. z 2010r., poz. 1863 ze zm.
oraz Uchwata Rady Miejskiej w Mielcu nr XXXV111/382014 z dnia 27 marca 2014r. w sprawie wprowaa@ezeni
na terenie miasta Mielca Programu dziata rzecz rodzin wielodzietnych pod nazwlielecka Karta Rodziny
3+

2) Rozwizywanie probleméw uzalénien.

» Dziatalnos¢ Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Mielcu
(tel. 17 788 85 75) - aby uzyskpomoc Komisji w zakresie kierowania na obgxiiowe
leczenie odwykowe, natg ztozy¢ wniosek do GKRPA w Mielcu oraz uzasagniz
zachodzi jedna z ustawowych przestanek,o§oba kierowana na leczenie odwykowe
zaktoca spokdj lub pogaek publiczny, powoduje rozkfayicia rodzinnego, uchylasiod
pracy lub powoduje demoralizaanatoletnich

» Prowadzenie Punktu Konsultacyjnego ds. Uzaknien i Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie (ul. Chopina 8, tel. 17 583 40 00) — poradnictwavwme, pedagogiczne,
psychologiczne, psychoterapeutyczne, przeciwdzedarprzemocy w rodzinie,
problematyka uzataien i wspotuzalenienia.

*» Realizacja Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwhazywania Problemow
Alkoholowych i Przeciwdziataniu Narkomanii.

» Dofinansowanie dziata profilaktycznych na rzecz dziecka i rodziny- Gmina Miejska
Mielec w ramach realizacji tych zaddofinansowuje pikniki i festyny rodzinne o zggi
osiedlowym jak i ogolnomiejskim, placoéwki wsparaaiennego —$wietlice dla dzieci
i mtodziezy, obozy profilaktyczne dla dzieci i mtodzie program pracy podwdérkowej
STREETWORKER, pétkolonie, Klub Gier Planszowyclp, (ibr tel. 17 788 85 74).

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 2&dzdernika 1982r. o wychowaniu w tragosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (t.j. Dz.U. 2015r., poz. 1286), Ustaw dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkain
(t.j. Dz. U. z 2012r., poz. 124 ze zm.), Uchwala XVI1/137/2015Rady Miejskiej w Mielcu z dnia 17 ghoia
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2015r. w sprawie uchwalenia Gminnego Programu Ridfiki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
i Przeciwdziatania Narkomanii na 2016 rok.

1) Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie realizacja Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony OfiaPrzemocy w Rodzinie.

» Dziatalncg¢ Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania emocy w Rodzinie.
W skiad Zespotu wchodz specjalici z nas¢pujacych instytucji: Miejskiego Grodka
Pomocy Spotecznej w Mielcu, Komendy Powiatowejcffoh Mielcu, Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, placowekwiatowych, placowek ochrony
zdrowia, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w ddjePoradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Mielcu,g8u Rejonowego w Mielcu i Prokuratury Rejonowej welbli
Przedstawiciele tych instytucji wcelu pomocy radej po powzciu informacji
0 podejrzeniu wysgpienia przemocy w rodzinie, uprawnierds 80 wszcecia procedury
.Niebieskie Karty”.

» Realizacja procedury ,Niebieskie Karty”. Procedura obejmuje szeregzmégo rodzaju
dziata, ktore podejmuyy w/w instytucje wraz z udzialem cztonkdw rodzinyzigtania te
majg na celu popraw sytuacji w rodzinie oraz wyeliminowanie zjawiskaz@mocy.
Co istotne, aby wszez procedu¢ nie jest wymagana zgoda osoby dwiadczajace]
przemocy w rodzinie. (tel. 17 788 86 06).

Podstawa prawna: ustawa z dnia 29 lipca 2015 rzecpvdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U2@15r.
poz. 1390); Ustawa z dnia 26 zpaiernika 1982r. o wychowaniu w tragosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (t.j. Dz.U. 2015r., poz. 1286), Rozpgmzenie Rady Ministrow z dnia 13 wigga 2011r.
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzordermularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. 2011 nr 209 poz
1245), Uchwata Nr XVIII/167/2016Rady Miejskiej w Blcu z dnia 4 lutego 2016r. w sprawie pezjg
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie o@ahrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie
Miejskiej Mielec na lata 2016 — 2020.

3) Przydzielanie mieszka socjalnych.

Rodzina, ktéra stara¢sio mieszkanie, me ztazy¢é wniosek w pok. nr 12, w gidwnym
budynku Urzdu Miejskiego w Mielcu i uzasadnigo. Zasady i kryteria przyznawania
punktéw dla osd6b uprawnionych do przydziatu lokajunastpujace: okres oczekiwania,
zajmowana powierzchnia mieszkalna na g@sabbchod na osah warunki lokalowe, stan
zdrowia, liczebn& rodziny, bezdomr#é, przemoc w rodzinie, biersi® wnioskodawcytel.
17 788 85 55).

Lokale wynajmowane na czas nieoznaczony oraz miesgka socjalne mog byé
wynajmowane osobom, ktérych potrzeby mieszkaniowei@ 3 zaspokojone oraz ktore
znalazty sk w niedostatku.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 25 czerwca 200dchmnie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gmin
i o zmianie Kodeksu Cywilnego; Uchwata nr XIX/17045 Rady Miejskiej w Mielcu z dnia 18 marca
o zasadach wynajmowania lokali wchadych w skitad mieszkaniowego zasobu Gminy Miejskiliplec

i Wieloletni Program Gospodarowania Zasobem Gminy.

4) Bezptatne szczepienia dla dzieci przeciwko pnewikokom.

Adresatami programugsdzieci pomg¢dzy 24 a 36 miegcem zycia, nieszczepione przeciw
pneumokokom. Zadanie togdizie realizowane przez wybrane w drodze konkursertof
Zaktady Opieki Zdrowotnej w Mielcu. Wiej informacji na ten temat nma uzyskéa pod nr
telefonu 17 788 85 75 lub 17 788 86 06.

Podstawa prawna: Uchwala Rady Miejskiej w Mielcudia 27 kwietnia 2016.rw sprawie uchwalenia
programu polityki zdrowotnej pn.: Program profilaktycznych szczepieprzeciwko pneumokokom dzieci
zamieszkatych na terenie miasta Mielca na lata 202617.
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5) Realizacja programu Mielecka Karta Seniora.

W ramach programu seniorom udzielapesizki przez Partneréw Programu. Aby otrzyina
Mielecka Karte Seniora i tym samym moéc skorzysta oferty Partneréw, natg ztozyc¢
wniosek osobicie w Wydziale Spraw Spotecznych i Zdrowia tita Miejskiego w Mielcu
(gtéwny budynek Urgdu, pok. 12, tel. 17 788 85 55). Wniosek do polaanWydziale.

Podstawa prawna: Uchwata Nr X/71/2015Rady MiejskieMielcu z dnia 3 lipca 2015r.w sprawie pragip
Programu "Mielecka Karta Seniora - aktywny Senio+'t

6) Dziatalnosé¢ informacyjna dotyczaca spraw spotecznych i zdrowia

Kazda rodzina poszukgga pomocy, ktéra zwréci sido Wydzialu Spraw Spotecznych
i Zdrowia otrzymaod pracownikéw Wydziatu informacje o mazliwosciach uzyskania
wsparcia na terenie miasta Mielcaw zaleznosci od potrzeb danej rodziny.
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PORADNIA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA W MIELCU

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna jest plagcduubliczry dziatapca w oparciu
0 Ustaw o0 Systemie @wiaty z dnia 7 wrzénia 1991 roku wraz z @aiejszymi zmianami,
przepisami wykonawczymi do ustawy Rozp. MEN z dhiatego 2013 r. poz. 199 w sprawie
szczegoOtowych zasad dziatania publicznych poradsycipologiczno — pedagogicznych,
w tym publicznych poradni specjalistycznych, RoMEN z dnia 18 wrzénia 2008r.
w sprawie orzeczei opinii wydawanych przez zespoly orzed@ w publicznych poradniach
psychologiczno — pedagogicznych oraz K&ttuczyciela.

Korzystanie z ustug poradni jest dobrowolne i nieoptatne

Dzieci i mtodzie przyjmowani § w poradni na pisemne zgtoszenie rodzica (prawnego
opiekuna) albo petnoletniego ucznia. Do wniosku arsie jest detzenie (w zalenosci od
zgtaszanego problemu) stosownej opinii 0 ucznikudwentacji medycznej o stanie zdrowia,
informacji terapeutycznych, opinii nauczyciela — ckgwawcy, polonisty, pedagoga,
swiadectwo szkolne.

* psycholodzy

* psychoterapeuci

* pedagodzy w tym oligofrenopedagog, surdopedaga@y;jaista ¢zyka migowego
* logopedzi

» doradcy zawodowi

e diagnozy, ktorej efektem jest wydanie pisemnej ipiarzeczenia lub udzielnie
porady postdiagnostycznej

* terapii

» doradztwa

» profilaktyki

* psychoedukacji

* niepowodzé edukacyjnych,

* niepetnosprawnei (intelektualna, ruchowa w tym afazja, zaburzemea spectrum
autyzmu, znaczne wady stuchu i wzroku, niepetnagposci sprzzone),

e trudnaici uwarunkowanych chorobami przewlektymi (padaczkaaburzenia
psychiczne, cukrzyca, astma, choroby metabolicanikglogiczne, genetyczne, itp.),

» specyficznych trudni@i w uczeniu s (dysleksja, dysortografia, dysgrafia,
dyskalkulia),

* trudnaici uwarunkowanych sytuackryzysows lub traumatycza,

» probleméw adaptacyjnych zgzanych z ranicami kulturowymi, Bdz ze zmiag
srodowiska edukacyjnego - wcreejsze ksztalcenie za gramic

* probleméw w komunikacjiegykowej (zaburzenia mowy ¢Zyka),

» zaburzé zachowania (zagrenie niedostosowaniem spotecznym, niedostosowanie
spoteczne).
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potrzeb rozwojowych i mdiwosci psychofizycznych uczniow uzdolnionych oraz
podejmugcych decyzje o kierunku ksztatcenia i wyborze zawod

dojrzatasci szkolnej dzieci przedszkolnych,

rozwoju dzieci od urodzenia do rozpecm nauki w klasie pierwszej podatem
kwalifikowania ich do wczesnego wspomagania rozwojesli wykazuja
niepetnosprawrkei: intelektuala, ruchowa w tym afazg, autyzm w tym Zespot
Aspergera. niepetnosprawdod sprzzone oraz majznaczne deficyty wzroku i stuchu
(dzieci niestyszce i stabostysice, niewidome i stabowidze).

pedagogiczatrudndgci szkolnych,

logopedyczn zaburzé mowy i jgzyka,

psychologicza — udzielanie wsparcia emocjonalnego, pomocy w rgzywaniu
problemoéw wychowawczych, poznawczych,

psychoteragi zaburzé depresyjnych, nerwicowych, ¢Kowych, tikowych,
odzywiania, probleméw wieku dorastania, adaptacyjno emocjonalnych,
wychowawczych, problemow zgaanych z eksperymentowaniem i uzaleniem od
srodkow psychoaktywnych oraz pezevaniem sytuacji kryzysowych,

socjoterapj.

zag¢ dla dzieci zdolnych,

zaj¢ ksztattupcych tworcze postawy dzieci 5/6 - letnich

zag¢ integracyjnych dla klas | gimnazjow,

warsztatow profilaktycznych,

zag¢ korekcyjno — kompensacyjnych dla dzieci z trughi@mi w uczeniu i,
zag¢ psychoedukacyjnych dla dzieci i mtodayez trudngciami w zachowaniu,
warsztatu ,, Szkota dla rodzicow”,

programu ,, Akademia Miodego Rodzica”,

programu ,, Wychowanie bez klapsa”,

programu ,M06j wybor — moja przyszé’ - doradztwo zawodowe,

konkursu o zaggu powiatowym dla gimnazjéw ,Zawody bez tajemnic”,
dnia otwartego poradni jako zaproszenia rodzicowbeppdredniego i swobodnego
kontaktu z pracownikami placowki,

wyktadow i prelekcji w placowkachswiatowych dla rodzicéw i nauczycieli,
indywidualnej psychoedukacji i konsultacji dla raoev.

W razie koniecznsxi kierujemy na specjalistyczne konsultacje medgczn
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SWIETLICA PROFILAKTYCZNO - WYCHOWAWCZA
(TPD ODDZIAL MIEJSKI W MIELCU)

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci - Oddziat Miejski w Mielcu - od 21 lat prowadzi placéwk
wsparcia dziennego wraz z filioferupc réznego rodzaju formy ze¢ dla dzieci. Wspdlnie
z wychowawcami dzieci majmozliwos¢ poszukiwania i wdraania pozytywnych wzorow
zachowa. W przyjazne] atmosferze dzieci mapkazg do poznania siebie, swoich
umiegtnosci | zdolndci, pokonywania swoich stabad i trudndci, wyrazania, rozpoznania
i nazwania swoich uczu

Podczas zaf dzieci uca sie jak rozumi€ wiasne potrzeby, akceptowaiebie, regulowa
swoj rytm pracy, zbieka sity, aktywizowa sie, koncentrowé i wypoczyw&. Poznaj
sposoby redukowania ngpi emocjonalnych, radzenia sobie ze stresem, niepokoj
i nadpobudliwdcia. Wykwalifikowana kadra dba o to, aby rodzic i d&ie, mogto skorzysta
z proponowanej oferty placowki w mitej atmosferpmczuciu bezpiecistwa.

Placéwki o §cznej powierzchni 450 m kw., bardzo dobrze wyposa w r@énego rodzaju
sprzt (stoty bilardowe, chusty, tunele, plansze pleneroKlanzy, spret kuglarski,

nowoczesne kolorowe pufomaterace, konsole i zestgwy playstation, komputery,
mutlimedialne gry dydaktyczne, pomoce do terapidgmogicznej i logopedycznej) daj
mozliwos$é do ciekawych propozycji zaj Placéwka posiada dobrze wyposa kuchni

w sprzt kuchenny, dcznie z profesjonalnym piecem do pizzy, kt@zieci mog same
przygotowd.

Swietlica specjalistyczna, przy ul. Chopina 8 w Mietu, czynna jest codziennie dla dzieci
w godzinach od 12:00 do 18:00; w okresie wolnymadki od 8:00 do 14:00.

Swietlica opiekuncza, przy ul. Warnenczyka 3 w Mielcy, czynna jest codziennie dla dzieci
w godzinach od 12:00 do 18:0; w okresie wolnym adki od 8:00 do 14:00.

SWIETLICA TPD W MIELCU ,Nasze Sprawy” oferuje bezpta tnie:

b Ciekawe zajcia dla dzieci,

P spotkania z psychologiem,

P pomoc dzieciom w kryzysach szkolnych, rodzinnycéhyiesniczych, osobistych,
P socjoterap,

b zajcia korekcyjno — kompensacyjne,

P pomoc w hauce,

F organizag} czasu wolnego, rozwgj zainteresawa

P taniec hip- hop,

P taniec towarzyski,

b zakcia plastyczne: decoupage, rysowanie, malowanien@p z masy papierowej
F i innych materiatéw réwniez recyklingu,

P zafcia ceramiczne

P mate formy teatralno - kuglarskie,

b organizag} zabaw i uroczyskei,

b dozywianie.

Tu mazesz skorzystaz profesjonalnej pomocy dla dziecka i rodziny




KOMENDA POWIATOWA POLICJI W MIELCU

Ustawa o Policji" Art. 1. Ust. 1 "policja (...) przeznaczona jest do ochrony bezgsgstwa ludzi oraz
utrzymania bezpiecastwa i poradku".

Do podstawowych zada Policji naleza:

1) ochronazycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnyamachami naruszgymi
te dobra;

2) inicjowanie | organizowanie dziata mapcych na celu zapobieganie popetnianiu
przesgpstw i wykroczé oraz zjawiskom kryminogennym i wspétdziatanie vintgakresie
Z organami pa@stwowymi, samorgdowymi i organizacjami spotecznymi;

3) wykrywanie przesipstw i wykroczé orazsciganie ich sprawcéw;

Dziatania chronigce ofiary przemocy domowej podejmowane przez poligj zgodnie
z obowgzujgcym prawem:

* interwencja,

* sporzdzenie doktadnego opisu zdarzenia (notatkadowa),

e zatrzymanie sprawcOw przemocy domowe] stwaz@ih w sposob oczywisty
zagraenie dlazycia lgdz zdrowia ofiar, a take mienia,

* wszczcie pos¢powania przygotowawczego pa@ko sprawcy przemocy
w przypadku zgtoszenia lub stwierdzenia popetni@nzs¢pstwa,

» zabezpieczenie dowodow popetnienia prgestiva,

* podgcie dziataé prewencyjnych wobec sprawcy przemocy,

* udzielenie informacji ofiarom o mbwosci uzyskania pomocy.

Osoby wzywapce policje maja prawo do:

* uzyskania od policjantéw zapewnienia dorago bezpieczsstwa,

* uzyskania informacji, kto przyjechat na wezwanie numer identyfikacyjny
policjantow,

* nazwa i siedziba jednostki,

* wykorzystania dokumentaciji interwencji policyjn@kp dowoddéw w sprawie karnej
przeciw sprawcy przemocy,

» zgtoszenia interweniggych policjantow nawiadkdéw w sprawie gowe;.

W ramach procedury ,,Niebieskie Karty” funkcjonariu sz Policji:

¥ udziela osobie, co do ktorej istnieje podejrzeniee jest dotknjta przemog
w rodzinie, niezbdnej pomocy, w tym udziela pierwszej pomocy;

P organizuje niezwitocznie dagt do pomocy medycznej,zeli wymaga tego stan zdrowia
osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie,jest dotknjta przemog w rodzinie;

P podejmuje, w razie potrzeby, inne niedhe czynnéci zapewniajce ochrog zycia,
zdrowia i mienia 0sOb, co do ktorych istnieje podepie, ze @ dotknite przemog
w rodzinie, whcznie z zastosowaniem na podstawiecbdych przepiséw w stosunku do
osoby, wobec ktorej istnieje podejrzenigg stosuje przemoc w rodzinigrodkéw
przymusu bezpwedniego i zatrzymania;

P przeprowadza, o ile jest to miwe, z osoly, wobec ktorej istnieje podejrzenige stosuje
przemoc w rodzinie, rozmayw w szczegolnéci o odpowiedzialnéci karnej za zecanie
si¢ fizyczne lub psychiczne nad ogobajblizsz lub inng 0soly pozostajca w statym lub
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przemijapcym stosunku zatmosci od osoby, wobec ktorej istnieje podejrzenie stosuje
przemoc w rodzinie, albo nad matoletnim lub asoleporady ze wzgédu na jej stan
psychiczny lub fizyczny, oraz wzywa osolwobec ktorej istnieje podejrzeniee stosuje
przemoc w rodzinie, do zachowania zgodnego z prawemasadami wspaycia
spotecznego;

P przeprowadza na miejscu zdarzenia, w przypadkaebiarpacych zwioki, czynnéci
procesowe w hiezldnym zakresie, w granicach koniecznych do zabezpigasladow
i dowoddw przespstwa,;

F podejmuje dziatania m@ge na celu zapobieganie zaggniom mogcym wystpowa’
w rodzinie, w szczegoldoi sklada systematyczne wizyty sprawdeaj stan
bezpieczastwa osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, jest dotknjta przemog
w rodzinie, w zalenosci od potrzeb okrdonych przez zespot interdyscyplinarny lub grup
robocz.

Jak powinna przebiega& interwencja Policji w ramach procedury "Niebieskie Karty?"

Na wezwanie Policji w przypadku ostrej sytuacji Z4rgowej w rodzinie (awantura, krzyki,
zagraone zdrowie izycie) przyjedza patrol interwencyjny, ktory przeprowadza intergjen
w domu oséb poszkodowanych. Celem takiego dziajasiazatrzymanie przemocy "tu
i teraz" i zapewnienie bezpiecmtwa osobom poszkodowanym. Policja /mazatrzyma
sprawe" do wyjasnienia lub przewi& go do izby wytrzéwien (gdy jest w stanie po
spazyciu alkoholu).

Policjanci na miejscu zdarzenia powinni wypeéttzes¢ A "Niebieskiej Karty", ktog
niezwilocznie, ale nie gdiej niz w ciggu siedmiu dni powinien otrzymaPrzewodnicacy
Zespotu Interdyscyplinarnego, zajmcggo st przemog w rodzinie. Czs¢ B "Niebieskiej
Karty" powinna zost& u osoby poszkodowanej. Zawartg & niej informacje dotycge
przemocy domowej, wae i pomocne dla osoby krzywdzone,.

Sprawca przemocy powinien otrzyéniaformacg, jaka jest jego sytuacja prawna, co apist
ze strony policji, jeeli bedzie kontynuowat zachowania przemocowe. Dzielnicomg
obowigzek kontaktowé sie z rodziry do momentu ustania przemocy. dMowvywierg wptyw
na sprawe, aby podjt kroki w kierunku rezygnowania z przemocy, jak@spbu wptywu na
rodzire (podgcie terapii).

]

Osoba poszkodowana w trakcie wizyty dzielnicowegavipna dosté& informacg: w jaki
spos6b mee by chroniona; jakie kroki mae podjé ona sama, aby przer&vasytuacg
przemocy; w jakie miejsca i do kogo mozwroct sig, aby uzyské& pomoc w tej sprawie
(grupy wsparcia, pomoc psychologiczna).

M2 boLica
ZI|IN
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POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE W MIELCU

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Mielcu jestngstly organizacyjs Powiatu
Mieleckiego powotam w celu wykonywania zada wlasnych i zleconych powiatu,
w szczegolnéci z zakresu pomocy spotecznej, wsparcia rodzinpidczy zasipczej,
rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnyclz graeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Celem dziatda PCPR w Mielcu jest realizacja zad®&owiatu Mieleckiego wynikagych

Z przepisébw prawa w szczeg6deo z zakresu pomocy spotecznej, wspierania rodziny
i systemu pieczy zagiczej, rehabilitacji zawodowej i spotecznej osébpetnosprawnych
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Jakie zadania realizuje Powiatowe Centrum Pomocy Rizinie w Mielcu?

Zgodnie z Ustaw z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i sy@mie pieczy
zaskpczej (t. ). Dz.U. z 2016r., poz. 575):

1. Organizuje piecz zastpcz dla dzieci w przypadku niemnosci zapewnienia im opieki
i wychowania przez rodzicéw, wykormgjw tym zakresie orzeczenigds!;

2. Prowadzi kampagi promocyjno-informacyjg mapgca na celu pozyskiwanie kandydatéw
na rodziny zaspcze;

3. Kwalifikuje kandydatow do petnienia funkcji rodzinyzas¢pczej oraz wydaje
zadwiadczenia kwalifikacyjne zawiergje potwierdzenie uk@zenia szkolenia, opigi
o spetnianiu warunkéw i ocempredyspozycji do sprawowania pieczy zpstej;

4. Prowadzi rejestr danych o osobach zakwalifikowanydh petnienia funkcji rodziny
zastpczej oraz petacych funkcg rodziny zastpczej;

5. Prowadzi szkolenia dla kandydatow do petnienia §jinkodziny zasipczej oraz rodzin
zastpczych;

6. Wspiera rodziny zagpcze w wywazywaniu s¢ z powierzonej im funkcji oraz dokonuje
ich oceny pod wzgblem predyspozycji do petnienia powierzonej im fynkcaz jakaci
wykonywanej pracy;

7. Zapewnia rodzinom zagiczym i dzieciom w nich umieszczonym specjalistycponmoc
psychologiczn, pedagogiczni prawrg;

8. Czuwa nad zaspokajaniem potrzeb dzieci umieszchomycodzinach zagpczych oraz
dokonuje oceny ich sytuacji;

9. Zapewnia przyznawanie rodzinom zgsizym przystugujcych swiadcze;

10.Zgtasza dowodkdéw adopcyjnych informacje o dzieciach z ureguam sytuacy prawrs,
w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposajoiggh;

11.Prowadzi sprawy zwkane z ponoszenia przez rodzicow biologicznychtagapobyt ich
dziecka w pieczy zagpczej oraz sprawy zwzane z obowizkiem alimentacyjnym
rodzicow biologicznych wzgtlem ich dzieci;

12.Udziela pomocy osobom usamodzielnianym.

Zgodnie z Ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spoteczne;j
(t. j. Dz.U. z 2016r., poz. 930):

1. Prowadzi mieszkanie chronione.

2. Prowadzi specjalistyczne poradnictwo — w ramacto tegdania przy PCPR w Mielcu
dziala Punkt Interwencji Kryzysowej miesacy sk w Domu Pomocy Spotecznej
w Mielcu przy ul. Wyszyskiego 16. Dziatania w ramach interwencji kryzyspwe
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realizowane g przez PCPR w godzinach gdowania instytucji oraz przez specjalistow
dyzurujacych w PIK udzielajcych specjalistycznego poradnictwa. Osoba znaggduse

w kryzysie (np. z powodu przg¢ traumatycznych, przemocy domowejatiiej choroby

i innych powanych zdarzé) maze otrzyma& pomoc w formie: pracy socjalnej,
specjalistycznego poradnictwa prawnego, psychctogigo i rodzinnego oraz schronienia
w sytuacjach uzasadnionych.

3. Wydaje decyzje o umieszczeniu w Domu Pomocy Spakgoz Mielcu.

4. Osobie wymagarej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Ilub
niepetnosprawniei, niemogcej samodzielnie funkcjonowav codziennynzyciu, ktérej
nie mana zapewrd niezlednej pomocy w formie ustug opiekezych, przystuguje prawo
do umieszczenia w domu pomocy spotecznej.

5. Wniosek o skierowanie do domu pomocy spotecznegdskiss we wiasciwym asrodku
pomocy spotecznej, a naphie organ gminy wydaje decyzp skierowaniu do domu
odpowiedniego typu oraz decyz odptatnéci za pobyt w domu. PCPR w Mielcu wydaje
decyzg 0 umieszczeniu w Domu Pomocy Spotecznej przy yisxdhskiego 15 w Mielcu.
Mieszkaniec domu pomocy spotecznej ponosi epat pobyt w wysokéei 70% swojego
dochodu, niezalenie od jego wysokii. Rodzina (matonek, dzieci, rodzice) ma
obowigzek partycypowania w kosztach pobytu danej osobjomu pomocy spotecznej,
jesli ich dochdd przekracza odpowiednio kwdt 902 zt w przypadku osoby samotnej lub
1542 zt na osapw przypadku osob w rodzinie. Gmina ma obgmek pokry réznice
migdzy kosztem utrzymania mieszfica domu pomocy spotecznej o optatami wnoszonymi
przez mieszkigca i ewentualnie rodzén

6. Wydaje decyzje o skierowaniu doodowiskowego Domu Samopomocy w Mielcu.

7. Osobom, ktore ze wzglu na wiek, choraplub niepetnosprawrié wymagag czesciowej
opieki i pomocy w zaspokajaniu niezimych potrzelzyciowych, mog by¢ przyznane
ustugi opiekucze, specjalistyczne ustugi opigkze lub positekswiadczone w érodku
wsparcia.

8. Na terenie Powiatu Mieleckiego funkcjonuje takéramek tj. Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymszuoigcy si przy ul. Wojstawskiej
278 w Mielcu. Srodowiskowy dom samopomocywiadczy ustugi w ramach
indywidualnych lub zespotowych treningbw samoobshigtreningdw umiegtnosci
spotecznych, polegaych na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu ugtigpsci
w zakresie czynnwi dnia codziennego i funkcjonowaniaayciu spotecznym.

9. Wniosek o skierowanie d&rodowiskowego domu samopomocy spotecznej sktagdaesi
wiasciwym osrodku pomocy spotecznej, ktoéry po skompletowanilyushoentacji przesyta
ja do PCPR w Mielcu.

Zgodnie z Ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. z @11 r. Nr 127 poz. 721 z pd zm.)
PCPR w Mielcu pomaga osobom niepetnosprawnym poprzeudzielanie dofinansowa
zesrodkow PFRON do:

P uczestnictwa os6b niepetnosprawnych i ich opiekunoturnusach rehabilitacyjnych;
P uczestnictwa os6b niepetnosprawnych i ich opiekundturnusach rehabilitacyjnych;
P sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepesprawnych.

O dofinansowanie magubieg& sic osoby prawne i jednostki organizacyjne nie pasise
osobowdci prawne;j.

P zaopatrzenia w spgk rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczndrodki pomocnicze
przyznawane osobom niepetnosprawnym na podstawebrmgth przepisow,

# osoba niepetnosprawna ue otrzyma dofinansowanie do zakupu np. aparatow
stuchowych, pieluchomajtek, cewnikdéw, wozkow inwlakich, protez, szkiet
okularowych czy materacy przeciwogy@owych.
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Do wniosku nalezy dotaczyé:

— fakture lub inny dokument potwierdzajy zakup,

— potwierdzom za zgodnéd, przez swiadczeniodawg realizupcego zlecenie, kopi
zrealizowanego zlecenia na zaopatrzenie w przegmastopedyczne isrodki
pomocnicze,

— kopie orzeczenia o niepetnospravéon

— likwidacji barier architektonicznych, w komunikowarsi¢ i technicznych, w zvazku
z indywidualnymi potrzebami os6b niepetnosprawnych,

O likwidacj ¢:

a) barier architektonicznych mogy ubiegd@ sic osoby niepetnosprawne, ktére maj
trudnasci w poruszaniu si jezeli 3 wiascicielami nieruchoméxi lub uzytkownikami
wieczystymi nieruchomiei albo posiadaj zgod wiasciciela lokalu lub budynku
mieszkalnego, w ktorym stale zamieszku;j

b) barier w komunikowaniu sie 1 technicznych mog ubiegé sk osoby
niepetnosprawne, jeli jest to uzasadnione potrzebami  wyndcgmi
Z niepetnosprawriai;

5) ustug ttumacza gzyka migowego lub ttumacza-przewodnika- jezeli jest to
uzasadnione potrzebami wynikeymi z niepetnosprawnroi.

Osoby niepetnosprawne w wieku do 18 lat, w wiekiy\anosci zawodowej lub pozostgje
w zatrudnieniu, posiadgie znaczny Ilub umiarkowany stopieniepetnosprawriei,

z dysfunkcyj naradu ruchu lub wzroku megubieg& sic o dofinansowanie w ramach
pilotazowego programyAKTYWNY SAMORZ AD” do:

zakupu i montau oprzyradowania do posiadanego samochodu,

uzyskania prawa jazdy kategorii B,

zakupu spretu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprograenia,

dofinansowania szkate w zakresie obstugi nabytego w ramach programu etprz

elektronicznego i oprogramowania,

P utrzymania sprawnigi technicznej posiadanego wodzka inwalidzkiego edaie
elektrycznym

P zakupu protezy kiczyny,

P utrzymania sprawni technicznej posiadanej protezyikayny,

P utrzymania aktywn&ci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoalernej tj.
optacie zaziobek lub przedszkole (dot. kdego rodzaju niepetnospravwgeo ale tylko
w stopniu znacznym lub umiarkowanym),

P uzyskania wyksztalcenia na poziomie asgym (dot. kadego rodzaju

niepetnosprawrkei ale tylko w stopniu znacznym lub umiarkowanym).

b . .

PCPR w Mielcu prowadzi Wypazyczalnie Spratu Rehabilitacyjnego ,,NIE JESTES
SAM”.

Wypozyczalnia oferuje specjalistyczny sprzehabilitacyjny lub pomocniczy udegniany
bezptatnie osobom posiadeym orzeczenie 0 stopniu niepetnosprayano W celu

wypozyczenia sprgu nalery ztozy¢ wniosek o udogpnienie spretu wraz z z&viadczeniem
o stanie zdrowia wydane przez lekarza oraz&opeczenia 0 stopniu niepetnosprageio
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Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawidoi w Mielcu dziata na podstawie
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitagivadowej i spotecznej oraz zatrudnieniu
os6b niepetnosprawnych oraz rozpmlzen wykonawczych do ww. ustawy, tj.
rozporazdzenia MGPIPS z dnial5 lipca 2003 r. w sprawie kan& 0 niepetnosprawiac

i stopniu niepetnosprawsko (Dz.U. 2015, poz.1110) rozpadzenia MPIPS z dnia 1 lutego
2002 r. w sprawie kryteriow oceny niepetnosprasena oséb w wieku do 16 rokaycia
(Dz.U. nr 17 poz. 162 z pG.zm.)

Zespot zajmuje sé:

orzekaniem o niepetnosprawdooosob, ktore nie ukiwzyty 16 rokuzycia,

orzekaniem o stopniu niepetnospraéciasob, ktére ukaczyty 16 rokzycia,
wydawaniem orzeczedo ulg i uprawnia,

wydawaniem legitymacji dokumentjych niepetnosprawné lub stopié
niepetnosprawrkei, na podstawie waego i prawomocnego orzeczenia,

P wydawaniem kart parkingowych, na podstawiezmexjo i prawomocnego orzeczenia.

. . .

Do wniosku o wydanie orzeczenia 0 niepetnospraeiniub o stopniu niepetnosprawsed
nalezy dofaczye:

— zawiadczenie o stanie zdrowia wypetnione na druku plotrzeb orzekania
0 niepetnosprawrigi , wydane nie wczmiej niz na 30 dni przed dniem Zenia
wniosku;

— inne dokumenty niezllne do ustalenia niepetnospraweio lub stopnia
niepetnosprawniei (kserokopia dokumentacji medycznej potwierdzaaazgodnéé
Z oryginatem);

— od 1 lipca 2014r. zgodnie z ustaw 23 padziernika 2013 roku o zmianie ustawy —
Prawo o ruchu drogowym oraz niektérych innych ust@e. U. z 2013 r. poz. 1446)
zmienity st zasady wydawania kart parkingowych dla osob niegsgdrawnych
i placowek zajmujcych s¢ opieks, rehabilitacy lub edukacj niepetnosprawnych.

Karta parkingowa jest wydawana wytznie na podstawie waego i prawomocnego
orzeczenia:

= osobie  niepelnosprawnej ze  znacznym  albo  umiarkgman stopniem
niepetnosprawrkei, magcej znacznie ograniczone misvosci samodzielnego poruszania
Sig;

» osobie niepetnosprawnej, ktora nie akpyta 16 rokuzycia magcej znacznie ograniczone
mozliwosci samodzielnego poruszanig;si

» placéwce zajmucej sk opielky, rehabilitacy lub edukagf oséb niepetnosprawnych
majcych znacznie ograniczone nligvosci samodzielnego poruszanig.si

Szczegotowe informacje moa uzyska w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Mielcu przy ul. Zeromskiego 34, nr tel. 1778 00 470, adres e-mafir@powiat-
mielecki.pl oraz w Powiatowym Zespole do Spraw éBemia o Niepetnosprawso
mieszcacym sk przy ul.Zeromskiego 34 w Mielcu, nr tel. (17) 78 00 478,esde-mail:
pzo@pcprmielec.pl
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Rodzaje zada

Numer telefonu

Dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty
ortopedycznesrodki pomocnicze i spet
rehabilitacyjny

17 780-04-72
Pokdj nr 9, 10

-Likwidacji barier architektonicznych

-Likwidacja barier w komunikowaniu gi technicznych
-Ustugi ttumaczagzyka migowego lub ttumacza-
przewodnika

- Dofinansowanie uczestnictwa 0sob niepetnosprawn
w turnusach rehabilitacyjnych.

17 780-04-70
Pokoj nr 17

ych

Piecza zagpcza

17 780-04-71
17 780-04-74
Pok¢j nr 13, 14, 15, 22

Interwencja kryzysowa/Poradnictwo specjalistyczne

7 780-04-50
Pokdj nr 12

Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnospraieng

17 780-04-79,
17 780-04-78
Pokoj nr 1A, 3A

Wypozyczalnie Spreztu Rehabilitacyjnego

17 780-04-33
Pokoj nr 5
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ADRESY INSTYTUCJI

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

39-300 Mielec

Ul. Lukasiewicza 1c

tel.: +48 (17) 5835556; 5837718; 5837719; 58815
fax.: +48 (17) 5810280
e-mail:mopsmielec@pro.onet.pl

Klub Integracji Spotecznej
39-300 Mielec

ul. Pogodna 2,

tel.: +48 (17) 773 92 17

Urzad Miejski w Mielcu

ul. Stefana@eromskiego 26
39-300 Mielec

tel. +48(17) 177888500
e-mailsekretariat@um.mielec.pl

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Mielcu
ul. Wyspiaiskiego 6, 39-300 Mielec

tel. +48 (17) 788 49 78 (88)

tel. kom. 606 503 243

e-mail: pppmielec@poczta.onet.pl
www.poradniamielec.pl

Swietlica Profilaktyczno-Wychowawcza
Towarzystwa Przyjaciot Dzieci

39-300 Mielec

Ul. Szopena 8

tel. +48 (17) 583 66

e-mail: tpdmielec51 @interia.pl

Komenda Powiatowa Policji w Mielcu
39-300 Mielec

ul. Wyspiaiskiego 8

tel. Centrala 1 +48 (17) 5845399
Oficer Dyzurny +48 ( 17) 5845310
fax:17-5845309

e-mail: mielec@rz.policja.gov.pl

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Mielcu
39-300 Mielec

ul. Zeromskiego 34

tel.+48 (17) 7800 470

fax: +48 (17) 7800473

e-mail: pcpr@powiat-mielecki.pl
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Wykaz instytucji bior gcych udziat w przygotowaniu tekstow do poradnika:

Miejski O srodek Pomocy Spotecznej w Mielcu
Urzad Miejski w Mielcu
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Mielcu
Powiatowe Centrum Pomocy w Rodzinie w Mielcu
Komenda Powiatowa a Policji w Mielcu

Swietlica Profilaktyczno-Wychowawcza w Mielcu

Mielec
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